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Wstep

Realizowana w Gminie Skawina polityka spoteczna jest waznym czynnikiem rozwoju
lokalnego i dobrobytu obywateli. Istotnym krokiem w tym obszarze byto podjecie w dniu
28 wrzesnia 2022 r. przez Rade Miejska Gminy Skawina uchwaty w sprawie utworzenia
Centrum Ustug Spotecznych w Skawinie, poprzez przeksztatcenie Miejsko-Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Skawinie z dniem 1 stycznia 2023 r.

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych wprowadza fakultatywng mozliwos¢ przeksztatcenia dotychczasowych struktur
osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych, co zdaniem ustawodawcy ma
wptyngé na zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych w danym srodowisku lokalnym. Ustawa
uznaje dowolno$¢ w projektowaniu i Swiadczeniu ustug, ktére majg odpowiadaé na

zmieniajace sie potrzeby mieszkancow.

Ustuga spoteczna to dziatanie podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb
wspolnoty samorzagdowej $wiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb,
rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach Iub ogdtu
mieszkancow (art. 2 ust. 1 ustawy o CUS). Ustugi spoteczne sg swiadczone przez osoby majgce
odpowiednie kwalifikacje, jezeli wymogi w tym zakresie wynikajg z przepiséw odrebnych (art.
2 ust. 3 ustawy o CUS). Ustawodawca wskazat zamkniety katalog 14 zakreséow (obszaréow)

ustug spotecznych. Ustugi spoteczne oznaczajg dziatania z zakresu:
1) polityki prorodzinnej,

2) wspierania rodziny,

3) systemu pieczy zastepcze;j,

4) pomocy spotecznej,

5) promocji i ochrony zdrowia,

6) wspierania oséb niepetnosprawnych,

7) edukacji publicznej,



8) przeciwdziatania bezrobociu,

9) kultury,

10) kultury fizycznej i turystyki,

11) pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
12) mieszkalnictwa,

13) ochrony srodowiska,

14) reintegracji zawodowej i spotecznej.

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych stanowi, ze Centrum Ustug Spotecznych, jako instytucja odpowiedzialna za
realizacje ustug spotecznych na poziomie lokalnym, powinno opiera¢ swoje dziatania na trafnie
rozpoznanych potrzebach i potencjale spotecznosci. Zgodnie z tym zapisem przystgpiono do
opracowania dokumentu pn. Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej Gminy

Skawina w zakresie ustug spotecznych.

Diagnoza jest przygotowywana na potrzeby gminy — w celu dostarczenia wifadzom
gminy informacji o potrzebach mieszkanicow w zakresie ustug spotecznych oraz danych
o potencjale ustugowym srodowiska lokalnego. Na podstawie tych informacji Gmina Skawina
przystgpi do opracowania programu ustug spotecznych i bedzie mogta trafniej odpowiedzieé
na rzeczywiste potrzeby mieszkanicow w zakresie ustug spotecznych. Dzieki trafnej i rzetelnej
diagnozie CUS ma szanse spetnié zasady, ktdre okresla art. 14 ustawy o CUS, tj. powszechnosci,
podmiotowosci, jakosci, kompleksowosci, wspdtpracy, pomocniczosci, wzmacniania wiezi

spotecznych.



1 OPIS OBSZARU OBIJETEGO DIAGNOZA
1.1 Charakterystyka demograficzna Gminy Skawina
1.1.1 Dane statystyczne dotyczace populacji Gminy Skawina

Gmina Skawina jest gming miejsko-wiejskg potozong w bezposrednim sgsiedztwie
stolicy wojewddztwa matopolskiego, w potudniowe] czesci powiatu krakowskiego. Zajmuje
powierzchnie 100 km?2. Od pétnocy gmina sgsiaduje z gminami: Czernichdw, Liszki oraz Krakéw,
od wschodu z gming Mogilany. Od potudnia graniczy natomiast z powiatem myslenickim —
gminami: Myslenice oraz Sutkowice, a od zachodu z powiatem wadowickim — gminami:
Lanckorona, Kalwaria Zebrzydowska oraz Brzeznica. Gmina Skawina skfada sie z miasta
Skawina oraz 16 sotectw: Borek Szlachecki, Facimiech, Gotuchowice, Grabie, Jaskowice,
Jurczyce, Kopanka, Krzecin, Ochodza, Polanka Hallera, Pozowice, Radziszéw, Rzozéw, Wola
Radziszowska, Wielkie Drogi i Zelczyna. Wedtug danych Urzedu Miasta i Gminy w Skawinie,
na koniec 2021 roku gmine zamieszkiwaty 42 173 osoby, z czego 22 944 osdb zamieszkiwato
miasto Skawina, a 19 229 osdb zamieszkiwato obszary wiejskie gminy (16 sotectw). Sotectwami
o najwiekszej liczbie mieszkaricéw sg: Radziszéw (3491 osbéb), Wola Radziszowska (2432 osob),
Rzozdw (1685 o0sdb), Krzecin ( 1632 osdb) oraz Borek Szlachecki ( 1422 oséb)?.

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, na koniec 2021 roku gmina byta
zamieszkiwana przez 43 789 osoby, z czego 48% stanowili mezczyzni, a pozostate 52% kobiety?.
Wedtug stanu na 30 czerwca 2021 roku, liczba ludnosci gminy Skawina wyniosta 43 776 oséb,
z czego 51,7% stanowity kobiety, a 48,3 % mezczyzni. Liczba ludnosci gminy stanowi 16,1 %
ludnosci powiatu, 1,28% ludnosci wojewddztwa. Struktura ludnosci gminy przedstawiata sie
nastepujgco: 60,3% mieszkaricow gminy Skawina jest w wieku produkcyjnym, 18,8% w wieku
przedprodukcyjnym, a 20,9% mieszkarncow jest w wieku poprodukcyjnym. W latach 2002-
2021 liczba mieszkaricdw wzrosta o 6,5%°.

Dla poréwnania w latach 2009-2014 liczba mieszkancdw Gminy Skawina wzrastata

(wzrost 0 2,8%), by w 2014 roku wynies¢ 43 1374,

1 Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 7.

2 Diagnoza probleméw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 8.

3 Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2021 r. Miasto i Gmina Skawina (opracowanie wtasne MGOPS w
Skawinie), s. 3.

4 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, 5.10 i 20.



Dane meldunkowe Urzedu Miasta i Gminy wskazujg natomiast na istotnie mniejszg liczbe
mieszkancow (42 173) niz dane dostepne w ramach statystyki publicznej (43 789).

Dane dotyczace mieszkarncdw gminy Skawina wg grup wiekowych i ptci prezentuje tabela.

Tabela 1: Liczba mieszkancow wg grup wiekowych i ptci. Rok 2021 r.

Grupa wiekowa mezczyzni kobiety
Wiek
przedprodukcyjny 4 399 4219
0-17
Wiek produkcyjny 13731 12 370
Wiek poprodukcyjn

Sl i 3051 6225

(K=60+; M=65+)

1982
W tym 75+ 995

Zrédto: opracowanie wtasne, dane GUS.

W 2021 r. Gmina Skawina miata ujemny przyrost naturalny wynoszgcy -99. Odpowiada
to przyrostowi naturalnemu -2,26 na 1000 mieszkarncéw gminy Skawina. W 2021 roku urodzito
sie 398 dzieci, w tym 49,5% dziewczynek i 50,5% chtopcow. Wspotczynnik dynamiki
demograficznej, czyli stosunek liczby urodzen zywych do liczby zgonédw wynosi 0,86 i jest
nieznacznie wiekszy od sredniej dla wojewddztwa oraz znacznie wiekszy od wspdtczynnika
dynamiki demograficznej dla catego kraju. W 2021 roku zarejestrowano 554 zameldowan
w ruchu wewnetrznym oraz 407 wymeldowan, w wyniku czego saldo migracji wewnetrznych
wynosi dla gminy Skawina 147°.

Jeszcze w 2018 roku w gminie obserwowany byt dodatni przyrost naturalny (w 2018 r. —
1,86) — wyzszy niz Srednia wojewddzka (1,59) i powiatowa (1,71). Podobnie jak w 2012
dodatnie byto saldo migracji na teren gminy, ale przy tendencje spadkowej. Istotne jest tu
zjawisko migracji z miasta na wie$ (z Krakowa pod miasto) oraz systematycznie rosngca

spoteczno$é ukrairiska®.

5 www.polskawliczbach.pl/gmina_Skawina.

6 Raport dla Gminy Skawina. Przeglad najwazniejszych probleméw i wyzwan dla Gminy Skawina opracowany
w oparciu o analize obowigzujgcych dokumentéw strategicznych i polityk oraz gtos mieszkarncow ze spotkan
konsultacyjnych i ankiety. Styczen 2020r., s. 70.

6



1.1.2 Prognozy dotyczace przewidywanych zmian w sytuacji demograficznej

Dokumenty strategiczne gminy Skawina wskazujg na przewidywania dotyczace liczby
mieszkancOw w przysztosci i ich struktury wiekowej co bedzie miato istotny wptyw
na okreslanie rodzaju planowanych ustug. “Zaktada sie na potrzeby planowania dziatan
rozwojowych staty przyrost mieszkancéw gminy Skawina, ktéry do roku 2030 uksztattuje sie
na poziomie ponad 46 488 mieszkancéw (wariant czwarty prognozy demograficznej
opracowanej na potrzeby Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego)”’. Jednym z obserwowanych trenddw jest staty wzrost liczby mieszkaricéw
gminy.

Gmina Skawina nie odbiega od istotnych z perspektywy organizowania ustug
spotecznych trendéw ogdlnopolskich i matopolskich: w ogdlnej liczbie ludnosci spada liczba
0s6b w wieku przedprodukcyjnym a wzrasta liczba oséb w wieku poprodukcyjnym:

W gminie notuje sie szybki przyrost oséb w wieku poprodukcyjnym —w 2014 r. stanowity
one 17,7% ogo6tu mieszkancéw gminy, w 2018 r. juz 19,9%. Wskazniki te plasujg gmine Skawine
powyzej Sredniej dla wojewddztwa (kolejno 18,2% oraz 19,5%) i dla powiatu (17%, 18,7%).
Tendencje te wystepujg zardwno w miescie jak na wsi, cho¢ w miescie sg bardziej nasilone.
Rosnie dtugos¢ zycia mieszkancéw - kobiety zyjg dtuzej, niz mezczyzni, co powoduje, ze kobiet
w wieku poprodukcyjnym jest ponad dwukrotnie wiecej niz mezczyzn (dane za 2018 r.: 2744
mezczyzn oraz 5893 kobiet)2.

Opisane wyzej trendy majg charakter dtugoletni — byty tez widoczne w latach 2009 —
2014°.

1.1.3 Moizliwe metody weryfikacji danych statystycznych — zrédta pozyskiwania danych o

liczbie mieszkancow korzystajacych z infrastruktury i ustug w gminie Skawina

Dynamika zjawisk spoteczno-gospodarczych i migracji powoduje, ze nie wszystkie dane

dotyczgce populacji funkcjonujgcej na danym terenie widoczne sg w statystyce publicznej. Dla

7 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 41

8 Raport dla Gminy Skawina. Przeglad najwazniejszych problemdéw i wyzwan dla Gminy Skawina opracowany
w oparciu o analize obowigzujacych dokumentéw strategicznych i polityk oraz gtos mieszkarncow ze spotkan
konsultacyjnych i ankiety. Styczen 2020r., s. 71.

% Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 20.



zapewnienia lepszego dopasowania skali planowanych ustug, celowe jest poszukiwanie
sposobdéw pozyskiwania dodatkowych informacji tym zakresie:

»Z wykonanej na potrzeby poréwnawczo-kontrolne analizy liczby ludnosci w oparciu
o dane dotyczgce zuzycia wody za lata 2015-2019, otrzymane od ZWiK w Skawinie, wynika, ze
w 2019 roku na terenie miasta i gminy Skawina zyto ponad 48 000 mieszkaricow (5000 wiecej
niz wynika z rejestru PESEL, danych GUS). Wskazuje to na potencjalne niedoszacowanie
faktycznej ilosci ludzi zamieszkujgcych i uzytkujgcych wode na poziomie 10% i implikuje
konieczno$é pogtebienia badari w tym zakresie w oparciu o inne zrédta danych”1°,

Dominujgce grupy spoteczne, ich problemy i potrzeby (mieszkancéow i rodzin)

w zakresie Swiadczenia ustug spotecznych

1.1.4 Wprowadzenie

Podziat na grupy dominujgce przyjety na potrzeby niniejszego dokumentu, uwzglednia
przede wszystkim zatozenia prowadzonych badan. Wyodrebniono nastepujace grupy:
1) dorostych mieszkancow,

2) rodzin z dzieémi,

3) dzieci i mtodziezy,

4) 0s06b z niepetnosprawnosciami,
5) o0sdb starszych.

Elementy takiego podziatu znajdujg potwierdzenie w dostepnych materiatach. Osoby
kluczowe w realizacji zadan dotyczacych ustug spotecznych w Gminie Skawina biorgce udziat
w spotkaniach grup fokusowych wsrdod kategorii problemdéw spotecznych wystepujacych
wsrdéd mieszkarncdw Skawiny w naturalny sposéb wyodrebnili problemy dzieci i mtodziezy oraz
dorostych??,

Bardzo podobne obserwacje dotyczgce ,skawinskiej specyfiki” dominujgcych grup
spotecznych, wraz z prébg wskazania przyczyn takiego stanu rzeczy, obecne byly rowniez

w wynikach innych badan:

10 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 41

11 Raport. Diagnoza problemdw uzalezniert Gminy Skawina. Pazdziernik 2022 r., s. 26. Wéréd lokalnych
ekspertow biorgcych udziat w spotkaniach grup fokusowych wskazano: pedagogéw szkolnych, straznikow
miejskich, psychologdéw, pracownikéw socjalnych, kadre zarzagdzajgcg Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej i Policji, cztonkdw gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz przedstawicieli
lokalnych urzedoéw i instytucji, fundacji i stowarzyszen, grup samopomocy i placowek wsparcia dziennego.



»Zyjac w Skawinie, widze dominujgce grupy spoteczne. S3 to ludzie albo zupetne mtodzi
albo starsi. A ta grupa 19 - 25, bardzo dynamiczna w kreowaniu kultury, w zasadzie nie
istnieje. Mysle, ze to jest zwigzane z brakiem oferty edukacyjnej, bo koriczy sie ona tutaj na
maturze a dalej jest Krakéw. Nie mamy, poza tym takiego inkubatora nowych pomystéw,
startupéw. Swietnie byloby tu mieé¢ oddziat zamiejscowy szkoty wyiszej, bo to od razu
wzbogaci oferte czasu wolnego, wzmocni $wiezg krew w NGOs. Ale nawet jesli nie ma takiej
uczelni, to cho¢ inkubator, klaster innowacyjnosci dla chcacych sie ksztatcic w waskim

kierunku np. naprawa rowerdéw, rzemiosto, szycie toreb...”*2.

Dostepne w analizowanych dokumentach wyniki badan wskazujg m.in. jak mieszkancy

postrzegajg kluczowe problemy spoteczne na terenie gminy. W ramach badan respondenci

poproszeni zostali o wskazanie trzech najwazniejszych probleméw spotecznych, ktére ich

zdaniem wystepuja na terenie gminy Skawina. ,(..). Najbardziej wyrdzniajacymi sie

odpowiedziami byty staby dostep do opieki zdrowotnej (40%), alkoholizm 20% oraz ubdstwo

(18%). Warto zaznaczy¢, ze az 40% badanych nie dostrzega w gminie zadnych probleméw” 13,

Potrzeby spoteczne gminy, ujete w sposdb syntetyczny i zagregowany odnajdujemy

wyzwaniach dla Gminy zawartych w Strategii Rozwoju Gminy. Wskazano w nich m. in.

nastepujgce zjawiska, zaréwno odnoszace sie do sytuacji spotecznej gminy jak i poziomu

organizacji ustug spotecznych:

rosngca populacja oséb starszych w gminie, brak polityki senioralnej,

mata liczba miejsc w ztobkach na terenie gminy,

niewystarczajgca liczba miejsc w przedszkolach z terenu gminy, krétki czas pracy
niektérych oddziatéw uniemozliwiajgcy podjecie pracy przez rodzica/opiekuna,
niesatysfakcjonujaca jakos$¢ edukacji — przecietne wyniki z egzamindw zewnetrznych na tle
powiatu i wojewddztwa,

infrastruktura oswiatowa wymagajgca modernizacji,

wysokie koszty funkcjonowania niektdrych placowek oswiatowych,

rosngca liczba dzieci z deficytami rozwojowymi,

niewystarczajgca oferta zaje¢ dodatkowych i wyréwnawczych dla dzieci i mtodziezy, brak

diagnozy potrzeb w tym zakresie,

12 Raport dla Gminy Skawina... s. 63-64.
13 Raport. Diagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina. Pazdziernik 2022, s. 40



e niewystarczajgca oferta wsparcia instytucjonalnego dla dzieci,

e niewystarczajgca oferta wsparcia instytucjonalnego dla mtodziezy,

e brak szkolnictwa wyzszego w gminie, szkolnictwo na poziomie srednim wymaga lepszego
dostosowania do potrzeb rynku oraz odbiorcéw,

e ograniczony dostep do oferty opiekunczej, edukacyjnej i specjalistycznej [w tym formie
integracyjnej] dla oséb z niepetnosprawnoscig dostepnej na terenie gminy,

e staba dostepnos¢ do specjalistycznej opieki zdrowotnej w gminie,

e nie w petni wykorzystany potencjat rekreacyjny gminy, w tym rzek i innych akwenéw,

e niewykorzystany potencjat centrum Skawiny i Rynku oraz terendw poprzemystowych,

e niski standard zabudowy blokowej,

e napiecia na tle zréznicowanych potrzeb mieszkarncow miasta i wsi w zakresie podnoszenia
jakosci zycia,

e mata dostepnosc do miejsc integracji dla mieszkanicow ($Swietlice, kluby, domy ludowe),

e niewielka obecnos¢ w zyciu spotecznym grup niedoreprezentowanych (oséb
z niepetnosprawnosciami, migrantéw etc.),

e stabo wykorzystany potencjat dziedzictwa historycznego gminy.

e deficyty diagnostyczne w zakresie dostepnosci do ustug oraz innych wybranych obszaréw
zycia [np. zdrowie, edukacja, powigzania komunikacyjne, demografia], brak
wystandaryzowanych narzedzi badawczych [np. barometru badania opinii mieszkarncéw],

e deficyty planistyczne — brak [lub w trakcie tworzenia] niektorych polityk [polityka
ochrony zdrowia, senioralna, edukacyjna, studium uwarunkowan przestrzennych],

e brak dostepnosci do wiekszosci instytucji uzytecznosci publicznej dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami [os. z niepetnosprawnoscig, starszych, rodzicow z dzieémi]4.

Ze zdiagnozowanymi wyzwaniami (ale réwniez mocnymi stronami) koresponduje wizja
Gminy, w obszarze ,Ludzie” opisana w Strategii rozwoju. Pokazuje potrzeby w sposéb
odmienny, nie od strony problemu, ale wtasnie oczekiwanego — potrzebnego — stanu rzeczy:
,Gmina Skawina jest dobrym miejscem do zycia. Blisko Krakowa, ale z dala od zgietku duzego
miasta. Mieszkancy chcg tutaj zyé, bo majg wszystko czego potrzeba. Nieduza gmina,
ale dajgca perspektywy. Gdzie, dobra edukacja od najwczesniejszych lat, zdrowie

i bezpieczenstwo, dobra praca, atrakcyjna oferta czasu wolnego, przyjazna przestrzen - dzieki

14 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 26
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zaangazowaniu wiadz i spotecznosci lokalnych - sg realnoscia. To przyjazne miejsce dla rodzin.
Gmina tworzy dobre warunki do fgczenia aktywnosci zawodowej z rodzinng. Licznie
sprowadzajg sie tutaj nowi mieszkancy szukajacy wysokiej jakosci zycia.

To réwniez dobre miejsce dla mtodych. Edukacja w gminie daje dobry start w dorostos$¢, a po
szkole dostepna jest ciekawa oferta czasu wolnego. Mimo ze duze miasto kusi, chce sie zostaé
w Skawinie. Seniorzy cieszg sie tutaj aktywna jesienig zycia — spotykajg, wspdlnie uczg, bawig,
¢wiczg, aktywnie wtaczajg sie w zycie spotecznosci. Gmina Skawina godzi perspektywe
mieszkancow miasta i wsi, dba o sprawiedliwy dostep do zasobdéw dla wszystkich, w tym grup
niedoreprezentowanych. Osoby z niepetnosprawnoscia, starsze, przewlekle chore i inne
przezywajace trudnosci zyciowe, jak i ich rodziny, czujg sie petnoprawnymi cztonkami
spotecznosci, mogg liczy¢ na wsparcie i dostep do ustug publicznych. Aktywnie szuka sie
nowych pomystéw na skuteczng pomoc — wprowadza nowe formy aktywizacji spotecznej
i zawodowej, rozwija zaséb mieszkaniowy gminy, daje opiekunom wytchnienie od opieki,
dostarcza specjalistyczne ustugi wsparcia. W praktyce zapewnia sie wszystkim réwnos¢ szans
oraz podmiotowos¢ w zyciu spotecznym gminy.

Gmina Skawina jest miejscem przyjaznym i bezpiecznym. Skutecznie ogranicza
zagrozenia zewnetrzne, rozwija profilaktyke zdrowia fizycznego i psychicznego. Dba sie
o dostepnos¢ ijakos¢ przestrzeni publicznych, tworzy warunki do aktywnego wypoczynku,
chroni i twdrczo rozwija dziedzictwo kulturowe. Centrum gminy zaprasza wyjgtkowym
klimatem matego miasteczka, z zadbanym rynkiem - przyjazng przestrzenig do spotkan
mieszkancow. Mieszkancy gminy nie muszg jezdzi¢ do miasta by zy¢ ciekawie, a do gminy
zagladaja krakowianie i turysci, Zzeby aktywnie spedzi¢ czas”*>.

W wizji tej widoczne sg potrzeby w réznych wymiarach: zaréwno w poszczegdlnych
obszardéw realizacji ustug spotecznych: edukacji, organizacji czasu wolnego, wspierania rodziny,
innych dziatan pomocowych, profilaktyki réznorakich zagrozen, jak i zréznicowanych grup
odbiorcéw: rodzin, oséb mtodych, osdb starszych, oséb z niepetnosprawnosciami itp.

Kwestia identyfikacji kluczowych probleméw spotecznych i koniecznosci odpowiedzi na nie

jest mocno zaakcentowana w gminnych dokumentach strategicznych:

»(...) sercem programu rewitalizacji, jest cel szczegétowy pierwszy, ktory dotyczy odpowiedzi

na kluczowe problemy spoteczne i wokot niego zogniskowana jest wiekszos¢ przedsiewzieé

15 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 27
11



podstawowych. To witasnie na problemach spotecznych musi zasadzaé sie odpowiedz
zdefiniowana w programie rewitalizacji. W ramach celu pierwszego do realizacji zaplanowano
przedsiewziecia kluczowe dla zwiekszania wiaczenia spotecznego i integracji mieszkancow
podobszaréw rewitalizacji (projekty takie jak , Ogdlnodostepna przestrzen publiczna dla
aktywizacji i integracji mieszkaicéw podobszardw rewitalizacji z terenéw wiejskich Gminy
Skawina — ITD i ITP”, Centra Aktywnosci Kulturalnej czy ,,Zrébmy sobie podwérko” tworzenie
miejsc spotkan i integracji na terenie osiedli w Skawinie oraz wzmacnianie lokalnych

spotecznosci wokoét tych miejsc”?e.

1.1.5 Cze$c szczegotowa — problemy i potrzeby poszczegdlnych grup dominujgcych
1.1.5.1 Dorosli mieszkancy

Wyodrebnienie potrzeb i probleméw grupy dorostych jako takiej, nie przez pryzmat
wyodrebnionej juz grupy nie jest czesto obecne w analizowanych dokumentach. Wsréd
problemdw oséb dorostych oraz catych rodzin, w swietle wynikéw grup fokusowych w ramach
badan na potrzeby , Diagnozy probleméw uzaleznieh Gminy Skawina” najczestsze wskazania
to uzaleznienie od alkoholu, zachowania agresywne, niewydolnos¢ i bezradnos¢
wychowawcza rodzicédw i konflikty rodzinnel’.

W badaniach ankietowych na potrzeby ,Diagnozy probleméw uzaleznien Gminy
Skawina” pytano o ocene jak duze zagrozenie niosg za sobg wskazane w badaniu uzaleznienia.
Jako najbardziej grozne uzaleznienie mieszkancy wskazali siecioholizm oraz uzaleznienie od
hazardu. Wysoko ocenione zostato zagrozenie wynikajagce z nikotynizmu, zakupoholizmu,
a dopiero nastepne z narkomanii. Jako najmniej grozne uzaleznienie, traktowane bardziej jako
przyzwyczajanie, niz stan zagrazajacy, mieszkancy uznajg alkoholizm oraz pracoholizm®8.
Wyniki te wskazujg jasno, na przyktadzie problemdéw uzaleznien, na daleko idgce zmiany
w postrzeganiu zagrozen wynikajgcych z probleméw spotecznych. Zmiany te potwierdzaja
wyniki badan fokusowych, realizowanych na potrzeby przywotywanej Diagnozy probleméw
uzaleznied Gminy Skawina.

,Badani [w badaniach fokusowych] wskazali réwniez na zachodzgce przemiany

w zakresie wzorcédw konsumpcji alkoholu czy zazywania $rodkéw psychoaktywnych, a co za

16 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 9.
17 Diagnoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 31.
18 Diagnoza probleméw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 44.
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tym idzie potrzebe zmiany sposobu myslenia samych terapeutéw i srodowisk specjalistéw
w podejsciu do edukacji i dziatan profilaktycznych.: (...) Caty Swiat sie zmienia, w latach 80tych
obraz narkomana byt zupetnie inny niz teraz, obraz alkoholika tez jest zupetnie inny, mamy
alkoholikéw, ktérzy sg prezesami duzych firm, on nie musi staé¢ pod sklepem tylko on pije
trunki po 200-300 zf za butelke, wypija butelke, nastepnego dnia kapie sie, ubiera biatg koszule,
idzie do pracy, co nie zmienia faktu, ze jest osobg uzalezniong od alkoholu tak samo jak osoba,
ktdra stoi pod sklepem i chce sie napi¢ 2 piwa. Caty czas chodzi o to, zeby nie zostawa¢é z tytu
tylko i$¢ ze zmianami, ktére dotykajg zmiane spoteczna.

(...) a matpki kupuja nie tylko menele tylko panowie w garniturach w Zabce, rano tez kupuja
matpki i idg do pracy”?°. ,Dostrzegalne zmiany dotyczg tez srodowisk, ktére uznawane byty za
dysfunkcyjne. Dawniej [byty to] rodziny o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym, obecnie
sytuacja finansowa nie jest juz miernikiem dysfunkcji”2°.

Szczegdlnie ta ostatnia konstatacja wydaje sie mie¢ wymiar szerszy i odnosi¢ sie nie
tylko do kwestii uzaleznien. Dalszych informacji o problemach i potrzebach dorostych
mieszkancow Skawiny dostarczajg dane o odbiorcach dziatann Centrum Wspierania Rodziny.
,Centrum Wspierania Rodziny $wiadczy pomoc osobom, matzenstwom i rodzinom
przezywajgcym trudnosci zyciowe np. uzaleznienie lub wspdtuzaleznienie, przemoc w rodzinie,
konflikty z najblizszymi, ktopoty w wychowaniu dzieci, problemy osobiste, stres zwigzany
z zyciem codziennym, poczucie choroby, straty, krzywdy lub winy. (...) Podobnie jak w 2020 r.
i wczesniejszych najczesciej zgtaszanym problemem byt problem uzaleznienia od alkoholu.
W omawianym okresie udzielono ogétem 380 porad 195 osobom (97 kobiet, 95 mezczyzn,
3 dzieci). Wsréd 195 osdb, ktérym udzielono porad, byto 119 oséb z problemem uzaleznienia
od alkoholu (300 porad) oraz 76 oséb bedacych w relacji z osobg uzalezniong — obcigzone tg
sytuacjg (80 porad). Wsréd oséb z problemem alkoholowym byto 35 kobiet,82 mezczyzn oraz
2 dzieci. Z kolei wsréd oséb bedgcych w relacji z osobg uzalezniong — obcigzonych tg sytuacja
(w tym osoby wspoétuzaleznione i DDA) byty 62 kobiety, 13 mezczyzn i 1 dziecko. Kolejnym
zgtaszanym problemem byly zaburzenia nerwicowe, zwigzane ze stresem i pod postacig
somatyczng (156 porad udzielonych 98 osobom). Problem uzaleznienia od narkotykow i

innych substancji psychoaktywnych zgtosito 45 oséb, ktérym udzielono 78 porad. Sposrdd 45

1% Diagnoza problemdéw uzalezniert Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 37.
20 Diagnoza probleméw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 37.
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oséb korzystajgcych z pomocy byto 29 o0séb uzaleznionych od w/w Srodkéw
psychoaktywnych”?!,

»Inne kategorie probleméw zgtaszanych do CWR: kryzys w zwigzku partnerskim, kryzys
rodzinny (konflikty, trudnosci wychowawcze, rozktad pozycia) — zgtaszato 67 oséb (udzielono
105 porad); o zaburzenia nastroju - zgtaszato 41 oséb (udzielono 70 porad); o zachowania
majgce cechy uzaleznienia od czynnosci takich jak hazard, Internet i inne — 4 osoby (2 osoby
majace cechy uzaleznienia oraz 2 osoby bedgce w relacji z osobg, ktérej zachowania maja
cechy uzaleznienia od tych czynnosci) - facznie udzielono 10 porad; o niewydolnosé
opiekunczo — wychowawcza — zgtaszato 5 oséb (udzielono 11 porad)”?2.

»,Dorosli mieszkarncy gminy borykajacy sie niejednokrotnie ze skutkami szybkiego
tempa zycia, pracoholizmu mogliby w ramach prowadzonych kampanii i akcji spotecznych
korzystaé cyklicznie ze wsparcia psychologa, gdzie nauczyliby sie nowych technik radzenia
sobie ze stresem i efektywnego odpoczynku, bez uzywek i technologii. Akcje informacyjne
skierowane gtdwnie do kobiet, mogtyby uzmystowi¢ szkodliwos$é konsumpcji alkoholu, ukazac
skale zjawiska i skutki szczegdlnie w organizmach kobiecych, uwrazliwi¢ spoteczenstwo na
wczesne symptomy uzaleznienia i pokazaé¢ skuteczne mechanizmy interwencji i udzielania
pomocy”?3,

Obszarem problemowym, prezentowanym w czesci dotyczgcej oséb dorostych, jest
przemoc w rodzinie. Przemoc w rodzinie dotyczy oczywiscie takie grup spotecznych
opisywanych nizej, ale ze wzgledu na fakt niewyodrebniania w danych sprawozdawczych do
jakiej grupy nalezy dana rodzina objeta dziataniami w obszarze przeciwdziatania przemocy w
rodzinie ten obszar problemowy prezentujemy w tej czeSci opracowania. Program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie szeroko definiuje adresatow programu, w pierwszej
kolejnosci wskazujgc, ze sg to osoby doznajace przemocy w rodzinie, w tym: dzieci,
wspotmatzonkowie lub partnerzy w zwigzkach nieformalnych, osoby starsze, osoby
niepetnosprawne, rodziny z dzie¢mi.

Specyfika problemu powoduje, ze oprécz tej mozna powiedzieé, ,,oczywistej” grupy
odbiorcéw wskazane sg kolejne: osoby stosujgce przemoc w rodzinie; Swiadkowie przemocy

w rodzinie, a takze przedstawiciele instytucji i stuzb pracujgcych z osobami i rodzinami

21 Diagnoza problemdéw uzalezniert Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 15.
22 Djagnoza problemdéw uzalezniert Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 16
23 Diagnoza probleméw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 128-129.
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dotknietymi przemoca oraz spoteczeristwo lokalne.?* Ostatnie dwie grupy niewatpliwie maja
charakter adresatéw ,wtérnych” — program adresowany jest do nich ale w celu wptywania na
zmiane sytuacji adresatéow ,pierwotnych”, w tym przede wszystkim wyjscia z sytuacji
przemocy przez osoby doznajgce przemocy.

Dane diagnostyczne w dokumencie obejmujg lata 2015-2017, co ogranicza celowos¢
ich wykorzystania do analizy aktualnej sytuacji. Niemniej nalezy zwréci¢ uwage, na fakt,
iz w latach 2015-2016 roku obserwowalny byt wzrost liczby rodzin objetych procedurg
»,Niebieskie Karty”, co byto intepretowane jako coraz wieksza swiadomosci w wykorzystaniu
tej formy interwencji w zakresie walki z problemem przemocy w rodzinie?>.

Skale problemu prezentujg dane o liczbie rodzin objetych dziataniami w tym zakresie.
Od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. do przewodniczgcej Zespotu wptyneto78
formularzy , Niebieskie Karta — A” w 64 rodzinach, sporzadzonych przez przedstawicieli
uprawnionych podmiotéw.

W 2021 r. Zesp6t Interdyscyplinarny/Grupa Robocza sporzadzili 56 formularzy
»Niebieska Karta C” oraz 68 ,Niebieskich Kart D”. W 2021 r. procedurg , Niebieskie Karty”
objetych byto 108 rodzin. W pordwnaniu do roku 2020 nastgpit spadek rodzin objetych praca

grup roboczych w ramach procedury Niebieskie Karty o 20 rodzin.

Tabela 2: Liczba ,,Niebieskich Kart” sporzagdzonych w 2021 r.

Podmioty uprawnione do zaktadania , Niebieskich Kart” Liczba , Niebieskich Kart”
Policja 26
Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej 34
Placowki Oswiatowe 4
Stuzba Zdrowia 0
Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych 0
Razem 65

24 Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie... na lata 2018-2022, s. 29.
25 Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie... na lata 2018-2020, s. 9
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Zrédto: Sprawozdanie z realizacji zadan Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Skawinie oraz realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w roku 2021, s. 41.

W 2021 roku odbyto sie 454 grupy robocze zajmujace sie pomoca rodzinom uwiktanym
w przemoc w rodzinie. W tym roku, Zespét powotat 60 nowych grup roboczych, ktérych
zadaniem byto rozwigzywanie probleméw zwigzanych z wystepowaniem przemocy w rodzinie,
diagnozowanie sytuacji rodziny, monitorowanie sytuacji w srodowisku oraz ustalenie planu
pomocy rodzinie, czyli dla oséb doswiadczajgcych przemocy w tym matoletnich dzieci, jak
rowniez dla oséb stosujgcych przemoc.

Na 31 grudnia 2021 r. fgcznie w 65 rodzinach podjeto decyzje o zakoriczeniu procedury
»Niebieskie Karty” w tym, z uwagi na ustanie przemocy w rodzinie oraz zrealizowanie
indywidualnego planu pomocy w 51 przypadkach, natomiast z uwagi na brak zasadnosci do
podejmowania dziatan wobec rodziny w 14 przypadkach. Zakoriczenie procedury konczy prace
grupy roboczej, ale nie oznacza zakonczenia wspoétpracy z dang rodzing — podmioty w ramach
swoich kompetenc;ji i obowigzkéw Swiadcza pomoc w zakresie socjalnym, psychologicznym,
prawnym i innym. W zwigzku z zakoriczeniem procedury ,Niebieskie Karty”, po wyrazeniu
zgody przez rodzine, zostat wprowadzony monitoring w celu sprawdzania stanu
bezpieczeristwa domownikéw w 2021 roku w 30 rodzinach?®.

Istotne informacje o problemach i potrzebach w obszarze przeciwdziatania przemocy
sg zawarte w diagnozie lokalnych potrzeb w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
ktorej celem byto opracowanie dokumentu stanowigcego punkt wyjscia do przygotowania
gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie na kolejne lata oraz dalszych analiz
i wypracowanie rekomendacji do dalszych dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie gminy Skawina?”’.

Przedstawione powyzej problemy zapewne nie wyczerpujg istniejgcych probleméw
i potrzeb tej grupy, i obszar ten wymaga dalszych dziatan diagnostycznych. Kwestie
probleméw rodzin z dzie¢mi w obszarze niewydolnosci wychowawczej ujete sg w kolejnym

podrozdziale, a sytuacja materialna i bezrobocia opisane sg w rozdziale 1.4.

26 Sprawozdanie z realizacji zadarhn MGOPS za 2021, s. 41

27 Monitoring Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla
Gminy Skawina na lata 2018-2022, za 2021 rok, s. 16, opisywany dokument nie zostat uwzgledniony wsréd
dokumentéw przekazanych do analizy, nie byt tez opublikowany.
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1.1.5.2 Rodziny z dzie¢mi

Liczbe rodzin z dzieémi do lat 18 w Skawinie, ze wzgledu na powszechny zakres
Swiadczenia, prezentujg dane dotyczace S$Swiadczen wychowawczych — w 2021 rodzin
w ktdrych przyznano byto 572328,

Na te najpowazniejsze rodzaje problemoéw rodzin z dzie¢mi, wymagajgce wsparcia
wskazuje Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024:
»,Gmina Skawina oferuje szeroki wachlarz ustug na rzecz rodzin dotknietych wszelkimi
trudnosciami: niezaradnosciag zyciowa, brakiem stabilizacji zawodowej i materialnej,
niewydolnosciag wychowawczg, niskim poziomem intelektualnym, kulturalnym i moralnym
dorostych, jak réwniez przemoca i uzaleznieniami. Trudnosci dziecka najczesciej wskazujg na
zaburzone relacje w rodzinie, ale bywajg réwniez zwigzane wytgcznie z réwiesniczym
srodowiskiem, zwtaszcza w dobie wszechobecnego Internetu, ktéry zaburza postrzeganie
rzeczywistosci matoletnim oraz negatywnie wptywa na prace mozgu dzieci. (...). Praca
z rodzing w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Skawinie ma na celu osiggniecie
takiego poziomu stabilizacji zyciowej rodziny, ktéry umozliwi jej prawidiowe wychowanie
dzieci a tym samym nie dopusci do ich oddzielenia. Wszelkie dziatania prowadzone bedg przez
odpowiednio przygotowang kadre, ktdra poprzez wspétprace z innymi instytucjami dziatac¢
bedzie na rzecz rodziny z wieloma problemami”?°.

Rodziny z dzieémi wcigz dotyka ubdstwo, ale na poprawe sytuacji materialnej najubozszych
rodzin z dzie¢mi wskazuje fakt, ze liczba pobierajgcych w roku oceny zasitek rodzinny w 2021 r. (751
rodzin), w stosunku do roku poprzedniego zmalata o 160 rodzin (spadek 0 17,56%). Zmiana jest jeszcze

bardziej widoczna w stosunku do lat wczesniejszych — liczba rodzin korzystajgcych z zasitkdw

rodzinnych wraz dodatkami w latach 2017 i 2018 przekraczata 1000%,
Na liczbe rodzin z dzieémi wymagajacych najdalej idgcego wsparcia wskazuje skala
rodzin dla ktérych powodem przyznania swiadczenia pomocy spotecznej byta bezradnosc

w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

28 Sprawozdanie z realizacji zadari MGOPS za 2021 r, s. 48.
2% Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 5
30 Ocena zasobdw pomocy spotecznej na rok 2021 r. s. 38.
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Tabela 3: Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego jako przyczyna udzielania Swiadczen pomocy

spotecznej.
2019 2020 2021
Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
rodzin 0osob w rodzin osob w rodzin osob w
rodzinie rodzinie rodzinie
76 241 55 174 68 232
wtym:  rodziny 50 155 31 100 44 145
niepetne
rodziny 11 6 11 56 16 79

wielodzietne

Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 5.

Zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej podejmie informacje o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, pracownik
socjalny przeprowadza rodzinny wywiad srodowiskowy. Po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego i dokonaniu analizy sytuacji rodzinnej, pracownik socjalny, jezeli uzna za
zasadne, wystepuje do Dyrektora Osrodka z wnioskiem o przydzielenie rodzinie pomocy
w formie asystenta rodziny.

»W 2021 roku pracownicy socjalni wystepowali z wnioskiem do Dyrektora
o przydzielenie asystenta rodziny w 21 przypadkach. Natomiast w 2020 roku pracownicy
socjalni wystepowali z wnioskiem o przydzielenie asystenta rodziny w 12 przypadkach,
a w 2019 roku wystepowali z wnioskiem tylko 9 razy. Po otrzymaniu wnioskéw Dyrektor
Osrodka Pomocy Spotecznej kazdorazowo przydzielat rodzinie asystenta. Z powyzszych
danych wynika, ze na terenie gminy na przestrzenilat 2019-2021 odnotowuje sie wzrost rodzin
wymagajacych wsparcia asystenta rodziny” 3.

Powyzszy wniosek wydaje sie nie w petni uwzgledniac¢ prezentowane dane. Analiza

danych zawartych w tabeli powyzej, liczby wnioskdow o przydzielenie asystenta rodziny oraz

liczby rodzin objetych wsparciem asystenta3? moze wskazywac sukcesywne zwiekszanie skali

31 program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 10-11.
32 program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 19.
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dziatan pomocowych dla rodzin wymagajacych wsparcia. Odsetek rodzin z problemami
opiekuiczo-wychowawczymi, objetych  pomocg asystenta  sukcesywnie  rosnie

w poszczegolnych latach.

Tabela 4: Pomoc asystenta rodziny a liczba rodzin ktérym przyznano swiadczenie pomocy
spotecznej z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych

i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Liczba rodzin ktérym przyznano Swiadczenie pomocy
spotfecznej z powodu bezradnosci w sprawach opiekurczo — 76 55 68
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego

Liczba rodzin, ktdrym przydzielono asystenta rodziny 9 12 21

Liczba rodzin, objetych wsparciem asystenta rodziny 25 27 39

Odsetek rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi

. . 32,89% 49,09% 57,35%
objetych wsparciem asystenta

liczba asystentéw faktycznie realizujgcych zadania (etaty) 2 2 3,5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Skawina

oraz sprawozdan z dziatalno$ci MGOPS za lata 2019, 2020, 2021.

Dalsza analiza wymagataby uwzglednienia szerszych danych liczbowych — np. liczby
rodzin, o ktérych przeprowadzono wywiad, o ktérym mowa wyzej3* a nie stwierdzono
potrzeby przydzielenia asystenta, lub analizy jakosciowej poszczegdlnych przypadkéw.
Taki wzrost, moze rowniez wskazywac na zmiane sposobu organizacji zadania.

Istotnym uzupetnieniem sg informacje o liczbie dzieci w rodzinach objetych z gminy
Skawina objetych wsparciem asystenta rodziny z podziatem na kategorie problemdw: liczba

rodzin — 39; liczba dzieci 81 (przemoc 11, alkohol — 7, ponadto w kazdej rodzinie, ktéra jest

33 Dane ze sprawozdan z dziatalno$ci MGOPS za lata 2019 (s. 25), 2020 (s. 25), 2021 (s. 25-26).
34 Brak danych w dostepnych dokumentach.
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objeta AR wystepujg problemy opiekuiczo — wychowawcze i w prowadzeniu gospodarstwa
domowego (nalezy pamietaé, ze w niektdrych rodzinach wystepuje wiele kategorii)3®.
Potrzebe wzmocnienia wsparcia specjalistycznego dla rodzin z dzie¢mi potwierdza gtos
poradni psychologiczno-pedagogicznej: ,Potrzebny jest wiekszy dostep do terapii
i psychoterapii dla dzieci i rodzin. My sie tym zajmujemy w poradni, ale terminy sg bardzo
dtugie, wieksza baza lokalowa jest tez potrzebna oraz wiecej pracownikéw. Chodzi tez
o terapie rodzin, ona jest najskuteczniejsza”3®.
Na fakt, Ze pomoc nie zawsze moze poprawié sytuacje opiekunczo-wychowawczg

w rodzinie wskazuje natomiast skala dzieci wymagajgcych zapewnienia opieki w ramach pieczy

zastepczej. Dane w tym zakresie prezentuje tabela:

Tabela 5: Liczba dzieci z terenu Gminy Skawina umieszczonych w pieczy zastepczej w latach

2019-2021.

2019 2020 2021

Liczba dzieci z
Gminy Skawina
umieszczonych

Ogotem 38 39 45

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach

W pieczy ; h K . h
R zastepczych spokrewnionyc 20 20 19
Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych zawodowych 1 3 7
w
tym: | Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych niezawodowych 8 5 5
Liczba dzieci umieszczonych
w instytucjonalnej pieczy zastepczej 9 11 14
Liczba dzieci, ktore opuscity piecze zastepcza 10 3 9

Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 20

35 Diagnhoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 23.
36 Raport dla Gminy Skawina... s. 95.
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Zasadne jest przytoczenie wnioskdw w tym zakresie: ,Z analizy powyzszych danych wynika,
ze problem zwigzany z zagrozeniem umieszczenia dzieci w rodzinie zastepczej ma tendencje
wzrostowa. Dlatego tak bardzo istotne wydaje sie podjecie stosownych rozwigzan, ktére beda
miaty na celu zapobieganie dalszego rozszerzania sie problemu, jak réwniez jego
systematycznemu niwelowaniu poprzez podejmowanie dziatan o charakterze prewencyjnym
i profilaktycznym. Istotnym elementem jest réwniez podejmowanie dziatan zmierzajgcych
do powrotu dzieci do rodzin biologicznych poprzez prace socjalng i wsparcie asystenta rodziny
w tych rodzinach”?’.

Uzupetnieniem do sytuacji opisanej w Programie wspierania rodziny sg wnioski z badan
przeprowadzonych na potrzeby Diagnozy uzaleznien:
Wsparcie rodzicow w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi i mtodziezg
mogtoby by¢ wzmocnione na drodze realizowanych w szkotach i poradniach
psychologicznopedagogicznych w formie konsultacji/warsztatéw, majgcych na celu
zwiekszenie/ /wzmocnienie kompetencji rodzicielskich. Warto prowadzi¢ dziatania, ktérych
celem jest wzmacnianie i zmiana Swiadomosci spotecznej w zakresie wiezi rodzinnych, ktére
majg za zadanie wzmacnia¢ kompetencje wychowawcze rodzicdw, upowszechnia¢ wiedze
o tym, w jaki sposéb budowad i rozwija¢ prawidtowe relacje miedzy poszczegélnymi cztonkami
rodziny. Promowanie wiezi rodzinnych poprzez wspdlne uczestnictwo rodzicéw z dzie¢mi w
roznego rodzaju dziataniach, programach umozliwitoby zaciesnianie wiezi, pokazywato
alternatywne sposoby wspdlnego spedzania czasu, ale wyposazatoby réwniez w praktyczng

wiedze, umiejetnosci i kompetencje”38.

1.1.5.3 Dzieci i mtodziez

W ramach danych diagnostycznych Programu Wspierania rodziny prezentowana jest
liczba dzieci, w podziale na kategorie wiekowe oraz w ujeciu przestrzennym: w poszczegdlnych

miejscowosciach gminy Skawina na dzien 31 grudnia 2019 r., 2020 r., 2021 r.

37 )w.
38 Diagnoza problemdéw uzalezniers Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 126.
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Tabela 6: Liczba dzieci w rodzinach w poszczegdlnych miejscowosciach Gminy Skawina

na dzien 31 grudnia 2019 r., 2020 r., 2021 r.

Miejscowos¢ Liczba dzieci w wieku  Liczba dzieci w wieku Liczba dzieci w wieku Liczba dzieci w Liczba dzieci w
0-3 lat 4-6 lat 7-12 lat wieku wieku
13-15 lat 16-18 lat
N N N N N N N N N N N N N N N
o o o o o o o o o o o o o o o
= N N (= N N (= N N = N N [ N N
o o [l (e} o L (e} o = o o = o o Lo
Skawina 944 | 922 839 693 | 698 703 1482 | 1472 1461 619 | 652 | 700 | 628 | 597 | 614
Borek Szlachecki 69 69 69 56 66 54 106 110 118 34 28 38 46 45 38
Facimiech 37 33 38 29 35 28 51 49 52 16 15 22 18 20 21
Gotuchowice 28 31 35 18 20 20 41 35 39 24 27 19 19 18 20
Grabie 14 19 22 19 14 13 30 34 38 18 13 14 14 15 12
Jaskowice 44 43 45 26 27 32 86 76 66 32 33 41 35 37 31
Jurczyce 31 34 38 30 27 19 42 50 56 16 15 19 13 16 15
Kopanka 52 46 38 32 37 37 80 82 71 31 37 41 31 25 27
Krzecin 84 84 90 66 60 62 134 141 134 48 47 62 43 48 40
Ochodza 47 46 43 36 38 41 74 68 63 35 34 40 36 32 31
Polanka Hallera 18 18 17 11 13 13 34 31 28 13 17 17 18 15 15
Pozowice 41 37 35 24 28 28 59 49 Sill 20 34 30 18 17 17
Radziszow 170 | 174 173 138 | 145 158 243 245 251 100 | 113 | 110 | 106 | 108 | 105
Rzozéw 83 74 81 50 65 67 132 115 120 45 60 56 50 45 45
Wielkie Drogi 49 48 54 48 45 41 97 100 104 30 32 43 27 27 24
Wola 106 99 114 78 83 80 180 189 182 66 65 87 75 69 58
Radziszowska
Zelczyna 43 55 536 28 25 33 55 57 60 24 24 24 28 24 22

Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 8.

Taki zakres dostepnych danych umozliwia szczegdétowe programowanie zakresu zadan
przeznaczonych dla dzieci i mtodziezy z poszczegdlnych grup wiekowych, w poszczegdinych
miejscowosciach lub grupie miejscowosci (uwzgledniajgc uwarunkowania przestrzenne

i komunikacyjne).
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Liczbe dzieci do lat 18, ze wzgledu na powszechny zakres Swiadczenia prezentujg dane
dotyczace $wiadczen wychowawczych —w 2021 przyznano je dla 8823 dzieci z 5723 rodzin®°.
Niezaspokojone potrzeby dotyczg ustug opieki nad dzieémi do lat 3. O ile bardzo wysoki
odsetek dzieci z gminy Skawina w wieku 3-5 lat jest objetych wychowaniem przedszkolnym
(w2018 r.: 89,9%, na tle powiatu (90,9%) i wojewddztwa (88,3%)), to odmiennie wyglada
sytuacjaw obszarze opieki nad dzieckiem do lat 3 (co zostato zauwazone m.in.
w powotywanych wyzej wyzwaniach dla Gminy Skawina w Strategii rozwoju gminy). Odsetek
dzieci korzystajgcych z opieki ztobkowej, choc¢ rosnie, jest na niskim poziomie. (w 2018 r. — 10%
wszystkich dzieci do 3. roku zycia, dla poréwnania w 2014 r. — 6,7%). Liczba dostepnych miejsc
w ztobkach (w 2018 r. — 134) jest wciaz nizsza, niz liczba dzieci uczeszczajacych do ztobkow
(w 2018 r. — 140 dzieci)*°.

Na to, ze ten poziom nie jest wystarczajacy wskazujg réwniez oceny tego obszaru przez
mieszkancow. Dostepnosci ztobkéw w gminie oceniana jest przede wszystkim negatywnie.
W odpowiedziach wida¢ natomiast znaczace réznice w zaleznosci od pfci. Analiza danych
wykazata, ze kobiety gorzej ocenity dostepnos¢ ztobkdéw od mezczyzn: 54% kobiet i 36%
mezczyzn zle ocenita dostepnosc¢ ztobkdw w gminie, pozytywnych ocen byto réwniez mniej
wsrod kobiet (12%) a wiecej u mezczyzn (18%). Wydaje sie jednak, ze pokazuje to raczej na
odmiennosé realizowanych rél spotecznych i zwigzang z nig inng perspektywa. Jest jeszcze inna
wyrazna statystyczna zaleznos¢ co do oceny opieki ztobkowej. Im wyzsze wyksztatcenie,
tym gorsza ocena tego aspektu w gminie. Ponad 50% oséb z wyksztatceniem wyzszym
i pomaturalnym ocenita opieke ztobkowag jako zdecydowanie lub raczej ztg; osoby
z wyksztatceniem sSrednim tez ocenity ja w przewadze negatywnie lub ambiwalentnie.
Natomiast w grupie oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym i podstawowym ok. 40%
respondentdw nie miato zdania na temat ztobkéw. Moga tu by¢ widoczne odmienne potrzeby
pod adresem tego obszaru ustug spotecznych. Stosunkowo wielu mieszkancow (91 osdb)
wymienito te kwestie wsrdd priorytetowych obszaréw rozwoju gminy Skawina®!.

Problemy dzieci i mtodziezy widoczne sg w obszarze przemocy i uzaleznien, co znalazto
m.in. odzwierciedlenie w badaniach metodg grup fokusowych, wykonanych na potrzeby

Diagnozy uzaleznien: "Przedstawiciele kadry pedagogicznej akcentowali najczesciej problemy

39 Sprawozdanie z realizacji zadarn MGOPS za 2021 r, s. 48.
40 Raport dla Gminy Skawina... s. 75.
41 Raport dla Gminy Skawina... s. 83.
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zwigzane z agresjg o charakterze psychicznym i fizycznym oraz zjawiskiem cyberprzemocy i
bullyingu, réwniez w sieci. Co ciekawe specjalisci, wskazywali, iz problemy te dotyczg coraz
mtodszych dzieci, a wiekszos¢ dzieci i mtodziezy korzystajgcej aktywnie z sieci wykazuje
symptomy uzaleznienia od smartfondw/komputera i gier online: ze strony szkoty to na pewno
jest agresja wsrod dzieci i to coraz mtodszych dzieci, nie fizyczna tylko psychiczna i problemy
sieci, bo czesto w mediach spotecznos$ciowych to jest bardzo nasilony problem”42,

Takie spostrzezenia potwierdzajg wyniki badan ankietowych, ktérymi objeci zostali
uczniowie skawinskich szkét. Wsréd negatywnych zjawisk, ktérych najczesciej doswiadczyli
w sieci ankietowani uczniowie najczestszym zachowaniem okazato sie wyzywanie (dla uczniow
szkoty podstawowej (53%) oraz ponadpodstawowe] (55%). Na drugim miejscu znalazto sie
wykluczenie z grupy réwiesniczej, rozumiane jako wyrzucenie z grona znajomych, grup itp.*3.
Na opisane wyzej zjawiska zapewne ma istotny wptyw podejscie rodzicéw do korzystania ze
smartfondw oraz czas ktéry spedzajg przed ekranem. Ws$réd rodzicéw ankietowanych
w ramach badan wykonanych na potrzeby diagnozy uzaleznier ,zdania dotyczgce dawania
dzieciom smartfona w celu oglgdania bajek, grania w gry oraz ogladania $miesznych filmikéw
sg podzielone. 52% rodzicéw daje swoim dzieciom telefon, natomiast 48% nie robi tego.
Wiekszos$¢ dzieci spedza na zabawie ze smartfonem powyzej 1 godziny dziennie. W przypadku
27% dzieci nie bawig sie ze smartfonem w ogdle”*4.

Analogiczne dane, ustalone na podstawie badan ankietowych ucznidw, przedstawiajg
sie nastepujgco: Mtodsi uczniowie (szkota podstawowa) najczesciej (33%) korzystajg
z telefonu od 1 do 3 godzin. Podobna czes¢ ucznidw szkdt ponadpodstawowych korzysta
z telefonu dtuzej: od 3 do 6 godzin (32%).

,Wedtug deklaracji uczniow szkoty podstawowej, telefon najczesciej wykorzystujg dla zabicia
czasu/z nudow (72%) oraz do rozmawiania (80%). Najrzadziej uzywaja telefonu w celu ¢wiczen
(26%) oraz sciggania danych do lekcji (30%). Dla starszych ucznidw telefon stuzy gtéwnie
do rozmawiania (70%), smsowania (68%) oraz zabicia czasu (67%). Tak jak w przypadku szkoty
podstawowej, najmniejszg popularnoscia cieszg sie ¢wiczenia (31%)”%.

Warto jednak wskazaé, ze zdecydowana wiekszos¢ badanych (66% uczniowie szkot

podstawowych a 68 ponadpodstawowych) ma pozytywne relacje z réwiesnikami. Jeszcze

42 Diagnoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 26.
43 Diagnhoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, paZdziernik 2022 r., s. 83
44 Diagnoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, paZdziernik 2022 r., s. 72.
4> Diagnoza problemdéw uzalezniers Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 83-84.
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lepiej wyglada ocena relacji z osobami dorostymi: z rodzicami (opiekunami) — 66% do 88%
(lepiej oceniane s relacji z matka niz z ojcem) oraz z nauczycielami — 77%?%.

Kolejnym niepokojgcym zjawiskiem jest rosngce uzytkowanie e-papieroséw wsrdd
dzieci i mtodziezy oraz rosngce spozycie napojow energetycznych, niejednokrotnie sie
za zgodg rodzicow i utatwionym dostepem w sklepach. ,Dostrzegalny jest rowniez problem
narastajacych problemoéw i zaburzen psychicznych dzieci i miodziezy — depresje, mysli
samobdjcze, czy samookaleczenia. Problem przybiera na sile w sytuacjach wystepowania
niepetnosprawnosci i zaburzen rozwojowych oraz przy nasilonym zjawisku rozpadu
matzeristw”4’.

Problem nie dotyczy oczywiscie tylko e-papieroséw. Blisko potowa (47%) objetych
badaniem ankietowym uczniéow szkoty ponadpodstawowej ma za sobg inicjacje zapalenia
papierosa. W przypadku szkoty podstawowej jest to zdecydowanie mniejszy odsetek, bo 15%.
W ciggu 12 miesiecy przed wypetnianiem ankiety 39% starszych uczniéw palito papierosa,
w krétszym horyzoncie czasowym ta liczba jest niewiele mniejsza - 30% w okresie ostatnich
30 dni przed badaniem. W szkole ponadpodstawowej jest 16% ucznidw, ktorzy wypalili
40 papieroséw lub wiecej, co $wiadczy o celowym dziataniu anizeli jednorazowym incydencie®®.

Najpopularniejszym napojem alkoholowym wsréd ucznidw szkoty podstawowej
okazato sie piwo. Juz 30% ucznidow rozpoczeto spozywanie alkoholu w tej postaci. W ciggu
ostatnich 12 miesiecy przed badaniem alkohol ten spozywato 19% ucznidow. W przypadku
spozywania wina byto to 12%. W ciggu ostatnich 30 dni po piwo siegneto 9%, a po napoje
wysokoprocentowe — 7%. W szkole ponadpodstawowe] te odsetki byly zdecydowanie wyzsze
we wszystkich rodzajach alkoholu, réowniez, jezeli chodzi o te wysokoprocentowe. “Ponad
potowa mtodziezy miata za sobg pierwsze spozycia piwa (65%), wina (61%) oraz napojéw
wysokoprocentowych (58%). W okresie 12 miesiecy przed badaniem piwo spozywato
61% ucznidw, a 54% pito napoje wysokoprocentowe. W ciggu ostatnich 30 po piwo siegneto
43% ucznidw, a po napdj wysokoprocentowy — 37%"4°.

»,Przyczyn takich sytuacji eksperci doszukujg sie w niskich kompetencjach

wychowawczych rodzicédw, zaniedbaniami i brakiem zainteresowania z ich strony, rozpadem

46 Diagnhoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, paZdziernik 2022 r., s. 89-90i 92.
47 Diagnoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 27.

8 Diagnoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 95-96.

4 Diagnoza problemdéw uzalezniers Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 97-98.
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wiezi rodzinnych oraz nieumiejetnym radzeniem sobie z emocjami (obserwowalnym zaréwno
u dzieci jak i rodzicéw). Rozmoéwcy niejednokrotnie wskazywali na szybkie tempo Zzycia, brak
czasu i chaos informacyjny jako czynniki ryzyka wystepowania zachowan ryzykownych,
problemowych i dysfunkcyjnych u dzieci i mtodziezy”>°.

»Konsumpcja alkoholu, zakup alkoholu jako prezent na hucznie swietowane
18 urodziny wigze sie ze spotecznym przyzwoleniem na picie dopiero uzyskujgcych
petnoletnos¢ miodych osdb, a czesto ciche przyzwolenie na spozywanie alkoholu przez
matoletnich podczas imprez”>.

»Akcentowanym przez ekspertéw nowym problemem okazaty sie by¢ nowe, nieznane
na szerokg skale uzaleznienia behawioralne wsrdd dzieci zwigzane z grami i zaktadami
sportowymi w Internecie. Gry online i gry hazardowe online najczesciej bez wiedzy rodzicow
potegujg kolejne zachowania o dysfunkcyjnym charakterze - np. kradzieze online czy
nielegalne zarobkowanie. Problemem jest réwniez brak znajomosci srodowiska gier online
przez specjalistéw i terapeutdw, a tym bardziej rodzicéw co wigze sie z nieumiejetnym
rozpoznawaniem zagrozen”>?,

Zagrozenie stanowig nadal narkotyki. W przypadku szkét podstawowych nie jest to
jeszcze zjawisko istotne odsetek uczniéw ma za sobg inicjacje zwigzang z zazywaniem srodkow
zmieniajgcych swiadomos$é wynosi 2,6% uczniow. Odmiennie wyglada sytuacja w przypadku
szkét ponadpodstawowych. 19% ucznidéw ma za sobg kontakt z marihuang lub haszyszem,
z czego 4% palito jg mniej niz 5 razy. Na uwage zastuguje 6% ucznidw, ktorzy marihuane
lub haszysz zapalili powyzej 20 razy w catym swoim zyciu. Do zazycia amfetaminy przyznato
sie 6% uczniow. W przypadku 2,3% uczniow byto to jednorazowe zazycie. Spozywanie
amfetaminy powyzej 20 razy w ciggu ostatnich 30 dni deklaruje 3% ucznidw, Rowniez
w przypadku Ecstasy blisko 3% ucznidw zazyto ten narkotyk ponad 20 razy w catym zyciu.
Najliczniejsze grono osdb zazywato substancje wziewne (ponad 10%). Warto zwrdécié¢ uwage,

ze wérdd miejsc, w ktdrych uczniowie spozywaja narkotyki istotne miejsce zajmuje szkota®3.

50 Diagnhoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, paZdziernik 2022 r., s. 28.
51 Diagnhoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 30.
52 Diagnhoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 30.
53 Diagnoza problemdéw uzalezniers Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 106-111.
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Znikoma liczba ucznidw deklaruje zazywanie dopalaczy. Warto jednak zwrdcié uwage na
prawie 3% szkoty ponadpodstawowej, ktéra deklaruje zazycie dopalaczy 40 razy lub wiecej
w catym zyciu>.

»W kontekscie powyzszych wynikdw badan wydaje sie, ze warto réwniez rozwazy¢
wprowadzenie zmodyfikowanych programdéw zaréwno profilaktycznych (uprzedzajacych) jak
i interwencyjnych. Ponadto nalezy pofozy¢ nacisk na profilaktyke w miodszych grupach
wiekowych - nawet w ,,zeréwkach”. Powinny one by¢ systematycznie prowadzone, a ich forma
i przekaz winien by¢ dostosowany do aktualnych potrzeb spotecznych mieszkaricéw gminy.
Zaréwno uczniowie szkét podstawowych, jak i ponadpodstawowych oraz ich rodzice powinni
uczestniczy¢ w zajeciach edukacyjnych i praktycznych, o charakterze treningu nowych
umiejetnosci, gdzie poznaliby skuteczne techniki roztadowywania napiecia i emocji,
komunikacji z bliskimi oraz wyposazeni zostali w wiedze z zakresu profilaktyki uzaleznien,
w tym uzaleznien behawioralnych. Warto w tym zakresie siega¢ i wdraza¢ programy
o sprawdzonej skutecznosci, bedace w bazie programéw rekomendowanych”>>.

Istotnych informacji o potrzebach dzieci i mtodziezy dostarczajg dane zebrane o grupie
korzystajacej ze wsparcia placoéwki wsparcia dziennego: , Wiekszo$¢ wychowankdéw stanowig
uczniowie klas | do VIl szkoty podstawowej. Znaczna grupa dzieci pochodzi z rodzin niepetnych,
wielodzietnych. Ponad 30% aktualnych wychowankéw to osoby, ktére do placowki
uczeszczajg ponad 1,5 roku. W placowce wychowankowie szukajg stabilnosci, otwartosci
akceptacji ze strony innych. Spoteczno$é placéwki jest zintegrowana oraz zawsze chetna do
wspotpracy. Z przeprowadzonych badan opinii wychowankéw dotyczgcych poszczegdlnych
sfer funkcjonowania placéwki wynika, iz niemal 60% przychodzi do SIEMACHY z powodu
poznanych tutaj réwiesnikdw, niemal 50% z powodu uczestnictwa w zajeciach rozwijajgcych
ich pasje i zainteresowania, 47,2% ze wzgledu na kadrg wychowawczg, a 38,9% ze wzgledu na
otrzymywang pomoc w edukacji. Warto réwniez dodaé, iz wséréd ulubionych zajeé i
warsztatow realizowanych w placowce wychowankowie najbardziej cenig wycieczki i wyjazdy
(55,6%), zajecia edukacyjne (44,4%), warsztaty plastyczne (41,7%). Wychowankowie réwniez
zwrociliuwage, izw SIEMASZE rozwijajg przede wszystkim swoje talenty (61,1%), umiejgtnosci

wspotpracy (44,4%) i umiejetnosci komunikacyjne (41,7%).

54 Diaghoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 113.
55 Diagnoza problemdéw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 126.
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W okresie sprawozdawczym objetych opiekg zostato 117 wychowankdéw z terenu
Gminy Skawina”>®. Liczba dzieci uczestniczgcych w zajeciach socjoterapeutycznych wyniosta
60. Liczba dzieci uczestniczgcych w zajeciach opiekuriczo — wychowawczych to 75°.

Dziatania podejmowane w ramach CWR ujawniajg problemy wynikajgce z trudnego
do diagnozy obszaru uzalezniend behawioralnych. W ramach uruchomionej w 2021 r. formy
wsparcia psychologicznego w postaci Konsultacji i wsparcia psychologicznego dla rodzicéow
i opiekundw z zakresu uzaleznien behawioralnych u dzieci i mtodziezy tylko w trakcie
9 dyzurdéw z konsultacji psychologa skorzystato 16 os6b>8.

Odmienny wymiar potrzeb dotyczy dzieci ze specjalnymi potrzebami w rozwoju. Na
przestrzeni ostatnich lat identyfikuje sie coraz wiekszg ich liczbe. Zwigzane jest to z szybsza
i lepszg diagnostyka oraz wiekszg swiadomoscig rodzicow w zakresie mozliwosci poszukiwania
wsparcia. We wrzesniu 2019 r. 101 uczniow w wieku szkoty podstawowej z terenu gminy miato
orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego w klasach integracyjnych lub ogdlnych°.

W opinii przedstawicieli placowek oswiatowych rosnie zapotrzebowanie na miejsca
w placéwkach specjalistycznych, co wynika z faktu coraz wiekszej dzieci z niepetnosprawnoscia
intelektualng i ze sprzezeniami®.

Dalszej analizy wymaga w jakim zakresie realizowane ustugi w ramach systemu oswiaty
sg w tym zakresie wystarczajgce, a w jakim powinny by¢é uzupetniane ustugami np. w obszarze
pomocy spoteczne;j.

Istotnym uzupetnieniem obrazu omawianej grupy sg informacje o preferowanych
sposobach spedzania czasu wolnego uzyskanego w ramach badan ankietowych uczniow
skawinskich szkét.

,Na podstawie przeprowadzonych badan uzyskane zostaty informacje na temat czestotliwosci
z jakg uczniowie szkoty podstawowej oraz ponadpodstawowej poswiecajg czas wolny na takie
dziatania jak: aktywne uprawianie sportu, czytanie ksigzek dla przyjemnosci (nie lektur
szkolnych), wychodzenie z przyjaciétmi na dyskoteke, do kawiarni, branie udziatu

w pozalekcyjnych grupowych zajeciach sportowych, branie udziatu w réznych dziataniach

56 Sprawozdanie z realizacji zadan MGOPS za 2021, s. 61.

57 Diagnoza problemdéw uzalezniers Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 23.

58 Diagnoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r.,s. 17.

59 Raport dla Gminy Skawina..., s. 76.

60 Raport dla Gminy Skawina... s. 96. Szerzej o dostepnosci ustug dla tej grupy dzieci zob. Podrozdziat 2.3.5.
dostepnosci do ustug edukacyjnych.

28



spotecznych jako wolontariusz, korzystanie z komputera dla przyjemnosci, realizowanie
swojego hobby, granie na automatach do gry, granie w lotto oraz granie w konkursach SMS—
owych. Z deklaracji uczniéw szkoty podstawowe] wynika, ze najczesciej: aktywnie uprawiaja
sport (42%), korzystajg z komputera, tabletu, telefonu dla przyjemnosci (72%), realizujg swoje
hobby (50%). Warto zauwazy¢, ze az 30% mtodszych uczniéw nigdy nie czytata ksigzki dla
przyjemnosci nie bedacej lekturg szkolng. Blisko potowa ucznidw (46%) nie jest
zainteresowana braniem udziatu w pozalekcyjnych grupowych zajeciach sportowych.
Uczniowie szkoty ponadpodstawowej najczesciej: korzystaja z komputera, tabletu, telefonu
dla przyjemnosci (81%), realizujg swoje hobby (36%). Okoto 65% starszych ucznidw uprawia
sport bardzo czesto lub czesto, natomiast tylko 21% uczeszcza na pozalekcyjne grupowe
zajecia sportowe”.

Wsrod innych zajec wielu ucznidw, chod rzadziej, wychodzi z przyjaciétmi na dyskoteke,
do kawiarni lub bierze udziat w réznych dziataniach spotecznych jako wolontariusz np. pomoc
dzieciom, osobom starszym, niepetnosprawnym, zwierzetom w schronisku itp.%<.

»,Uczniowie szkét podstawowych oraz ponadpodstawowych najczesciej korzystaja
z komputera w celu kontaktu ze znajomymi, stuchania muzyki, oglgdania filméw oraz
przeglagdania mediow spotecznosciowych. Mato ktéry z uczniéw prowadzi bloga lub wtasng
strone (8% w przypadku szkoty podstawowej oraz 11% w przypadku szkoty
ponadpodstawowe]”®?,

»Mtodsi uczniowie najczesciej (40%) spedzajg od 1 do 3 godzin na korzystaniu
z komputera, rzadziej jest to od 3 do 6 godzin (28%). Inaczej jest w przypadku starszych
ucznidéw — wiecej oséb spedza od 3 do 6 godzin (30%) niz od 1 do 3 godzin (29%)” 3.

y,Ucznidw szkoty ponadpodstawowej czesciej dotyka problem spadku efektywnosci
nauki badz pracy w wyniku zbyt dtugiego przebywania w sieci (33%). Ponad 1/3 nie $pi pézno
w nocy, bo surfuje po Internecie (37%). Mtodszym uczniom (31%) natomiast jest czesto

zarzucane zbyt diugie spedzanie czasu w sieci”®.

51 Diaghoza problemdéw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 77-78.
52 Diagnoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 78
53 Diagnhoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, paZdziernik 2022 r., s. 79.
54 Diagnoza problemdéw uzalezniers Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 80.
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1.1.5.4 Osoby z niepetnosprawnosciami

Kwestia potrzeb i problemdéw osdb z niepetnosprawnosciami jest obecna w badanych

dokumentach w bardzo ograniczonym zakresie.

Na potrzeby i problemy tej grupy wskazuje przyjety cel operacyjny Strategii

Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych - Wspieranie, aktywizacja i integracja oséb

niepetnosprawnych. W dokumencie Strategii brak natomiast diagnozy problemdéw i potrzeb

w tym zakresie. Na ich identyfikacje wskazujg zaktadane kluczowe zadania i projekty:

Podnoszenie swiadomosci spotecznej odnosnie osdb z niepetnosprawnoscig - dziatania
edukacyjne i promocyjne, majace na celu przetamywanie barier mentalnych, kreowanie
wiasciwych postaw spotecznych wobec niepetnosprawnosci.

Dalsze doskonalenie procesu wczesnej interwencji, rozpoznawania i leczenia dzieci
niepetnosprawnych oraz zagrozonych niepetnosprawnoscia.

Rozwdj oferty placdwek pomocowych dla osdb niepetnosprawnych, w tym m.in.
wspotpraca z Rzymskokatolickg Parafig pod wezwaniem Swietych Apostotéw Szymona
i Judy Tadeusza w Skawinie oraz zainteresowanymi srodowiskami na rzecz poszerzenia
oferty Srodowiskowego Domu Samopomocy.

Dziatania majgce na celu zwiekszanie aktywnosci osdb niepetnosprawnych na rynku pracy

- wspieranie realizacji zawodowej w miejscach pracy chronionej oraz na otwartym rynku

pracy.
Doskonalenie dostepnosci oraz rozwdj ustug i wsparcia - pomoc osobom
niepetnosprawnym w indywidualnym funkcjonowaniu (opieka stata i dorazna,

rehabilitacja, itp.), a takze wsparcie rodzin z osobami niepetnosprawnymi (pomoc
odcigzeniowa, grupy wsparcia dla oséb niepetnosprawnych i ich opiekundw, itp.).
Dazenie do likwidacji barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej
i przestrzeniach wspdlnych oraz komunikacyjnych®.

Na zwiekszajgca sie liczbe oséb z niepetnosprawnosciami w Gminie Skawina moze

wskazywaé rosngca liczba swiadczed dedykowanych tym osobom lub ich opiekunom i to

zarébwno Swiadczen zaleznych od kryterium dochodowego (np. zasitek pielegnacyjny),

jak i tych, do ktdrych przyznania potrzebny jest odpowiedni niski dochéd.

55 Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych..., s. 73-75.
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Tabela 7: Swiadczenia rodzinne dla oséb z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw w 2021 r.

Liczba swiadczen ‘

2017 2018 2019 2020 2021

Zasitek pielegnacyjny ogotem 8767 8877 9313 9213 9256

Zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego dziecka 2323 2373 2371 2 388 2591

Zasitek piel jny — iepet
asi e. pielegnacyjny — osoba niepetnosprawna w 5 307 5315 5 655 5 566 5 464
stopniu znacznym
Zasitek pielegnacyjny — osoba niepetnosprawna w
stopniu umiarkowanym, niepetnosprawnos¢ 4051 4105 4148 4133 4104

powstata przed 21 rokiem zycia

Zasitek pielegnacyjny — osoba powyzej 75 roku zycia 86 84 139 126 97
Swiadczenie pielegnacyjne 1368 1476 1586 1659 1780
Specjalny zasitek opiekuniczy 307 254 295 230 140
Swiadczenia opiekuricze — ogétem 10 442 10598 11194 11102 11176

Zrédto: Ocena zasobdw pomocy spotecznej za rok 2021, s. 43.

Na zwiekszanie sie liczby oséb z niepetnosprawnosciami mogg wskazywac tez oceny
odnoszace sie do poszczegdlnych mniejszych ,,podgrup”: ,Jest coraz wiecej dzieci z deficytami
bardzo powaznymi. Coraz wiecej dzieci z autyzmem, mutyzmem, Aspergerem. Tendencja jest
wzrostowa, jest coraz wiecej dzieci z niepetnosprawnoscig intelektualng i ze sprzezeniami”®®.

Niepetnosprawnos¢ nalezy réwniez do powoddw przyznawania Swiadczen pomocy
spotecznej. W 2021 r. oséb z niepetnosprawnoscig, objetych sSwiadczeniami pomocy
spotecznej byto 256°7,

Kwestiag obecng w prowadzonych badaniach spotecznych byty bariery (gtdwnie
architektoniczne) dla oséb z niepetnosprawnoscig, starszych czy z innymi ograniczeniami
ruchowymi: ,Jako swoisty antyprzyktad wskazywano Urzad Miasta, ktdrego wiekszos$é
wydziatéw jest nieprzystosowanych do przyjmowania mieszkancow z takimi potrzebami.
Réwniez inne instytucje publiczne nie zapewniajg dostepnosci. Uczestnicy konsultacji

podkreslali wage tego problemu wskazujgc na szerokg rzesze oséb doswiadczajgcych tych

trudnosci (osoby niepetnosprawne, osoby starsze, rodzice z dzie¢cmi w wodzkach) i efekt

56 Raport dla Gminy Skawina... s. 95, 96.
57 Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 12.
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w postaci ograniczenia dostepnosci do podstawowych ustug przynaleznych kazdemu
mieszkaicowi gminy. Gmina podejmuje kroki, aby te trudnosci niwelowa¢, dziata Punkt
Obstugi Osdb Niepetnosprawnych, a w okresie prowadzonych konsultacji spotecznych Wydziat
Polityki Spotecznej i Zdrowia zmienit siedzibe na dostepng dla 0séb z niepetnosprawnoscig
ruchowa. Na plus nalezy zaliczyé réwniez nowe inwestycje w ciggi pieszo-rowerowe, ktére
spetniajg standardy projektowania uniwersalnego, czyli zapewniajg dostepnos¢ dla wszystkich
i utatwienia dla 0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci” 2.

W badaniach mieszkancy zwracali uwage na kwestie zagospodarowania czasu wolnego
osobom ze szczegdlnymi potrzebami jako waznego wyzwania stuzgcego wyréwnywaniu szans
i realizacji zatozen sprawiedliwosci spotecznej. Wymaga to szeregu udogodnien, dostosowania
przestrzeni i oferty, wazna jest tez promocja: ,Myslmy tez o imprezach lokalnych z miejscami
dla oséb z niepetnosprawnosciami, ale tez chodzi o takg promocje, aby te osoby o tym sie
dowiedzialy i czuty sie zaproszone”. Srodowisko oséb z niepetnosprawnosciami zwrdcito
uwage na kwestie ograniczen dostepnosci ekonomicznej do réznego rodzaju ustug i ddbr,
formutujgc potrzebe objecia kartg uprawniajgcy do znizek tej grupy mieszkaricéw, podobnie
jak jest w przypadku rodzin z dzieémi oraz seniorami®°.

Na rosngce potrzeby w zakresie wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych moze wskazywaé wzrastajgca liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych
Swiadczonych w miejscu zamieszkania, ale zmiany mogg wynika¢ tez z poszerzania

dostepnosci ustug, przy niezmieniajgcej sie grupie potrzebujgcych.

Tabela 8: Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Rok Liczba oséb
2016 53
2017 60
2018 63
2019 85
2020 86
2021 81

Zrédto: Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2021 r., s. 26.

68 Raport dla Gminy Skawina... s. 34.
59 Raport dla Gminy Skawina... s. 101.

32



Ze wzgledu na brak danych w jakim zakresie ustugi dotyczg oséb starszych a w jakim
0s6b z niepetnosprawnosciami mozliwe sg tylko wnioski odnoszgce sie do tych dwdch grup
tacznie.

W dokumentach diagnostycznych zauwazono zjawisko zwiekszania sie liczby oséb
chorujgcych psychicznie, zauwazane przez podmioty dziatajgce w tym obszarze: Centrum
Rozwoju Rodziny oraz Centrum Zdrowia Psychicznego (placdwka Szpitala im. Babinskiego
prowadzona w Skawinie). Podmioty te dostrzegajg potrzebe prowadzenia szerszych dziatan
informacyjno-edukacyjnych uwrazliwiajagcych na tg problematyke 7° . Specjalistycznymi
ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w 2021 objetych zostato 19
0séb”.

W analizowanych dokumentach zauwazono szczegdlne problemy rodzin z osobami
z zaburzeniami o charakterze autyzmu. W Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
zaplanowano tworzenie warunkéw do powstawania i dziatania grup wsparcia dla réznych
odbiorcow, wedtug zdiagnozowanych potrzeb, w tym utworzenie grupy wsparcia dla rodzin
dotknietych problemem autyzmu przy Specjalistycznej Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej
w Skawinie’?. Na potrzeby w tym zakresie wskazujg tez zrealizowane w 2021 przedsiewziecia:
DzieA Autyzmu i Dnia Osoby z Zespotem Downa — SP w Zelczynie’® oraz akcja ,Na niebiesko
dla autyzmu” z okazji ,Swiatowego Dnia Wiedzy na Temat Autyzmu” (SP nr 6 z oddziatami
integracyjnymi)’4.

Problemy i potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami obejmujg takze kwestie pracy.
W tym obszarze, nie tylko w Skawinie, zauwazalny jest brak wystarczajgcego powigzania
pomiedzy dziataniami wspierajgcymi, integracyjnymi a rozwigzaniami na rynku pracy.
Przedstawiciele instytucji wskazywali w trakcie wywiadow grupowych na koniecznosc
stworzenia odpowiednich  warunkéw niezbednych do uruchomienia zasobdw
zatrudnieniowych o0séb niepetnosprawnych, zauwazajac, Zze ograniczeniem jest

niewystarczajaca infrastruktura wsparcia dla tych oséb i brak specjalistéw do pracy.

70 Raport dla Gminy Skawina... s. 74.

71 Sprawozdanie z realizacji zadan MGOPS za 2021, s. 28.

72 Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 58.

73 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania Problemdw
Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 94.

74 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania Problemdéw
Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 119.
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,Nie wiem, jak wyglgda kwestia zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami.
W Warsztacie Terapii Zajeciowe] sg osoby z réznymi typami niepetnosprawnosci. Wiele takich
0s6b moze normalnie pracowad, nic nie stoi na przeszkodzie - osoba na wdzku mogtaby
pracowac w urzedzie, gdyby miata dostep. Integracja ma sens, jesli to bedzie na kazdym etapie
zycia. Nie tylko osoby niepetnosprawne ruchowo, ale tez intelektualnie, mogg pracowad.
Obserwujemy losy naszych absolwentéw. Uczestnicy WTZu mogg pracowaé teraz np.
zaczeliSmy program praktyk, w porozumieniu z Pocztg Polska i juz na etapie szkoty dzieci
wchodzg do miejsca pracy i uczg sie prostych czynnosci, ktére z powodzeniem mogg
wykonywac. Nie ma wypracowanych jeszcze takich dziatan, ktére moga zapewni¢ tym
dzieciom aktywnos¢ zawodowaq pdzniej. Pracodawcy majg duze gratyfikacje, jesli zatrudniaja
osoby niepetnosprawne intelektualnie, méwie o rynku pracy wspomaganym, kiedy ta osoba
pracuje pod nadzorem drugiej osoby.” ,, W Polsce jest dziwny podziat, szkolnictwo zwykle jest
w gminie, szkolnictwo specjalne to powiat, wiec trzeba sie dogadaé, zeby stworzy¢ cos razem.
Np. jeden osrodek szkolno-wychowawczy, ktory jest w gminie, powinien by¢ znacznie wiekszy.
Wtedy mozna wokot tego pracowac, mozna pracowac z rodzicami i pracodawcami, osrodek
moze przygotowaé pod katem konkretnych pracodawcéw. My mamy wyposazenie, mamy
specjalistéw, ale brakuje ludzi do pracy. U nas pracujg kobiety, ktére jak to kobiety majg plany
macierzynskie. Jest rotacja pracownikéw. Ale tez sg osoby z odpowiednim wyksztatceniem, ale
nie majg predyspozycji do pracy z dzieémi z niepetnosprawnoscia intelektualng, czy do dzieci

z autyzmem. (...)"7".

1.1.5.5 Osoby starsze

Dostepne dokumenty diagnostyczne, oparte o wykorzystanie metod badawczych takich
jak wywiady grupowe, wywiady eksperckie oraz badania ankietowe wskazujg na szereg
niezaspokojonych potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla oséb starszych. Szczegdlna role
odgrywa tu dokument ,,Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026".

Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2015 r o osobach starszych definiuje je jako osoby, ktére
ukonczy 60 rok zycia. WHO rowniez wiek 60 lat zycia okresla jako umowng granice starosci.
Natomiast wedtug EUROSTAT-u osobami starszymi sg osoby w wieku 65 i wiecej lat. Strategia

zwraca uwage na kluczowa kwestie dwdch poziomow potrzeb osdb starszych: pomoc i

7> Raport dla Gminy Skawina... s. 66-67.
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wsparcie dla najstabszych i najbardziej potrzebujgcych senioréw (np. poprzez $wiadczenie
ustug opiekunczych) oraz potrzeby senioréw, ktérych stan zdrowia pozwala na samodzielne
funkcjonowanie i organizowanie sie’®.

Przeprowadzone badania dotyczg m.in. tego jak seniorzy postrzegajg swojg sytuacje
w powyzszym kontekscie. 64% Seniordw czuje sie osoba niezalezng od innych. Mozna
zaobserwowaé, ze wiecej mezczyzn (73%) czuje sie (deklaruje) niezaleznymi niz kobiet (57%).
Wystepuje réwniez duza réznica miedzy mieszkaricami miasta i wsi (75% mieszkancdéw miasta
i 47% mieszkancow wsi czuje sie niezalezna). Poczucie niezaleznosci spada wraz z wiekiem
(72% dla grupy wiekowej 60-65 lat, 64% dla grupy wiekowej 66-75 lat i 54% dla grupy wiekowej
powyzej 75 roku zycia)”’.

Jak pokazujg dane Urzedu Stanu Cywilnego Urzedu Miasta i Gminy w Skawinie na terenie
gminy Skawina na koniec 2020 roku zamieszkiwato ogdtem 42 231 oséb z tego 10 245
senioréw co stanowi 24,25 % ogdétu mieszkancdw. Na koniec 2021 r. liczba oséb w 60 lat
i wiecej wynosita 10370 osob. Dane dotyczgce liczby oséb w 60 lat i wiecej z uwzglednieniem

podziatu na miasto Skawina oraz poszczegdlne sotectwa na koniec 2021 r.

Tabela 9: Liczba 0séb starszych w miejscowosciach Gminy Skawina.

Miejscowos¢ Liczba osdb

Skawina 6261
Borek Szlachecki 306
Facimiech 147
Gotuchowice 105
Grabie 74
Jaskowice 228
Jurczyce 133
Kopanka 196
Krzecin 358
Ochodza 176
Polanka Hallera 109
Pozowice 147
Radziszow 762

76 Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 10
77 Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 52.
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Miejscowos¢ Liczba oséb

Rzozéw 344
Wielkie Drogi 274
Wola Radziszowska 550
Zelczyna 200
RAZEM 10 370

Zrédto: Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 50.

22% o0sOb starszych stanowig osoby mieszkajagce samotnie. 29% senioréw posiada
orzeczenie o niepetnosprawnosci ’® . Pomimo duzego odsetka o0séb z orzeczeniem
o niepetnosprawnosci (29%) seniorzy stosunkowo dobrze oceniajg swdj stan zdrowia (dobrze
30%, przecietnie 57%). Zle ocenia go 8% respondentéw. Ocena stanu zdrowia zalezy od wieku
ankietowanych. Wraz z wiekiem nastepuje znaczgcy spadek oceny stanu zdrowia- z dobrej na
przecietng (ocena dobra w grupach wiekowych, to: 45% w grupie 60-65, 30% w grupie 66-75
i jedynie 10% w grupie powyzej 75 roku zycia)’°.

Bardzo istotnych informacji z punktu widzenia organizowania ustug, w tym sposobow
zapewniania dostepnosci informacyjnej, dostarczajg wyniki badan w zakresie korzystania
przez Seniordow z nowoczesnych technologii. 71% Seniorow korzysta z komputera, tabletu lub
smartfona. Wsréd Senioréw korzystajacych z takich technologii przewazajg mezczyini
(76%), podczas, gdy kobiety stanowig 68% w tej grupie. Widzimy réwniez duzg rdznice
pomiedzy mieszkanicami miasta (79% korzysta) i wsi (58% korzysta). Udziat osob
korzystajagcych z nowych technologii jest najwiekszy wsréd mtodszych Senioréw (86%)
i stopniowo zmniejsza sie w starszych grupach (73% w grupie 66-75%; 50% w grupie powyzej
75 roku zycia)®.

Podobne zjawiska widoczne sg w kwestii korzystania z Internetu, z ktérego korzysta 64%
Senioréow (na komputerze, na tablecie lub smartfonie), a odsetek jest wiekszy u mezczyzn (72%
niz u kobiet (61%). Szczegdlna uwage trzeba zwrdci¢ na réznice w funkcjonalnym dostepie do

Internetu miedzy mieszkancami miasta (72% korzystajgcych) a wsi (52% korzysta). Grupa

78 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 50.
79 pPolityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 53.
80 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 55.
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korzystajacych jest najwieksza wsrdd najmtodszych Senioréw (84%) i z wiekiem spada (65%
w grupie 66-75 lat, 38% w grupie powyzej 75 lat)?!.

Wskazuje to na konieczno$¢ wykorzystywania innych niz Internet kanatéw
informacyjnych przy docieraniu do Senioréw, szczegdlnie w sytuacji, gdy dotyczy to
mieszkancow wsi lub seniorédw w starszych grupach wiekowych. Potwierdzajg to wyniki badan,
co do Zrédet pozyskiwania informacji oraz fakt, ze tylko 27% Senioréw uwaza, ze jest dobrze
poinformowana o tym co sie dzieje w Gminie. Seniorzy najczesciej pozyskujg informacje
o wydarzeniach poprzez informacje od znajomych i rodziny (61%) oraz z Internetu (58%)
i z tablicy ogtoszen (44%). W efekcie Seniorzy uwazajg, ze najtrafniejsze metody dotarcia
zinformacjg do Senioréw, to: ulotki wrzucane do skrzynek (61%); tablica ogtoszen
w miejscowosci/wsi (59%), strona internetowa Urzedu Miasta i Gminy w Skawinie (46%),
ogtoszenia parafialne (44%) oraz gazeta lokalna (35%)82.

Warto tu przytoczy¢ wnioski w tym obszarze zawarte w cytowanym dokumencie Polityki
Senioralnej: ,,Grupg, ktéra bardzo mocno rdzni sie [od pozostatych grup wiekowych Senioréw]
pod wzgledem oceny wtasnego zdrowia oraz odsetka oséb korzystajgcych z urzadzen
mobilnych iinternetu to grupa wiekowa powyzej 75 roku zycia. Do niej powinna by¢
skierowana szersza oferta prozdrowotna i dostosowane kanaty komunikacji (ulotki, kontakt
bezposredni, ogtoszenia na lokalnych tablicach ogtoszen). Mozna przewidywa¢, ze w kolejnych
latach udziat oséb korzystajgcych z nowych technologii wérdéd Senioréw bedzie stale rést
(dotgczenie grupy 55-59 lat do grupy Seniordw na przestrzeni najblizszych 5 lat). Nalezy
pamieta¢, ze kanat internetowy nie moze by¢ jeszcze jedynym ani dominujgcym kanatem
komunikacji z Seniorami, gdyz wykluczatby 62% najstarszych Senioréw oraz znacza czesé
mieszkaricOw wsi (48%)”83.

Kolejng wskazéwka przy analizie potrzeb Senioréw jest informacja o preferowanych
sposobach spedzania czasu wolnego. Nalezg do nich; telewizja (78%); spedzanie czasu na
wolnym powietrzu (np. spacery, dziatka) (73%); spotkania ze znajomymi i rodzing (62%);
czytanie ksigzek, gazet (62%); korzystanie z internetu (50%). Wazne sg réwniez motywacja
i potrzeby zaspokajane poprzez udziat w zajeciach Senioréw. Sg to: che¢ poznawania nowych

ludzi (42%), che¢ zagospodarowania swojego czasu w interesujgcy sposob (41%), cheé nabycia

81 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 56.
82 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 62, 65 i 72.
83 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 75.
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nowych umiejetnosci (28%), che¢ bycia ,na biezgco” (25%). Zajecia dla Senioréw s3g réwniez
ucieczka od samotnosci (19%)%*.

Problem samotnosci wsrdd osob starszych, jako mozliwe zrédto wielu potrzeb, nawet
jeslinie jest to tak wprost zadeklarowane jak w przytoczonym wyzej badaniu zostat zauwazony
w innych dokumentach: Diagnozie problemdw uzaleznierh Gminy Skawina®oraz przytaczanym
juz Raporcie dla Gminy Skawina®®.

Jak widaé, jeden z postulatow, sformutowanych powyzej — Polityka senioralna gminy —
zostat juz zrealizowany. W badaniach ankietowych prowadzonych na potrzeby prac
diagnostycznych na potrzeby Strategii Rozwoju Gminy uwzgledniono pytanie o rozwigzania
w zakresie zaspokajania potrzeb oséb starszych. W odpowiedziach dotyczgcej dostepnosci
oferty czasu wolnego i miejsc opieki dla oséb starszych przewazaty oceny negatywne. W obu
pytaniach réwniez odpowiedZ neutralna (,nie mam zdania”) zebrata wiele gloséw.
Te wskazania moga swiadczy¢ o tym, ze respondentom trudno ocenic¢ te kwestie ze wzgledu
na brak wiedzy na ten temat. W kolejnym pytaniu, ktére brzmiato Jak w gminie Skawina ocenia
Pan(i) dostepnos¢ oferty dla osdéb starszych np. kulturalnej, edukacyjnej, rozwijajacej
zainteresowania?, wiekszos¢ respondentéw tj. 28% opowiedziata sie za opcjg ani dobrze, ani
zle, 20% respondentdéw raczej zle, 17% raczej dobrze, a 21% badanych nie miato w tej kwestii
zdania. Zdecydowanie nie najlepiej przedstawia sie ocena dostepnos¢ wsparcia w zakresie
opieki nad osobami starszymi. Oceny przedstawiajg sie nastepujgco: 15% zdecydowanie Zle;
22% raczej zle; 25% ani dobrze, ani zle; 12% raczej dobrze, 3% zdecydowanie dobrze, a 23%
nie mam zdania®’.

Istotne trudnosci w dostepie do ustug dla seniordw widoczne sg réwniez w opiniach
uczestnikdow wywiaddw grupowych®. W trakcie badan pojawiaty sie postulaty o szersze
zaspokojenie potrzeb o0séb starszych chorujacych, niedoteznych, wymagajgcych
specjalistycznej pomocy oraz wsparcie ich rodzin w opiece. Wskazywano, ze w gminie
powstaje juz tego typu infrastruktura, ale skala zapotrzebowania prawdopodobnie jest

znacznie wieksza:

84 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 62.

85 Diagnhoza problemdw uzaleznieri Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 33.
86 Raport dla Gminy Skawina... s. 71

87 Raport dla Gminy Skawina... s. 87-88

88 Raport dla Gminy Skawina... s. 100-101.
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e W Skawinie jest bardzo duzo osoéb starszych chorych, lezgcych a dzienny dom pobytu to
jedynie 30 miejsc na 24 tys. mieszkancow. W Klubie Samopomocy w Radziszowie jest 20
miejsc na 1000 osdb.

e Mamy coraz starsze spofeczenistwo, otwiera sie osrodek dziennej opieki dla oséb starszych
(ale jeszcze nie dziata, bedzie tam 30 miejsc), bedzie coraz wiecej potrzeb.

e Potrzebne jest miejsce opieki wytchnieniowe] dla oséb lezgcych, tak aby pomdc ich
opiekunom. Catodobowa opieka dla senioréw i oséb niesamodzielnych. Miejsce, gdzie
takie osoby moge spedzi¢ jakis czas, a ich bliscy wytchnac.

e W gminie potrzebny jest dom z prawdziwego zdarzenia dla oséb starszych, dla oséb, ktore
sg samotne, nie stac ich, zeby sie samemu utrzymacd.

e Potrzebny jest dom seniora — opieka dzienna. Moze warto bytoby zorientowac sie, jakie sg
potrzeby mieszkaricdw zwigzane z catodobowg opieka. Ale na terenie zachodnim powinien
powstac na pewno dom dziennej opieki seniora”®°.

Ocene kluczowych probleméw senioralnych przez samych senioréw pokazuja,
przytaczane juz wyniki badan przeprowadzonych na potrzeby Polityki senioralnej. Do
probleméw Senioréw ocenianych jako najwieksze nalezg: niskie renty i emerytury (68%),
choroby (59%), utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych (52%), samotnos$é (49%),
niepetnosprawnos$¢ (34%) oraz bariery architektoniczne (31%)°°.

Przyktadem, z jednej strony, odpowiedzi na problemy senioréw w obszarze zdrowie,
a drugiej, szczegétowej diagnozy problemu w obszarze jednego ze schorzen, jest Program
Polityki Zdrowotnej ,,Program szczepien profilaktycznych przeciwko grypie dla mieszkancow
Gminy Skawina w wieku powyzej 55 roku zycia do 75 roku Zzycia na lata 2020-2022".
Na podstawie danych epidemiologicznych, rekomendacji odpowiednich Instytucji oraz
badaniom skutecznosci szczepien, okreslono grupe mieszkancéw gminy — odbiorcow
Programu oraz stosowang metode: szczepienia®!. Program zaktadat, ze dzieki podaniu
szczepionki ochronnej osobom powyzej 55 r. z. do 75 roku zycia nastgpi zmniejszenie liczby
zachorowan na grype w populacji docelowej Programu, a takze wzrost swiadomosci oséb

biorgcych udziat w programie na temat profilaktyki grypy, zmniejszenie transmisji wirusa

8 Raport dla Gminy Skawina... s. 110.

% polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 67.

91 Program szczepien profilaktycznych przeciwko grypie dla mieszkancédw Gminy Skawina w wieku powyzej 55
roku zycia do 75 roku zycia na lata 2020-2022",s. 7, 10 14.
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w populacji oraz poprawa jakosci zycia 0séb biorgcych udziat w programie poprzez zachowanie
ich w zdrowiu i aktywnosci spotecznej®?. Udziat w Programie byt dobrowolny i bezptatny.
Program uwzgledniat tez grupe objetg pierwszenstwem w dostepie do szczepien, ktéra zostata
wskazana jako uczestnicy Placowek Dziennej Opieki i Aktywizacji Oséb Starszych Miejsko-
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Skawinie®3.

Przeprowadzone badania w srodowisku Senioréw dajg tez wskazéwki co do obszaréw
ustug spotecznych, ktére powinny byé odpowiedzig na te problemy. Zdecydowanie najwieksze
braki wzgledem potrzeb Senioréw badani (85%) postrzegajg w zakresie ochrony zdrowia
(dostepnosé i jako$é opieki zdrowotnej, dostep do specjalistéw i rehabilitacji). 39% uwaza, ze
braki wystepujg réwniez w profilaktyce i edukacji zdrowotnej. 33% badanych dostrzega braki
w ofercie statej z zakresu kultury (np. biblioteka, kino, teatr), w zakresie pomocy spoteczne;j
(wsparcie dla Senioréw i 0s6b chorych, asystenci)®*. Szczegdty prezentuje wykres ponize;j.

Wykres 1: Sfery zycia w ktorych wystepujq braki w stosunku do potrzeb seniorow

Prosze zaznaczy¢ sfery zycia spotecznego w ramach ktorych, w
swoim lokalnym srodowisku dostrzega Pani/Pan najwieksze
braki w stosunku do potrzeb seniorow.

180

Mochrona zdrowia (np. dostepnost i jakosé opieki
zdrowotnej, dostep do specjalistdw i rehabilitacji)

Mochrona zdrowia - profilaktyka i edukacja 160
zdrowotna (np. programy badan przesiewowych,

szczepieri ochronnych)
propagowanie zdrowego trybu zycia

relacje miedzyludzkie (w tym relacje rodzinne) 140

Mopieka spoleczna (np. wsparcie dla seniorow i 0sob
chorych, asystenci)

120
M kultura - oferta stata (np. biblioteka, kino, teatr)
mwydarzenia kulturalne i turystyka krajoznawcza

100
Mrekreacja i aktywnosé ruchowa (np. infrastruktura
rekreacyjna, basen)

W moiliwosci rozwijania hobby i zainteresowar
tematycznych 80

mmechanizmy wplywu na wiadze samorzadows i
uczestnictwo senioréw w zyciu publicznym 60
Mbrak Uniwersytetu Il Wieku
Mdostep do psychologa 40
dostep do ustug opiekuriczych
inne
nie dostrzegam problemdw w powyiszych
zakresach
0

Zrédto: Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 70.

Wintegracja miedzypokoleniowa

]
o

%2 Jw., s. 12-13.
S Jw.s. 14.
% Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 67-68.
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Wsrod barier utrudniajgcych korzystanie z réznych form aktywnosci dla senioréw
ankietowani zaznaczyli: brak $rodkéw finansowych (32%), brak informacji o rdéznych
inicjatywach podejmowanych w gminie/miescie (29%), stan zdrowia (24%), duza odlegtos¢ od
siedzib klubow, kot zainteresowan, fundacji, stowarzyszen (20%). Widoczne sg tu ponownie
problemy w obszarze dostepnosci informacyjnej, przestrzennej oraz dodatkowo -
ekonomiczne,;.

Zestawienie preferowanych przez Senioréw ustug w zakresie czasu wolnego przedstawia
sie nastepujgco: wycieczki turystyczne (piesze i wyjazdowe) (57%), spotkania z ciekawymi
ludzmi (47%), spotkania ze sztukg (32%), spotkania towarzyskie z innymi seniorami, gry
towarzyskie (30%), zajecia sportowe, gimnastyka, nordic walking, joga (25%), zajecia
z dietetykiem i nauka zdrowego zywienia (23%), edukacja zdrowotna (22%), nauka obstugi
komputera, Internet (22%).

W zakresie form integracji badani chcieliby korzystac z: klubéw Seniora (51%), dziennego
domu Seniora (31%), Uniwersytetu lll wieku (29%), swietlicy sSrodowiskowej (26%), lokalnej
organizacji senioralnej (23%), Centrum Kultury i Sportu (21%), a takze z pomocy sasiedzkiej
w nastepujgcych obszarach: wzajemna pomoc w domu, ogrodzie, wyjazdy do lekarza, drobne
naprawy, zakupy, towarzystwo, wypicie kawy.

Uzupetnieniem tych wskazan jest szeroki katalog dziatan, ktdre Seniorzy wskazali
w pytaniu otwartym o to, co nalezatoby podjgé badz usprawni¢, aby osobom w wieku
senioralnym mieszkajgcym w gminie Skawina zyto sie lepiej. Znéw najczesciej pojawit sie
obszar zdrowia: poprawa dostepu do lekarzy specjalistow®>.

Przy analizach potrzeb i problemdéw oséb starszych niewatpliwie pomocna bedzie
analiza SWOT wykonana na potrzeby Polityki Senioralnej®®.

Istotne braki w obszarze dziatan na rzecz osdb starszych wskazywano tez w latach
ubiegtych. M.in. w Gminnym Programie Rewitalizacji z roku 2016 zauwazono, ze model
wsparcia dla oséb starszych byt zbyt waski i nieefektywny — zaréwno w kontekscie
spotecznosci lokalnej jak i form wsparcia instytucji pomocy spotecznej. Wskazano na zbyt maty
poziom zintegrowania dziatan na rzecz seniordw i ich wsparcia rozumiany jako dbatosc

uzupetnianie sie wzajemne w podejmowanych dziataniach/ofercie oraz na nieefektywne

% Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 69-74.
% Ze wzgledu na jej obszerno$¢ nie cytujemy jej zawartosci — zob. Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata
2022-2026, s. 77-84
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wykorzystanie potencjatu oséb starszych. Taki stan rzeczy skutkowat m.in. zbyt stabym

sprofilowaniem ofert, form wsparcia w odniesieniu do réznych grup senioréw (ich potrzeb, ale

tez i potencjatu)®’.

Kompleksowe podjecie wyzwan w odpowiedzi na potrzeby oséb starszych zaktadata
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, w ramach dwdéch celéw operacyjnych.
W ramach celu operacyjnego Systemowe wsparcie oséb starszych i ich bliskich przewidywano:
e Dziatania na rzecz wydtuzenia przebywania senioréw w srodowisku rodzinnym, w tym

m.in.: szkoleniowe i doradcze wsparcie rodzin w procesie opieki domowej oraz rozwdj
nowych metod dziatania i doskonalenie kadr, majgce na celu czasowe odcigzenie rodzin
w obowigzkach sprawowania opieki nad osobg starsza, szczegdlnie w przypadku
wspotwystepowania niepetnosprawnosci.

e Utworzenie catodobowych i dziennych form wsparcia dla o0séb starszych
i niepetnosprawnych (DPS-y, domy dziennego pobytu, miejsca odcigzeniowe, hostel, itp.),
w tym poprzez wspétprace z sektorem prywatnym i pozarzagdowym.

e Rozwdj ustug specjalistycznych, opiekuniczych i medycznych, dedykowanych osobom
starszym i niepetnosprawnym?®.

Natomiast w ramach celu Aktywizacja zawodowa, spoteczno-kulturalna i obywatelska
0s0b starszych zaktadano:

e \Wspieranie réznych form samoorganizowania sie senioréw, w tym wspétpraca na rzecz
powofania na terenie gminy samodzielnego Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub filii jednej
z krakowskich placéwek.

e Powotanie i rozwdéj Rady Seniordow, jako organu doradczego i opiniotwdrczego dla wtadz
samorzgdowych w zakresie polityki senioralnej.

e Dziatania z zakresu animacji i integracji miedzypokoleniowej, w tym m.in. realizacja
wspodlnych projektdw we wspotpracy przedszkoli, szkét i placowek oswiatowych, instytucji
kultury oraz domdéw seniora, klubow i stowarzyszen oséb starszych.

e Dziatania na rzecz reintegracji i utrzymywania aktywnosci zawodowej oséb starszych.

e Programy aktywizacji spoteczno-kulturalnej i ruchowej oséb starszych®.

97 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 107-108.
98 Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 65.
9 Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 66-67.
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Wsrdod oséb starszych mozna zaobserwowaé réowniez problem przemocy w rodzinie

Analizowane dokumenty nie w petni potwierdzajg realizowanie zaktadanych dziatan.

100

Potrzeby w tym zakresie potwierdzajg przeprowadzone w Centrum Wsparcia Opiekunéw

Oséb Zaleznych w Skawinie dyzury specjalisty w zakresie udzielania wsparcia

psychoterapeutycznego i konsultacje w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz

seksuologii dla mieszkaricow gminy uwiktanych w przemoc — oséb doznajgcych przemocy,

0s6

1.2

b stosujgcych przemoc. Z porad skorzystato 19 0s6b01,

Dostep do ustug spotecznych w wybranych obszarach

1.2.1 Wprowadzenie

a)

b)

d)

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Dostep do ustug spotecznych bedzie analizowany w nastepujgcych obszarach:

ochrony zdrowia,
oferty kulturalnej
oferty sportowo-rekreacyjnej,

edukaciji.

Mozliwe wymiary dostepnosci to m. in.:
rodzaj Swiadczonych ustug — czy odpowiada potrzebom adresatow,
liczba $wiadczonych ustug lub czas ich swiadczenia — czy skala swiadczonych ustug jest
wystarczajaca,
jako$¢ swiadczonych ustug — czy odpowiada potrzebom/oczekiwaniom adresatow,
czy zapewnia oczekiwane od danej ustugi efekty,
dostepnos¢ przestrzenna/komunikacyjna — czy ustuga jest realnie dostepna
po uwzglednieniu barier przestrzennych,
dostepnos¢ informacyjna — czy informacja o realizowanej ustudze dociera
do potencjalnych adresatow,
dostepnos¢ ekonomiczna — czy na skorzystanie ustugi mnie staé, jezeli z korzystaniem
z ustugi zwigzane jest ponoszenie kosztéw — bezposrednich (odptatnos¢ za ustuge)

czy posrednich (np. koniecznos¢ zapewnienia odpowiedniego wyposazenia, ubioru itp.).

100 Djagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 33
101 Diagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 18.
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Im bardziej kompletne uwzglednienie réznych wymiaréw dostepnosci ustugi w ramach
diagnozowania, planowania, organizowania i wykonywania ustug, tym wieksza szansa na jej
skuteczne i efektywne wykorzystanie dla dobra spotecznosci.

Dostepnos¢ przestrzenna ujeta jest m.in. jako deklarowana w Strategii rozwoju Gminy
Skawina, jedna z podstawowych zasad rozwoju przestrzennego: ,,...odpowiedniego roztozenia
podstawowych ustug w przestrzeni gminy, co zapewni wszystkim mieszkaricom dostep do tych
ustug w zasiegu dojscia pieszego, zachowujac charakter miasta Skawina jako “miasta
kompaktowego” - miasta w ludzkiej skali, i rozszerzajac te zasade na tereny wiejskiel%?,

Przyjmuje sie jako paradygmat policentryczny model rozwoju gminy, z tego powodu
nalezy w Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania gminy oraz innych
dokumentach gminy wskazac i promowa¢ wymiar lokalny rozwoju, a takze planowacd ustugi
(zaréwno komercyjne jak i publiczne) w zasiegu dojscia pieszego lub dojazdu rowerem?103,
W ramach takiego podejscia Strategia Rozwoju Gminy Skawina zaktada m.in. funkcjonowanie
22 Lokalnych Centréw Aktywnoscil®, a takze inne zapisy, powigzane z Gminnym Programem
Rewitalizacji: , Obszar strategicznej interwencji obejmuje dwadziescia dwa podobszary
obszaru rewitalizacji wyznaczone na podstawie uchwaty nr XIX/255/16 Rady Miejskiej
w Skawinie w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego oraz obszaru rewitalizacji.
Podejmowane interwencje wymagajg by w Studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego gminy i innych adekwatnych dokumentach ksztattujgcych
polityki przestrzenne gminy wskazadé:

e doktadnga lokalizacje wyznaczonych obszaréw;

e Centra Aktywnosci Kulturalnej (CAK) oraz zaplanowad ich powigzanie z terenami
mieszkaniowymi siecig ciggdw pieszych i rowerowych w 800 metrowej ekwidystancie;

e miejsca spotkan i integracji na terenie osiedli w Skawinie wymagajgce modernizacji
i zagospodarowania przestrzeni publicznych (wspdlnych);

e obszary centréw wsi i osiedli, jako gtdwnych, integrujgcych przestrzeni publicznych
i potpublicznych oraz zaplanowac ich powigzanie z terenami mieszkaniowymi siecig ciggéw
pieszych i rowerowych w 800 metrowe]j ekwidystancie;

e przestrzenie publiczne podlegajace co 2-3 lata audytowi matej architektury;

102 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 42
103 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 44
104 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 46
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e lokalizacje Inkubatoréw Spotecznych oraz zaplanowaé ich powigzanie z terenami
mieszkaniowymi siecig ciggéw pieszych i rowerowych w 800 metrowej ekwidystancie
(nr);"205,

Szczegbtowg analize co do liczby oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej

w poszczegdlnych miejscowosciach Gminy Skawina wraz z przyczynami korzystania przez nich

ze Swiadczen przeprowadzono na potrzeby przygotowania Strategii Rozwigzywania

Probleméw Spotecznych Gminy Skawina na lata 2016-202210,

Dostepnos$é informacyjna do ustug pomocowych byta jednym z kluczowych dziatan
przewidzianych w Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych. Zaktadano rozwijanie
polityki informacyjnej w zakresie mozliwych miejsc i form uzyskania pomocy w przypadku

107 " Na kwestie znaczenia dostepnosci informacyjnej

wystgpienia sytuacji problemowej
zwracali uwage mieszkancy. Podkreslajgc potrzebe wzmocnienia systemu promocji wydarzen
lokalnych: ,Staba informacja o imprezach kulturalnych i sportowych (o wiekszosci z nich)
a takze o spotkaniach spotecznych. W Skawinie jest duzo takich aktywnosci, ktére sg, ale
w ogodle nikt o nich nie wie. Na przyktad szermierka, od kilku lat o tym marzytem i zapisatem
sie w koncu, i jezdze do Krakowa na Krowodrze. A sie dowiedziatem, ze jest w Skawinie. Jest
w Skawinie sporo dyscyplin sportowych, w ktérych osoby sie udzielajg i jakie osiggajg efekty.
S osoby, ktdre biorg udziat w mistrzostwach Europy, ale to jest w ogdle nie rozpromowane” 1%,

Innym przyktadem, tym razem uwzglednienia kwestii dostepnosci informacyjnej
w dziataniach diagnostycznych, mogg by¢ badania ankietowe zrealizowane na potrzeby
Diagnozy problemu uzaleznieh. Pytano w nich o wiedze badanych na temat organizacji
i instytucji dziatajgcych w obszarze uzaleznien i przeciwdziatania przemocy na terenie gminy.
Najbardziej znane sg: Miejski Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej (73% wskazan), a nastepnie
SIEMACHA Spot Skawina Placéwka Wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy (40%) oraz
Centrum Wspierania Rodziny (37%). Petne wyniki prezentuje tabela ponizej®.

Przyczyny takiego stanu rzeczy wynikajg w pierwszej kolejnosci z tego, czy z danym
podmiotem osoba lub jego najblizsi mieli okazje sie zetkng¢ ze wzgledu na korzystanie z jego

dziatan. Stad pozycja Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, realizujgcego zadania

105 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 58

106 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 25 i nast.
107 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 72.

108 Raport dla Gminy Skawina... s. 18.

109 Djagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 51.
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w wielu obszarach, w tym takich, z ktérych korzystata znaczna cze$é mieszkaricow Gminy — jak
Swiadczenie wychowawcze w ramach Programu Rodzina 500+.

Kwestia dostepnosci ekonomicznej pojawita sie ramach diagnozy na potrzeby
opracowania Strategii Rozwoju Gminy. W konsultacjach kilkukrotnie pojawiat sie gtos szerszej
oferty zajec¢ catkowicie bezptatnych tak, zeby byty w petni dostepne dla $rodowisk ubogich1°,
Przed przejsciem do analizy w poszczegdlnych obszarach celowe jest zaprezentowanie,
obecnego w przeprowadzonych badaniach, syntetycznego ujecia oceny dostepu do ustug
spotecznych: ,W celu ustalenia sytuacji zyciowej mieszkarnicéw gminy Skawina w ankiecie
zawarte zostato pytanie dotyczace poziomu jakosci zycia. Kazdego z respondentdw
poproszono, aby ustosunkowat sie do trzynastu zagadnien zwigzanych bezposrednio z gming.
Wedtug ankietowanych najgorzej wypada poziom opieki zdrowotnej (20%) oraz dostep
do przedszkoli (16%). Mieszkaricy bardzo dobrze oceniajg dostepno$é ustugowo-handlowa
(33%) oraz dostepnosc¢ do sportu i rekreacji (32%)” 111,

Tabela 10: Ocena poziomu zycia na terenie gminy.

bardzo bardzo trudno
ile o prisdate doheze dobrze powiedzieé

lokalny rynek pracy 0% (0.3%) 3% 23% 44% 28% 2%
promocja gminy 1% 3% 22% 49% 24% 1%
poziom pomocy spotecznej 0% (0.3%) 3% 20% 48% 15% 14%
poziom opieki zdrowotnej 8% 20% 31% 28% 12% 3%
be.zpieczeﬁ‘stw < 1% 2% 24% 55% 17% 1%
mieszkaricow
poziom szkolnictwa 1% 3% 23% 50% 17% 6%
dostepnos¢ do przedszkoli 4% 16% 19% 31% 13% 17%
warunki mieszkaniowe 0% 2% 18% 58% 20% 2%
dostapsiasé do Jallury 1% 11% 18% 47% 22% 1%
i rozrywki
orEaaCle inprez 1% 6% 21% 51% 19% 2%
cyklicznych ‘
Qostapriofé do sporti 1% 2% 15% 49% 32% 1%
i rekreacji
dostep do
szerokopasmowego 0% 0% 13% 55% 28% 4%
Internetu
dostepnosCusugowo = 0% 2% 16% 48% 33% 1%
handlowg

Zrédto: Diagnoza probleméw uzaleznie Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 40.

110 Raport dla Gminy Skawina... s. 18.
111 Diagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 40.
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Dostepnos¢ moze by¢ tez prezentowana poprzez odsetek (mieszkarncéw, badanych)
korzystajacych z danej ustugi. Przyktadem moze by¢ zweryfikowanie w ramach badan
ankietowych na potrzeby Diagnozy uzaleznien odsetka badanych korzystajacych
z oferowanego przez Centrum poradnictwa prawnego (3% badanych) czy psychologicznego

(2%)112.
1.2.2 Ochrona zdrowia

Obszar ochrony zdrowia stawia przed organizatorami ustug spotecznych szczegdlnie
trudne wyzwania. Wiele czynnikéw powoduje, ze ocena ustug w tym obszarze, szczegdlnie
jezeli chodzi o dostepnosé, jest negatywna. ,,Opieka zdrowotna w gminie zebrata negatywne
oceny. Wiekszos¢ mieszkancéw negatywnie ocenita dostepnosé¢ do tych ustug w gminie.
W ocenie ankietowanych dostepnos¢ opieki zdrowotnej w gminie w ostatnich 3 latach
pogorszyta sie. Ten aspekt relatywnie gorzej ocenili mieszkancy miasta, z ktérych blisko
pofowa uwaza, ze dostepnosé opieki zdrowotnej jest zdecydowanie lub raczej zta (przy 38%
takich ocen wsrdd mieszkancow wsi). Pozytywne oceny wyrazito 31% mieszkancow wsi i 23%
mieszkarncéw Skawiny”1%3,

Dostepnos¢ do stuzby zdrowia, bezpieczenstwo zdrowotne mieszkancow byt tez kwestig
czesto poruszang w trakcie spotkan z mieszkaicami. Zgtaszano zaréwno zastrzezenia
dotyczace opieki podstawowej jak i specjalistycznej. Mocny gtos w tej sprawie mieli seniorzy.
Widoczne byly bardzo wyraznie kwestie dostepnosci zaréwno co do rodzaju ustug, ich ilosci
a takze dostepnosci komunikacyjne;j:

e ,Zebysie zarejestrowac do lekarza trzeba albo wstac¢ wczeénie i staé czasem i przez godzine
albo przez Internet idealnie sie zalogowaé, bo miejsca sie rozchodzg w 2 minuty.

e Rozbudowa osrodka zdrowia w Krzecinie, bo obecnie to nie jest osrodek zdrowia, tylko
punkt lekarski. Zeby mozna byto przyjéé do lekarza i rano, i po potudniu, a nie tylko 3 dni
rano, gdy kto$ jest w pracy.

e Stuzba zdrowia. Cate miasto przenosi sie do Mogilan do lekarza. Jeden ginekolog, jeden

kardiolog. Czy Miasto ma na te sprawy wptyw?

112 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 53.
113 Raport dla Gminy Skawina... s. 82
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e Brak specjalistow lekarzy, osrodki przenoszone do Mogilan. Lekarze specjalisci —
endokrynolog, logopeda, reumatolog.

e Duze kolejki do lekarza, a do specjalistow sg roczne albo duzo czekania.

e Ogromne kolejki do lekarza rehabilitacji. Wiecej ustug rehabilitacyjnych, nawet ptatnych.

e Zastrzezenia mieszkancéw budzi tez nocna i swigteczna opieka zdrowotna. Skawina
powinna mieé¢ catodobowg opieke zdrowia. Na catodobowej opiece medycznej nie ma
pediatry. Nie ma w miescie w Skawinie, jest w Radziszowie. Ale jest problem z dojazdem
tam w nocy (autobus nie jezdzi). [w gminie Skawina dziatajg dwa punkty Nocnej
i Swiatecznej Opieki Zdrowotnej — w Skawinie i w Radziszowie].

e Opieka zdrowotna — trudno sie dostac do lekarza, brak SORu — trzeba do Krakowa jechad.
Brak oddziatu ratunkowego.

e Catodobowy SOR, a przynajmniej punkt zapewniajgcy transport do Krakowa”.

Zgtaszano rowniez postulaty rozwigzan bardziej systemowych:

e Jesli mowimy o strategii na 10 lat, to mysle, ze Skawina powinna pomysle¢ o jakim$
szpitalu. Wiasnym albo przynajmniej zwiekszeniu ilosci pomocy.
e Jest potrzebny szpital. Teraz jest komercja w Skawinie”.

Mieszkancy zwrécili takze uwage na koniecznos¢ dziatan profilaktycznych adresowanych
do mieszkancdéw zwigzanych z zanieczyszczeniem powietrza, jak réwniez wzmocnienia opieki
pielegniarskiej i profilaktyki w szkotach, ktérej albo brak, albo jest jej zdecydowanie za mato
(raz w tygodniu)4,

,WSréd przyczyn problemdw spotecznych wystepujgcych na terenie gminy rozmédwcy
wskazali réwniez brak dostepnosci specjalistéw (szczegdlnie w zakresie opieki
psychologiczno-psychiatrycznej), wysokie ceny trudnodostepnych $wiadczen prywatnych
(...). ,...jest bardzo duze zapotrzebowanie i jest niewystarczajaca ilos¢ specjalistéw, czyli pod
katem psychiatrycznym, psychologicznym, specjalistycznej pomocy psychiatrycznej, czyli
konkretne zaburzenia, coraz wiecej anoreksji sie pojawia, jest problem ze znalezieniem
specjalisty, ktéry sie tym zajmie. W zaburzeniach behawioralnych wszelkiego typu tez jest
trudnosc ze znalezieniem osoby, ktdra by sie tego podjeta. Jezeli chodzi o zdrowie psychiczne

jest duzy problem ze specjalistami”?>,

114 Raport dla Gminy Skawina..., s. 91-93.
115 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 35
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Poziom mozliwych dziatan, czy mdwigc wprost ,sprawstwa” gminy jako jednostki
samorzadu terytorialnego w obszarze ustug zdrowotnych, jest niewatpliwie ograniczony. Jest
to bardzo widoczne w przewidziane w Strategii rozwoju gminy dziataniach w tym zakresie.
W ramach celu Rozwdj opieki i profilaktyki zdrowotnej przewidziano jedynie stworzenie
mozliwosci rozwoju podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej, oraz - ogdlnie rozwdj
profilaktyki zdrowia, w tym profilaktyki uzaleznie!®, Pytanie czy przewidziane w Strategii
rozwoju gminy dziatania majgce zmienic¢ negatywng ocene dostepnosci ustug w tym obszarze
s3 ,na miare potrzeb i mozliwosci” niejednokrotnie zapewne bedzie sie pojawiac.

Niezaspokojone potrzeby mieszkanicéw widoczne sg tez zapisach Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych., w ramach celu operacyjnego 1.4 Promocja
i ochrona zdrowia: ,,W ramach niniejszego kierunku interwencji zaktada sie wsparcie dla
organizacji i promocje korzystania z profilaktycznej oferty ochrony zdrowia, celem
zapobiegania i wczesnego wykrywania groznych chordb, gtéwnie cywilizacyjnych (choroby
uktadu krazenia, choroby nowotworowe). Realizowane beda zatem cykliczne dziatania
z zakresu profilaktyki zdrowia, badania i konsultacje medyczne dla mieszkarnicéw oraz akcje
informacyjne, uswiadamiajgce mieszkaricom koniecznos$¢ statego dbania o zdrowie
i kondycje fizyczng. Podobne akcje stanowig juz staty element w kalendarzu dziatan stuzacych
zdrowiu mieszkancow gminy i bedg nadal rozwijane. Rolg wtadz gminy powinno by¢
inicjowanie i wspieranie profilaktycznych badan i konsultacji oraz zapewnienie szerokiej
informacji o przeprowadzanych akcjach, a takze prowadzenie dziatan na rzecz zwiekszania
dostepnosci do ustug medycznych i ochrony zdrowia. Za szczegélnie istotne w tym kontekscie
uznaé nalezy podjecie dziatan majacych na celu utworzenie Poradni Zdrowia Psychicznego
przy Centrum Wspierania Rodziny oraz wspieranie oferty Zespotu Leczenia Srodowiskowego.”
Przewidziano nastepujgce kluczowe dziatania i projekty:

e Edukacja zdrowotna w szkotach i placowkach oswiatowych.

e Promocja i upowszechnianie aktywnego, zdrowego stylu zycia, w tym organizacja imprez,
festyndw, happeningéw i konkurséw, propagujacych i krzewigcych wartosci zdrowotne
wsréd mieszkancow.

e Promocjaiwsparcie organizacji akcji prozdrowotnych, bezptatnych badan profilaktycznych

oraz konsultacji z lekarzami-specjalistami dla mieszkarnicdw gminy.

116 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 27.
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e Dziatania na rzecz utworzenia przy Centrum Wspierania Rodziny Poradni Zdrowia
Psychicznego - jako filii Szpitala Specjalistycznego im. dr. J. Babinskiego SPZOZ w Krakowie.

e \Wspodtpraca na rzecz rozwijania oferty i promocji dziatalnosci Zespotu Leczenia
Srodowiskowego przy Centrum Wspierania Rodziny, bedacego w strukturze Szpitala
Specjalistycznego im. dr J6zefa Babinskiego SPZOZ w Krakowie.

e Wspodtpraca na rzecz zwiekszenia dostepnosci i jakosci ustug ochrony zdrowia®'’.

Przyktadem dziatan gminy, w zakresie zadan publicznych, ktéra gmina moze realizowaé,
jest Program Polityki Zdrowotnej ,Program szczepien profilaktycznych przeciwko grypie
dla mieszkarnicéw Gminy Skawina w wieku powyzej 55 roku zycia do 75 roku zycia na lata
2020-2022"%8 Kompleksowa informacje o dostepnych ustugach — $wiadczeniach leczniczych,
finansowanych ze $rodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia, zawiera Polityka senioralna

w Gminie Skawina na lata 2022-202611°,
1.2.3 Oferta kulturalna

Oparta o dokumenty zrédtowe i wywiady z instytucjami ocena dostepnosci w tym
obszarze, zawarta w Diagnozie przeprowadzonej na potrzeby opracowania Strategii Rozwoju
Gminy wskazuje na szereg deficytow dotyczgcych oferty kultury w gminie. Najwazniejsze
z nich to: niewielki wachlarz imprez i wydarzen kulturalnych, nieréwny dostep do oferty wsréd
mieszkancow sotectw, brak animacji czasu wolnego adresowanej w szczegdlnosci do
mtodziezy i seniordw, niewystarczajgca koordynacja dziatan sportowych i ich promocja wsrod
mieszkaricdw??°, Ocena negatywna w tym zakresie dominuje wérdd badanych mieszkaricow
(44%) przy 25% pozytywnych ocen. Przy czym ocena dostepnosci oferty kulturalnej przez
mieszkancOw miasta (46% deklarowanych ocen negatywnych) jest nieco gorsza niz
mieszkaricdw wsi (42% ocen negatywnych)?L,

Nie najlepiej wypada réwniez ocena dostepu do instytucji kulturalnych wynikajaca

122

z badan ankietowych Senioréw: 28% ocenia jg zle, a 29% srednio'“*. Na niezaspokojone

potrzeby wskazujg wyniki badan fokusowych: ,(...) W Skawinie i na terenie gminy Skawiny nie

117 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych... s. 62-63.

118 7atgcznik do uchwaty Nr XX111/333/20 Rady Miejskiej w Skawinie z dnia 23 wrzeénia 2020 r.
119 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 35-39.

120 Raport dla Gminy Skawina... s. 77

121 Raport dla Gminy Skawina... s. 87.

122 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 66.
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ma takiego klubu, dyskoteki. Kiedy$ pigtek, sobota, niedziela w kazdej miejscowosci byty
albo zabawy, imprezy i ludzie sie bawili, dzisiaj nie ma, nawet jakby cztowiek chciat i$¢, nie ma
czegos takiego poza takimi duzymi molochami typu Energy, tego na szcze$cie nie ma
na naszym terenie, aczkolwiek wiemy, ze sie tam przemieszczajy. (...) byly co sobotnie-
niedzielne wieczorki na Gubatowce, jak byty tzw. baraki na hucie to tam dziataty 2 kluby,
od piatku do niedzieli byty ubawy, wiec byto naprawde, gdzie, a teraz nie ma. Poza tym

w domach ludowych byly takie wieczorki. W Skawinie byty 2 super kina, przyjezdzaty zespoty

big bitowe i miata gdzie ta mtodziez wyjs¢”1%3.

W obszarze dostepu do kultury i ciekawych form zagospodarowania czasu dla réznych
grup mieszkancéw istotny wymiar ma kwestia dostepnosci w wymiarze przestrzennym. W tym
obszarze powraca postulat mieszkancow sotectw dotyczgcy wyréwnania dostepu do ustug:

e ,Zeby kultura z miasta wyszta na wies. Jest tylko kultura w miescie. Wykorzystaé wszystkie
remizy, jakie sg po wsiach — ogrzewa sie przez zime, a sale sg puste. Wykorzysta¢ remizy,
Swietlice do wydarzend kulturalnych. Gmina nie chce finansowaé dziatan swietlicy
w Krzecinie. Owszem, piszemy projekty. Ale dostajemy pét grantu. Rozliczenie jest
wszystko w ramach wolontariatu. Chodzi o to, zeby instruktorzy, ktérzy pracujg w Centrum
Kultury w Skawinie réwniez mieli zajecia we wsiach. Nawet 3 razy w tygodniu
po 2-4 godziny. Co$ z tg mtodziezg dziatac. Nie przerzucaé wszystkiego na stowarzyszenie.

e Mato srodkow cele kulturalne na wsiach, brak organizacji czasu wolnego dzieci na wsiach
w okresie przerwy wakacyjnej i ferii, dzisiaj dzieci siedzg i nic nie robig, atrakcje, ktére sg
zapewnione w miescie, to nie kazdy rodzic jest w stanie zawiez¢ dziecko rano, popotudniu,
wieczdr, a nie wsadzi dziecka samego do busa. Jeszcze ten bus musi by¢, na marginesie.

e (..) Z perspektywy biblioteki — wiele starania sie wktada w dziatania. (...) W miejscach,
w ktérych nie ma filii, powinny byé stworzone. Filie biblioteki teraz dziatajg jak Swietlice
i to tez jest pomyst na rozwiniecie kultury.”

Mieszkancy dostrzegajag i doceniajg dziatania miejskich instytucji  kultury,
ale rownoczesnie wskazujg na koniecznos¢ ich rozwoju zaréwno w obszarze programowym,
promocyjnym, jak i infrastrukturalnym:

e ,Multicentrum, fajnie, ze sie dzieje! W Centrum Kultury i Sportu s3 fajne tez zajecia.

Ale potrzebne jest nowe centrum kultury. Mam nadzieje, ze uda sie je postawic.

123 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 35
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e Muzeum Regionalne dobrze dziata, ale za mato mieszkaricdw o tym wie. Mocng strong jest
dziatalnos$¢ Centrum Kultury i Sportu — Koncert Noworoczny, dozynki.

e Mamy biblioteke, z ktérej korzysta bardzo duzo oséb — przydatoby sie rozbudowac.
Internet powinien by¢ lepszej jakosci. Brakuje czytelni przy bibliotece (dot. Woli
Radziszowskiej — przypis redakcyjny)”1?4.

Pozytywne aspekty dostepu do ustug z obszaru kultury wskazuje Strategia
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych, zauwazajgc bogatg oferte instytucji kultury
(w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy), ktérej przyktadem jest Centrum Kultury i Sportu
w Skawinie gromadzgce okoto 900 uczestnikéw na zajeciach statych. Rdwnolegle w Strategii
zauwaza sie deficyty w obszarze dostepnosci przestrzennej, gdyz oferta i infrastruktura czasu
wolnego na obszarach wiejskich zostata oceniona jako niewystarczajgca i zbyt stabo
zréznicowana (m.in. brak filii Centrum Kultury i Sportu w poszczegdlnych miejscowosciach)?.
Ograniczenia w dostepie do kultury majg tez charakter zobiektywizowany. W zwigzku
z brakiem filii domu kultury na obszarach wiejskich liczba oséb przypadajgca na jedna
placowke kultury w 2017 r. wyniosta 4337, podczas gdy warto$¢ wskaznika dla powiatu
krakowskiego wyniosta 907, dla wojewddztwa 1094126,

Wedtug danych GUS w gminie Skawina jedna instytucja (Centrum Kultury i Sportu)
posiada sale widowiskowe, w ktérych znajduje sie 399 standardowych miejsc dla widzow?’.
Poszerzanie dostepu do kultury przewiduje Strategia rozwoju gminy w ramach celu Szeroki
dostep do kultury, m.in. poprzez rozwdj infrastruktury stuzacej kulturze, dostosowywania
ofert w zakresie kultury do biezgcych potrzeb a przede wszystkim poprzez zwiekszenie

dostepu do kultury dla grup niedoreprezentowanych i zagrozonych wykluczeniem?28,
1.2.4 Oferta sportowo-rekreacyjna

Na podstawie analizowanych dokumentéw trudno o petna ocene w tym zakresie.
Mieszkancy w przewazajacej czesci pozytywnie oceniajg dostepno$é miejsc aktywnosci
sportowej. Odpowiedzi na pytanie Jak w gminie Skawina ocenia Pan(i) dostepnos¢ miejsc,

gdzie mozna nieodptatnie uprawia¢ sport np. boiska, sitowni na , otwartym powietrzu”?

124 Raport dla Gminy Skawina... s. 98

125 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 43.
126 Raport dla Gminy Skawina... s. 77.

127 www.polskawliczbach.pl/gmina_Skawina

128 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 27
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przedstawiajg sie nastepujaco: 8% zdecydowanie Zzle; 18% raczej zle; 26% ani dobrze, ani Zle;

31% raczej dobrze; 11% zdecydowanie dobrze; 6% nie mam zdanial?.

Oceny pozytywne przewazajg rowniez w ocenie dostepnosci miejsc, gdzie dzieci moga
spedzi¢ czas na zabawie (place zabaw, Swietlice). Istnieje zauwazalna rdznica w ocenie
pomiedzy perspektywg miejskg i wiejskg. Pozytywne oceny tego aspektu wyraza 47%
mieszkacOw miasta i nieco mniej, bo 40% mieszkaricOw wsi; negatywnie 18% mieszkancow
Skawiny i 24% mieszkarncéw wsi3,

Pozytywne oceny nie zmieniajg faktu, ze w obszarze infrastruktury sportowej
i rekreacyjnej (boiska, sitownie zewnetrzne, $ciezki rowerowe, zagospodarowane tereny
zielone i zbiorniki wodne) zauwazalne sg deficyty. Odpowiedziag na nie sg inwestycje
realizowane w ramach dziatan rewitalizacyjnych, wyzwanie za$ stanowi utrzymanie tych
obiektéw przez sotectwa. ,lstnieje koniecznos¢ rozszerzania poza pitke nozng zakresu
aktywnosci sportowej wspieranej przez gmine, tutaj niezbedna jest takie dodatkowa
infrastruktura sportowa- stadion lekkoatletyczny ,,z prawdziwego zdarzenia” 31,

»Wsrod przyczyn wystepujacych na terenie gminy problemoéw spotecznych rozméwcy
wskazali réwniez (...) brak interesujacej i zajmujacej miodziez oferty o charakterze
rekreacyjno-kulturalnym”132,

Bardzo waznym elementem decydujgcym o dostepnosci ustug w omawianym obszarze
jest infrastruktura sportowa przy obiektach edukacyjnych. Mieszkancy zauwazajg braki
w zapleczu sportowym przy szkotach:

e ,Brak sal gimnastycznych w Jaskowicach i Wielkich Drogach.

e W naszej miejscowosci brakuje infrastruktury zaplecza sportowego — szkota z bardzo matg
salg gimnastyczng, brak boiska treningowego z nawierzchnig sztuczng. Nie ma budynku na
potrzeby klubu sportowego. A my prowadzimy zajecia z dzieémi w réznych grupach
wiekowych (gtos ze spotkania z mieszkancami w Woli Radziszowskiej — przypis
redakcyjny)”133.

Zaréwno istniejgce obszary aktywnosci rekreacyjno-sportowej mieszkancéw jak i ich

potencjalne obszary rozwoju wymagajg niewatpliwie szerszej analizy. Wazne s3 tutaj

129 Raport dla Gminy Skawina... s. 87.

130 Raport dla Gminy Skawina... s. 77-78

131 Raport dla Gminy Skawina... s. 78

132 Diagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 35
133 Raport dla Gminy Skawina... s. 93.
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powigzania z dziataniami dotyczgcymi polityki w zakresie tworzenia nie tylko wspominanej
infrastruktury czysto sportowej, ale rekreacyjnych terenéw zielonych.

W odniesieniu do omawianego obszaru ustug spotecznych Strategia rozwoju gminy
przewiduje analogiczne rozwigzania jak w przypadku kultury: m.in. rozwdj infrastruktury
sportowe;j i rekreacyjnej, dostosowywania ofert w zakresie sportu i rekreacji do biezgcych
potrzeb a takie poprzez zwiekszenie dostepu do sportu i rekreacji dla grup
niedoreprezentowanych i zagrozonych wykluczeniem oraz rodzin3*. Niewatpliwg istotna

réznicg jest podkreslenie zamiaru zwiekszenia dostepu dla rodzin.
1.2.5 Edukacja

W poréwnaniu do opisywanych wyzej obszaréw, dostepnos¢ do ustug edukacyjnych
oceniana jest wyzej. W przeprowadzonych badaniach jakos¢ edukacji dzieci i mtodziezy
uzyskata przewage ocen pozytywnych. Pojawito sie tutaj stosunkowo mato odpowiedzi
negatywnych —jedynie 16%. Mniej wiecej tyle samo 0séb uznato, ze jakos$¢ edukacji pogorszyta

sie w ostatnich latach, co oséb, ktdre wskazaty, ze ulegta ona polepszeniu®3>.

Wykres 2: Ocena jakosci edukacji dzieci i mtodziezy.

Jak w gminie Skawina ocenia Pan(i) jakos¢ edukacji dzieci i mtodziezy? [N=1432]

. 0
133 os; 135 os; 9%

9% W zdecydowanie zle

M raczej 7le

209 os; 15% ani dobrze ani zle

372 o0s; 26% raczej dobrze

. 0,
484 os; 34% zdecydowanie dobrze

nie mam zdania

Zrédto: Raport dla Gminy Skawina... s. 83.

134 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 27
135 Raport dla Gminy Skawina... s. 83.
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Réwniez w odniesieniu do dostepnosci zaje¢ edukacyjnych ocena mieszkancow jest
raczej pozytywna. Zauwazajg oni, ze dostep do tego typu zajeé poprawit sie w ostatnich latach.
Kwestie dostepnosci zaje¢ gorzej oceniajg mieszkafcy wsi niz miasta Skawiny. Oceny
zdecydowanie zte lub raczej zte zadeklarowato 24% mieszkaricow wsi i 17% mieszkancow
miasta, 46% mieszkaficdw miasta i 40% mieszkaricdw wsi ocenia ten wymiar pozytywnie®36,

Potrzeby w tym obszarze dotyczg zasobdéw rzeczowych - przedstawiciele o$wiaty
sygnalizujg, ze wiekszo$¢é placéwek edukacyjnych funkcjonuje w starych budynkach i wymaga
modernizacji (remontu, przebudowy lub dobudowy)%’.

Mieszkancy oczekujg tez zagospodarowania czasu dzieci po lekcjach, czesto na to

w szkotach nie ma ani zasobéw technicznych, ani finansowych. Sytuacja jest rdina

w poszczegdlnych placowkach:

e ,Wydtuzenie czasu pracy $wietlicy — bo rodzice pracujacy nie mogg odebra¢ o 14 lub 15.
Ztobek tez nie do 14, bo trzeba mieé babcie, ktéra odbierze.

e Na przyktad swietlice, w godzinach szczytu na Swietlicach jest 100, 200, 300 dzieci
i opiekunki nie sg wstanie w ogéle zapanowa¢ nad dzie¢mi, nie mdéwiac juz o tym, zeby
dzieci mogty odrobi¢ zadanie, wypoczywac czy w ogdle co$ kreatywnego zrobic¢. Tych
Swietlic powinno by¢ na kazdg szkote po kilka.

e Mamy stabe zaplecze w szkotach, dzieci sie uczg w Scisku, brakuje nam miejsc w szkotach,
brak jest odpowiedniej ilosci godzin na Swietlicach, co pogorszyto jakos¢ zycia dzieci
i rodzicow. Rodzice niejednokrotnie wywozg dzieci ze wsi do miasta, bo dzieci nie majg sie

gdzie zatrzymad po lekcjach.”

W obszarze edukacji ujawniajg sie réznice terytorialne w dostepie do zajec
w miescie i na obszarach wiejskich, oraz obawy rodzicéw dotyczgce gminnych oszczednosci
kosztem wiejskich placowek. Réznice terytorialne majg swoje odzwierciedlenie réwniez
w hierdwnym dostepie najmtodszych mieszkaicow gminy do edukacji przedszkolnej!32.
Deficyty widoczne sg w obszarze edukacji dla dzieci ze specjalnymi potrzebami.

Przedstawiciele oswiaty zauwazajg, ze dzieci z deficytami bardzo powaznymi jest coraz wiecej.

136 Raport dla Gminy Skawina... s. 85
137 Raport dla Gminy Skawina... s. 76.
138 Raport dla Gminy Skawina... s. 93-94.
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Wskazujg m.in. na autyzm, mutyzm, chorobe Aspergera. Generuje to potrzeby odpowiednich

zasobow: specjalistow, sal i pomocy dydaktycznych:

e ,Specjalistbw mamy, ale tez niekoniecznie, bo jesli maja tylko kilka godzin w szkole, to nie
chca przyjezdzaé. Ale najwazniejsze jest nie majg czym i gdzie pracowac.

e My tez jako placéwka integracyjna borykamy z tym problemem - brak kadry specjalistéw -
logopeddw, socjoterapeutdw, brak bazy dostosowanej do potrzeb uczniéw. Sale nie s3
w ogole dostosowane do pracy z takimi dzie¢mi.

e Rosnie zapotrzebowanie na miejsca w placéwkach specjalistycznych. Tendencja jest
wzrostowa, jest coraz wiecej dzieci z niepetnosprawnoscig intelektualng i ze sprzezeniami.
Z perspektywy wydziatu edukacji, gmina szybko bedzie musiata zmierzy¢ sie z wyzwaniem
pomnozenia oddziatéw integracyjnych lub stworzeniem przedszkola integracyjnego, bo
tych miejsc jest stanowczo za mato. Gros tych oséb jest w instytucjach poza gminnych.
Gdyby byta oferta, wiecej specjalistow, to te dzieci nie bytyby wozone do krakowskich
placowek zaréwno w przedszkolach, jak i szkotach. To bedzie wymagato duzych naktadéw,
ale jest koniecznoscia.

e (..). Baza jest niewystarczajgca! Nie jest przystosowana do norm, ktére obowigzuja.
Na pewno potrzebne jest wieksza placdwka. Przypuszczam, ze rodzice nie chcg, zeby
dowozié. Sg to koszty z budzetu gminy, ponad milion na dowdz ponad setki dzieci poza
Skawine, gdyby potowa zostata tutaj... Ale nie patrzgc nawet na koszty - jest duza logistyka,

znaczne obcigzenie dla rodzicdw. Trzeba uruchomié wspétprace gminy i powiatu. (...)”%.

Catkiem nowe potrzeby oswiatowe wynikajg z proceséw migracyjnych wywotanych
rosyjska agresjg na Ukraine: ,W gminie jest coraz wiecej ucznidw obcojezycznych (gtdwnie
ukrainskich), na to zjawisko szkota rowniez musi reagowaé. Wiekszym problemem sg dzieci
(ukrainskie), ktére pojawiajg sie w szkotach. Trafiajg do Srodowiska, w ktérym sobie nie radzg.
Jesli dziecko jest mate to mniejszy problem, bo jest mu tatwiej. Jest dodatkowe wsparcie
dla takich dzieci. Im starsze to trudniej, bo sg i takie przypadki, ze dziecko nie chce sie uczy¢
jezyka polskiego, bo uwaza, ze jest mu niepotrzebny”4°,

Pomimo tej stosunkowo dobrej, na tle innych obszaréw ustug spotecznych, oceny

potrzeby w zakresie poprawy dostepnosci wynikajg z celéw przyjetych w kluczowym

139 Raport dla Gminy Skawina... s. 95-96.
140 Raport dla Gminy Skawina... s. 77.
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dokumencie strategicznym gminy. W ramach Celu Dobrej jakosci edukacja dostepna dla
wszystkich przewidziano m.in. poszerzenie oferty w zakresie edukacji dla mtodziezy i senioréw,
poszerzenie  oferty  edukacyjnej, integracyjnej i specjalistycznej dla  osob
z niepetnosprawnosciami, oraz rozwdj umiejetnosci XXl w. u dzieci i mtodziezy w obszarze

lokalnego rynku pracy!*..

1.3 Sytuacja materialna i zasieg bezrobocia

1.3.1 Sytuacja materialna mieszkancéw gminy

Sytuacja materialna mieszkancéw nie jest kompleksowo obecna w analizowanych
dokumentach. Brakuje wiec danych kluczowych dla oceny np. dostepnosci ekonomiczne;j
poszczegdlnych ustug w poszczegdinych grupach odbiorcéw. Wielos¢ mozliwych obszaréw
analizy wskazuje np. ogdlnopolskie badania realizowane corocznie przez GUS: Budzety
gospodarstw domowych®#2,

Dostepne dane statystyczne wskazujg, ze przecietne miesieczne wynagrodzenie brutt
w gminie Skawina, wedtug danych na 31 grudnia 2021 r. wynosito 5 562 zt. i byto nieco nizsze
niz $rednie wynagrodzenie w powiecie krakowskim?43,

Dostepne w analizowanych dokumentach informacje w wiekszym stopniu dostarczaja
informacji o skali problemu ubdstwa w Gminie Skawina. Oceniajac liczbe mieszkancow
Skawiny korzystajgcych ze Swiadczern pomocy spotecznej z powodu ubdstwa, czyli rodzin
z dochodem ponizej kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotfecznej,
sytuacja w tym zakresie ulega istotnej poprawie. W 2014 r. w takiej sytuacji byto 409 rodzin,
w ktérych gospodarowato 836 oséb. W 2015 odpowiednio: 378 rodzin, 738 oséb 144,

W ostatnich latach byto to zdecydowanie mnie;.

141 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 27.

42https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5486/9/17/1/budzety gospodar
stw_domowych w 2021 popr pl.pdf
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Tabela 11: Liczba osdéb i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu ubdstwa.

2019 2020 2021
Liczba rodzin 270 262 280
Liczba osdb w rodzinie 414 388 449

Zrédto: Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 12

Skale mieszkancédw gminy znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej obrazuje
réwniez tgczna liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej. Nawet jesli dochdd tych
rodzin jest wyzszy od kryterium dochodowego to w zdecydowanej wiekszosci ich sytuacja
materialna jest trudna lub bardzo trudna, szczegdlnie tych korzystajacych ze $wiadczen
pienieznych. W roku 2021 swiadczeniami z pomocy spofecznej objeto 564 rodziny liczgce
tacznie 983 osoby, w tym $wiadczeniami pienieznymi 485 rodzin liczagce 873 osoby'#>. W tym
zakresie réwniez zaszty istotne zmiany w 2014 roku ze $wiadczen pomocy spotecznej w Gminie
Skawina korzystato tgcznie 1 900 osdb — o 103 mniej niz w 2009 roku'4®. Skala zmian co do

liczby rodzin i 0sdb korzystajgcych ze $wiadczeri pomocy spotecznej jest bardzo widoczna'®’.

Tabela 12: Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej.

Rok Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach ‘
2015 890 2130
2016 834 1867
2017 743 1570
2018 658 1310
2019 611 1101
2020 558 959
2021 589 1027

Zrédto: Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2021 r. Miasto i Gmina Skawina, s. 14

145 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021 r., s. 14.
146 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 20.
147 Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2021 r. Miasto i Gmina Skawina, s. 14
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Wykres 3: Zmiana liczby rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spotecznej w latach 2015-

2021r.
Korzystajacy z pomocy spotecznej
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Rok
m Liczba rodzin m Liczba os6éb w rodzinach

Zrédto: Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2021 r. Miasto i Gmina Skawina, s. 14

Na skale problemu ubdstwa wskazuje réwniez liczba rodzin korzystajgcych z innych
Swiadczen warunkowanych dochodem ponizej kryterium dochodowego. W zwigzku
na sygnalny charakter przytaczanych liczb réznice w wysokosci kryterium oraz sposobach
liczenia dochodu nie majg kluczowego znaczenia. Dodatki mieszkaniowe wyptacano w 2021 r.
206 rodzinom. W 2021 roku w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa wydano
376 skierowan dla 669 osob. Kryterium umozliwiajgce wydanie skierowania wynosito 220%
kryterium dochodowego do$wiadczeri z pomocy spotecznej®®. Liczba pobierajgcych w roku
2021 zasitek rodzinny wyniosta 751 rodzin. W stosunku do roku 2020 liczba ta zmalata o 160
rodzin14,

Poprawa sytuacji materialnej mieszkancow gminy widoczna jest w zmianie wysokosci
dochodéw gminy pochodzacych z udziatu z PIT. Dochody te w przeliczeniu na 1 mieszkanca
wyniosty w 2020 r. 992 zt. i na przestrzeni ostatnich 9 lat ulegty prawie podwojeniu z poziomu

ok 500 zt w 2009 r., do niespetna 1000 zt w roku 2018>°. Zdecydowana cze$é tej zmiany wynika

148 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021r.,s. 51
149 Ocena zasobdw pomocy spotecznej za rok 2021, s. 38.
150 Raport dla Gminy Skawina... s. 55
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ze wzrostu dochoddéw mieszkaicow gminy, czes¢ wynika z wzrostu udziatu gminy w PIT.
Wielko$¢ udziatu gmin we wptywach z podatku PIT w 2020 r. wynidst 38,16% a w 2011 r.
37,12%.

Oprocz danych o charakterze zobiektywizowanym wazna jest rdwniez subiektywna
ocena sytuacji materialnej dokonywana przez mieszkancéw. Takich badan w analizowanych
dokumentach nie prezentowano w odniesieniu do catej spotecznosci gminy. Badani w 2022
Seniorzy w wiekszosci ocenili sytuacje materialna jako $rednig. Bardzo niewielka grupa
Senioréw (ponizej 3%) ocenia swoja sytuacje Zle. Zdecydowanie wiecej — ok 15% - jako

dobrg®!.

1.3.2 Zasieg bezrobocia

Na koniec grudnia 2021 roku w Urzedzie Pracy Powiatu Krakowskiego z terenu Miasta i
Gminy Skawina zarejestrowane byto 976 o0sdb bezrobotnych, z czego 807 to osoby
w szczegdblnej sytuacji na rynku pracy a 112 oséb miato prawo do zasitku. 514 oséb
bezrobotnych to kobiety, 462 to mezczyznil>?.

Liczba osdb bezrobotnych pozwala na pozytywne oceny w tym obszarze. Strategia
Rozwoju Gminy wskazuje niskie bezrobocie i atrakcyjny rynek pracy jako jedng z mocnych
stron gminy w obszarze ,,Gospodarka”. Oczywiscie podgaza za tym identyfikacja skorelowanych
z takim stanem rzeczy wyzwan za jakie uznano spadek liczby oséb w wieku produkcyjnym
i deficyt pracownikdbw na rynku pracy, szczegdlnie z kwalifikacjami dostosowanymi
do lokalnego rynku pracy*®3.

W sytuacji spadku poziomu bezrobocia rejestrowanego osoby pozostajgce bez pracy
wymagajg kompleksowych form aktywizacji spotecznej i zawodowej, chronionych warunkéw
zatrudnienia. ,,Systematycznie zmniejsza sie stopa bezrobocia w gminie (w 2014: 12,6%,
a w 2018: 5%), na tle powiatu (kolejno: 8,3%, 4,2%) i wojewddztwa (kolejno: 9,7%, 4,7%)
[Zrodio GUS].

151 polityka Senioralna, s. 58. W dokumencie nie przytaczano danych liczbowych w tym zakresie, prezentowane
byty na wykresach, ktérych wyskalowanie ogranicza mozliwos¢ doktadnego wskazania poszczegélnych
wartosci.

152 Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2021 r. Miasto i Gmina Skawina (opracowanie wtasne MGOPS w
Skawinie), s. 3

153 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 22
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Kobiety wecigz stanowig wiekszo$¢ wsrdd bezrobotnych ogétem (w 2018 roku
zarejestrowane kobiety stanowity 57,5% wszystkich bezrobotnych), podobnie jak osoby
dtugotrwale bezrobotne (tj. powyzej 12 miesiecy bez pracy) (w 2018 roku byto ich 49,4%, dla
poréwnania w 2014 stanowity 51,3% wszystkich zarejestrowanych) [Zrédto GUS]. Obserwuje
sie natomiast spadek liczby oséb do 25 r.z. pozostajgcych w rejestrach urzedu pracy (w 2014
stanowili oni 17,12% wszystkich zarejestrowanych, w 2018 — 11%) [Zrédto GUS]. Instytucje
wskazujg na narastajgce trudnosci w aktywizacji zawodowe] rodzicdw korzystajgcych
z pomocy spotecznej, ktérych dochdéd wzrést w zwigzku ze $wiadczeniem 500+ (dwdch
rodzicdw nie pracuje) [Zrédto: wywiady]” 4.

Analiza zakresu bezrobocia bez uwzglednienia sytuacji na rynku pracy stwarza ryzyko
nieadekwatnego planowania dziatan zaradczych. Sytuacja na rynku pracy daje tez informacje
do obszardw analizy niniejszej diagnozy innych niz sama kwestia bezrobocia. W analizowanych
dokumentach wskazuje sie m.in. na problemy wynikajgce z deficytu pracownikéw na rynku
pracy, ktory odczuwalny dla przedsiebiorcéw szczegdlnie w obszarze podstawowych prac
(przemyst, budownictwo, ustugi). W ocenie badanych wynika on zaréwno z silnego
oddziatywania Krakowa jako najwiekszego w wojewddztwie rynku pracy, jak réwniez
ze zmieniajgcych sie aspiracji mtodziezy wchodzgcej na rynek pracy.

Kolejnym zdiagnozowanym wyzwaniem jest spadek liczby oséb w wieku produkcyjnym
zachodzacy na terenie miasta. Wynidst on w latach 2010-2018 ponad 56%, wyraznie
przekraczajgc dynamike tego wskaznika dla catego wojewddztwa (o 4,5%). Postepujgce
procesy starzenia sie spoteczenstwa stanowig gtéwny trend demograficzny mogacy
negatywnie wptywaé na procesy rozwoju gospodarczego gminy*>,

Jeszcze inne zwigzki przyczyno-skutkowe wptywajgce na rynek pracy wskazywane sg
w powotywanym Raporcie dla Skawiny... S3 one tym bardziej istotne, gdyz zwigzki te sg
powigzane z dziataniami w obszarze polityki spotecznej, w tym wprost z kwestig organizowania
dostepu do ustug spotecznych, a takie proceséw integracyjnych. Dramatyczny brak
pracownikéw, szczegdlnie pracownikéw fizycznych okreslany jest jako biezgca konsekwencja
deficytu rozwigzan systemowych w obszarze rynku pracy jak rowniez wzmozonych transferéw
pienieznych dla rodzin (500+). Odpowiedzig jest poszukiwanie nowych zrédet pracownikéw

poprzez zatrudnienie cudzoziemcéw, ktérych do gminy przybywa coraz wiecej, szczegdlnie

154 Raport dla Gminy Skawina... s. 71.
155 Raport dla Gminy Skawina... s. 58-59
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z Ukrainy. Pewnym zasileniem sg réwniez osoby powracajgce z emigracji zarobkowej z
Wielkiej Brytanii. Wskazywano réowniez przyktad powrotu do stosowanych dawniej rozwigzan
zapewnianego przez pracodawce transportu pracownikow spoza gminy (firma Valeo).

Pracodawcy i instytucje upatrujg jeszcze pewnych szans w uspionych zasobach lokalnych,
szczegoblnie wsréd matek matych dzieci. Tutaj istotng zachetg mégtby byé elastyczny czas pracy
oraz wygodna infrastruktura opieki nad dzieémi (ztobek, przedszkole). Jednak bariere stanowi
deficyt wolnych miejsc i system preferujgcy osoby pracujgce. Ten gltos plynie zaréwno
od instytucji jak i samych zainteresowanych - mieszkanek gminy. ,Brak wsparcia dla matek
chcacych wrdcié na rynek pracy. Mato jest miejsc w przedszkolach co skutkuje ograniczonymi
mozliwosciami podjecia pracy przez rodzicow. Zwykle dzieci trzyletnie nie dostajg sie
do przedszkola. Niewystarczajgca jest liczba miejsc w przedszkolach, szczegdlnie
w Radziszowie.

Programy, ktére pomagaja mamom wréci¢ na rynek pracy, to jest takie btedne koto:
w Skawinie, zeby dziecko mogto péjs¢ do ztobka jest pewien system oceny, pierwszenstwo
majg matki samotnie = wychowujgce dzieci, rodziny wielodzietne, rodziny
z niepetnosprawnosciami w rodzinie i inne. Czyli kobieta, ktéra nie pracuje na ten moment,
nie ma mozliwosci powrotu do pracy, bo traci punkty przez to, ze nie pracuje. Z przedszkolami
jest ten sam system ocen, ale jest wiecej miejsc. W ztobkach jest kompletna katastrofa.”
Jednak, jak zwracajg uwage przedstawiciele instytucji, mozliwosci aktywizacyjne o0sdéb
zarejestrowanych jako bezrobotne sg bardzo ograniczone, a oczekiwania pracownikéw
wys$rubowane®>®,

Nalezy zauwazy¢, ze wiekszo$¢ mieszkancdw pozytywnie ocenia mozliwosci znalezienia
pracy w Skawinie - takg opinie wyrazito 49% respondentéw. ,[N=1436] Zdaniem 103 oséb
sytuacja na rynku pracy poprawita sie w ostatnich 3 latach — byta to trzecia najczesciej
wymieniana przez mieszkancéw odpowiedz w katalogu kwestii, ktére ulegly poprawie. Dla
stosunkowo duzej liczby mieszkancéw jest to priorytet w rozwoju gminy — mozliwosé
znalezienia pracy znalazta sie wsrdd 10 najczesciej wymienianych obszardw priorytetowych.
Mieszkancy zdecydowanie doceniajg komfort wynikajgcy z duzej dostepnosci miejsc pracy

blisko miejsca zamieszkania, wskazujg na niskie bezrobocie i atrakcyjny rynek pracy.

156 Raport dla Gminy Skawina... s. 65-66.
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Dostrzegajg bezposrednig zaleznos¢ miedzy obecnoscig przedsiebiorcéw, lokalng strefg

gospodarczg a przychodami do budzetu samorzadu i zamoznoscig gminy.

e ,Duze mozliwosci podjecia pracy, duzy rynek pracy, rozwiniety przemyst dajgcy miejsca
pracy.

e Powstaty strefy aktywnosci gospodarczej — podniosty dochody gminy, daty prace, chociaz
sg tez minusy (np. TIRy jadgce do magazyndéw). Gmina posiada na swoim terenie duzg ilos¢
zaktadow pracy, co daje prace dla mieszkarncow.

e Niskie bezrobocie, mozliwo$¢ znalezienia pracy ,,na miejscu”*>’,

1.3.3 Poziom aktywnosci spotecznej oraz zakres integracji spotecznej

Wybrane, dotyczace poziomu aktywnosci spotecznej, mocne strony i wyzwania
dla Gminy Skawina zawarte sg w obszarze , Ludzie” Strategii Rozwoju Gminy Skawina:
»Mocne strony Gminy Skawina:

e systematycznie rosngca aktywnos$¢ spoteczna mieszkancow,

e rozwdj aktywnosci i potencjatu organizacji pozarzadowych,

e docenienie przez wtadze lokalne roli aktywnosci spotecznej w rozwoju Gminy
przektadajgce sie na realne dziatania wspierajgce aktywnos¢ mieszkanicow,

e przemyslana polityka profesjonalizacji sektora organizacji pozarzgdowych,

e coraz szersze wykorzystywanie konsultacji spotecznych przez Urzad, pozytywny odbiér
przez mieszkancow tych praktyk,

e dostrzegalne przywigzanie mieszkancéw do swojej ,,matej ojczyzny” [, jestem stad, tutaj
chce zy¢”],

e w czesci sotectw aktywnie dziatajgce spotecznosci lokalne,

e potencjat kompetencji i energii Swiezo osiedlonych mieszkancéw

Wyzwania dla Gminy Skawina:

e aktywnos¢ spoteczna wcigz ogranicza sie do niewielkiego odsetka mieszkancow, jej
poziom jest zréznicowany w zaleznosci od grup spotecznych,

e konieczno$¢ biezgcej adaptacji oferty wsparcia do zréznicowanych potrzeb i potencjatow

organizacji pozarzadowych,

157 Raport dla Gminy Skawina... s. 62
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e niewielkie wykorzystanie dostepnych narzedzi wspétpracy z mieszkaricami dziatajgcymi w
grupach nieformalnych (np. inicjatywy lokalnej, regrantingu),
e zrdznicowany potencjat rad soteckich i rad osiedli,
e niewielka oferta edukacji obywatelskiej,
e niewystarczajgca integracja spoteczna w wymiarach miedzypokoleniowym i sgsiedzkim,
e zauwazalne podziaty spoteczne wsréd mieszkancéw gminy (mieszkancy miasta —
mieszkancy wsi, ,nowi” - ,starzy” etc.)” 8.

Rola poziomu aktywnosci spotecznej w Gminie jest bardzo mocno podkreslona
w zapisach Strategii Rozwoju Gminy, ktéra tak nakresla oczekiwany obraz: ,,Gmina wyrdznia
sie ponadprzecietng aktywnoscia mieszkaricdw, a witadze aktywnie wspierajg oddolne
dziatania spotecznosci. Edukacja obywatelska i wolontariat rozwija sie w kazdej szkole.

Organizacje pozarzadowe sg kluczowym partnerem dla Gminy, ich potencjat rosnie,
budujag mocny, wspdtpracujacy sektor. Funkcjonuje przemyslany system wsparcia dziatan
pozarzgdowych, odwaznie testujgcy nowe pomysty na rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej.

Gmina Skawina to zintegrowane spotecznosci lokalne, gdzie mieszkaricom ,,zalezy” i sg
dumni ze swojej matej ojczyzny. Spotecznosci sg przyjazne dla nowych mieszkancéw, widza
wartos$é¢ w tgczeniu pokolen. Mieszkancy systematycznie spotykajg sie, pracujg na rzecz
swojego otoczenia i razem Swietujg lokalne sukcesy.

Gmina jest miejscem ludzi otwartych, dostrzegajgcych warto$¢ ptynaca z rozmowy,
z réznorodnosci perspektyw i doswiadczen. To miejsce, gdzie mieszkaricy miasta dostrzegajg
potrzeby mieszkancéw wsi i odwrotnie, gdzie ludzie troszczga sie o losy oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, a rézne grupy spoteczne sg obecne w zyciu spotecznym wspédlnoty. To dobre
miejsce do zycia dla wszystkich”>°.

Dla osiggniecia oczekiwanej wizji Strategia zawiera odpowiednie cele i kierunki dziatan.
W ramach celu strategicznego: Rozwéj aktywnosci spotecznej i obywatelskiej mieszkaricéw,
przewidziano kierunki dziatan: Rozwdj systemu wsparcia organizacji trzeciego sektora oraz
Wsparcie aktywnoSci spotecznej i obywatelskiej mieszkaricéw Gminy Skawina, w szczegdlnosci

dzieci, mtodziezy i senioréw?°,

158 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 13
159 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 25.
160 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 26.
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Analogiczne kluczowe dziatania i projekty przewidywata Strategia Rozwigzywania
Problemdw Spotecznych, w ramach celu operacyjnego , Partnerskie wspotdziatanie w obszarze

polityki spotecznej”:

e Stata, partnerska wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, dziatajgcymi w obszarze
polityki spotecznej, obejmujaca finansowe i pozafinansowe formy wspotpracy.
e Rozwdj i promocja wolontariatul®?,

Wdrozonym rozwigzaniem w tym zakresie jest dziatalnos¢ Centrum Wspdtpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi. Jego celem dziatania jest wzmocnienie potencjatu organizacji
pozarzagdowych z terenu Gminy Skawina poprzez organizacje szkolen i wskazywanie
mozliwosci doskonalenia sie organizacji, poprawy ich efektywnosci i jakosci pracy, a takze
zwiekszenie zakresu mozliwosci uzyskania $rodkéw finansowych na dziatania realizowane
przez organizacje pozarzgdowe.

W ramach Centrum Wspdtpracy mozna skorzystaé z dyzuru informacyjnego
prowadzonego przez specjalistéw-praktykéw umozliwia on rozpoznanie potrzeb organizacji
i ukierunkowanie dalszej formy wspodtpracy (konsultacje indywidualne, objecie danej
organizacji mentoringiem, konsultacje prawne lub ksiegowe). W zaleznosci od tematyki
i potrzeb dyzury maja charakter indywidualnych konsultacji lub przyjmuja forme spotkan kilku
NGO.

Kolejng formg wsparcia z jakiej mozna skorzystaé to pisanie i konsultacje wnioskdéw
aplikacyjnych do konkurséw poza gminnych, wsparcie udzielane przez konsultantéw ma na
celu nie tylko pomoc w przygotowaniu wniosku i uzyskaniu srodkéw finansowych, daje takze
mozliwos¢ doskonalenia umiejetnosci w przygotowaniu wniosku oraz realizacji projektu.
W COP skorzystaé¢ mozna réwniez z konsultacji prawnych i ksiegowych, szkolen o réznorodne;j
tematyce, mozna zapisa¢ sie do comiesiecznego newslettera, w ktérym mozina znalezé
informacje o biezgcych konkursach grantowych i aktualnosci o skawinskich organizacjach
pozarzgdowych. W ramach Centrum kazdego roku w drugg niedziele wrzesnia w parku
miejskim w Skawinie organizowany jest Dzien Organizacji Pozarzagdowych i Inicjatyw
Spotecznych, ktdre jest wielkim swietem lokalnych NGO. Podczas DOPIS organizacje

pozarzagdowe majg mozliwos¢ zaprezentowania swojej dziatalnosci swojego dorobku

161 Strategia Rozwigzywania Problemdw... s. 85.
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na specjalnie przygotowanych do tego celu stoiskach. Majg tez mozliwos¢ spotkania
i rozmowy z mieszkaricami gminy62,

Wynikajgcy z badan stan rzeczy wskazuje na elementy pozytywne, poniewaz w gminie
w tym zakresie dziatajg juz organizacje pozarzagdowe, powstaje coraz wiecej lokalnych
inicjatyw stawiajgcych sobie za cel dziatania integrujagce rdézine grupy mieszkaricéw np.
stowarzyszenia dziatajgce na rzecz spotecznosci lokalnych i kategorialnych (np. mtode mamy,
rodzice dzieci z niepetnosprawnosciami), wydarzenia integrujace spotecznosci. Jednak
systemowe dziatania w zakresie aktywizacji spotecznosci lokalnych i dziatan podwérkowych,
zapisane w Gminnym Programie Rewitalizacji'®3, jeszcze nie zostaty uruchomione. Sg one
szczegdlnie uzasadnione w $rodowiskach wieloproblemowych (enklawach biedy), ktére
wymagaja priorytetowej interwenc;jitt*.

Niewatpliwym przyktadem realnego wptywu aktywnosci spotecznej na sytuacje
w gminie jest uchwalenie gminnej Polityki Senioralnej z inicjatywy Skawinskiej Rady Senioréw
przy wspotpracy Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta i Gminy w Skawinie
oraz przy wsparciu Fundacji Miejsc i Ludzi Aktywnych z Krakowal®>,

Obszar deficytow w zakresie wiezi spotecznych w Gminie Skawina byt przedmiotem
analiz w dotychczasowych materiatach diagnostycznych, wykonywanych na potrzeby
planowania strategicznego. Zauwazono stabg integracje mieszkarncéw i potrzebe budowania
wiezi sgsiedzkich. Jako przyczyny wskazywano m.in. osiedlanie sie w gminie nowych
mieszkancow (w tym cudzoziemcdédw), a jako wtasciwg reakcje dziatania stuzgce budowaniu
sgsiedztw, rozwijaniu spotecznosci lokalnej, zaréwno na wsiach jak i w miescie®®,

W odpowiedzi na pytanie dotyczgce wiezi sgsiedzkich stosunkowo duzo oséb zaznaczyto
odpowiedZ ambiwalentng - ,ani dobrze, ani zle” (30% wskazan). Pomijajagc oceny
ambiwalentne, przewazajg odpowiedzi pozytywne - 35% respondentéw ocenia stosunki
miedzysgsiedzkie ,raczej dobrze” lub ,zdecydowanie dobrze”. Te tendencje potwierdzajg
whnioski ze spotkan konsultacyjnych z ktdérych ptyng gtosy mieszkarnicéw gminy swiadczace

o duzej wadze dobrosgsiedzkich stosunkdéw.

162 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 30.

163 Szerzej o tych zagadnieniach zob. nizej w tym rozdziale.

164 Raport dla Gminy Skawina... s. 78.

165 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 4.

166 Diagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 36.

66



Jak w gminie Skawina ocenia Pan(i) stosunki miedzysasiedzkie (wiezi, wspétprace sgsiedzka
itp.)? [N=1430]
158 os; 11% zdecydowanie Zle
212 os; 15% raczej zle
432 0s; 30% ani dobrze, ani zle
367 os; 26% raczej dobrze
135 os; 9% zdecydowanie dobrze
126 os; 9% nie mam zdania
Mieszkancy gminy widzg potrzebe wiekszej integracji z sgsiadami i rozwijania wiezi
sgsiedzkich. Oczekiwania te wyrazajg zarowno mieszkancy wsi jak i miasta. Do tego potrzebna
jest oddolna inicjatywa, ale i miejsce, gdzie fizycznie ludzie moga sie spotkac. A tych miejsc, w
niektorych zakatkach gminy brakuje. Chcg rozwija¢ ,dobre sgsiedztwo”, poznawac sie,
wzmacnia¢ wiezi w spotecznosci lokalnej. Przy duzym ruchu osadniczym jest to szczegdlnie
konieczne: ,Mato, stabo dostepne miejsca spotkan dla mtodziezy i senioréw — zwtaszcza na
wsi, w Skawinie sa restauracje i kawiarnie, ale to nie o takie chodzi. Swietlice $rodowiskowe —
co$ takiego. Remont budynku OSP w Krzecinie i rozbudowa. Tam sie wszystko odbywa —
spotkania lokalnej spotecznosci. Rozbudowa i remont remizy strazackiej w Polance Hallera i
zagospodarowanie terenu miedzy remizg a placem zabaw. Integracja spoteczna jest potrzebna,
bo wtedy jest bezpieczniej, ludzi, ktérzy sie znajg, dbajg o siebie, bedg bardziej otwarci na
siebie, dbamy o to co mamy, je$li sie bardziej identyfikujemy z miejscem, w ktérym zyjemy” 67,
Potrzeby poprawy sytuacji w tym obszarze znajdujg odzwierciedlenie w jednym z celdw
strategicznych Strategii Rozwoju Gminy sformutowanym wprost Wzmocnienie integracji
mieszkancow. Kierunki dziatan przypisane do tego celu operacjonalizujg podejscie
do problemu, jasno wskazujg cztery ptaszczyzny (wymiary) integracji:
e integracja i wspotpraca miedzysasiedzka,
e integracja imigrantow,
e integracja grup niedoreprezentowanych i zagrozonych wykluczeniem,

e integracja miedzypokoleniowa®®,

167 Raport dla Gminy Skawina..., s. 108-109.
168 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 26.
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Wymiary integracji wskazane powyzej zostaty skonkretyzowane w odniesieniu do osdb

starszych w Polityce senioralnej, w ktorej w obszarze integracji spotecznej wskazano trzy cele:

e Dostosowanie oferty integracyjnej dostepnej dla Senioréw.

e Oferta senioralna dostepna dla Senioréw w catej gminie.

e Wzmocnienie integracji i wspotpracy miedzysgsiedzkiej z uwzglednieniem potrzeb
Seniorow!®,

Juz w badaniach realizowanych przed naptywem obywateli Ukrainy, wynikajgcym z
z rosyjskiej agresji, zauwazalne byto wyzwanie integracyjne z przybywajgcymi mieszkaricami
tego kraju. Ich spotecznos¢ z roku na rok sie rozrasta i w ocenie mieszkancow, wazne, aby
samorzad reagowat na to zjawisko, wazne s3 tez dziatania stuzgce integracji tej spotecznosci z
rodzimymi mieszkaricami: ,Przyjezdzajg rodziny ukraifskie, na razie udajemy, ze ich nie
widzimy, ale przydatoby sie co$ zrobi¢ jaka$ oferte zanim pojawig sie problemy/konflikty.
Mamy duzg grupe obcokrajowcow, ale nie wiemy ilu ich jest, gdzie sg, co z nimi robié. Zyja
obok nas, ale nie ma sensownej polityki. Nie ma diagnozy. Wiekszos¢ z nich to Ukrainicy, a nie
mamy w urzedzie zadnej osoby, ktdra méwi po ukrainsku. A przeciez choéby mozna ich
zachecac¢ do ptacenia tu podatkéw. Pierwsze kroki juz s, powstaje informator”17°,

Opinie te znajdowatly poparcie w statystykach dotyczacych zatrudnienia:
systematycznie i znaczagco mozna byto obserwowac wzrost liczby zgtoszonych miejsc pracy dla
cudzoziemcow w gminie Skawina - od 2016 r. wzrosta prawie 7 krotnie (2016 r. — 404,
na 20 grudnia 2019 r. — 2886 miejsc pracy). To zjawisko w przewazajgcej wiekszosci dotyczyto
przyjezdnych z Ukrainy*’*,

W nowych badaniach widoczne sg natomiast konsekwencje agresji rosyjskiej
na Ukraine, m.in. poprzez naptyw do gminy i szkét ukrainskich dzieci. Odmienny kulturowo
wzorzec wychowania, inne metody wychowawcze i problemy okazujg sie waznym, nowo
wystepujgcym zjawiskiem na terenie gminy Skawina. ,(...) w zwigzku z konfliktem na Ukrainie,
o réznicach kulturowych, nie do korica jestesmy spotecznie przygotowani, bo jednak réznice
w podejsciu do wychowania sg znaczace, ja jako reprezentant osrodka widze, ze od paru
miesiecy borykamy sie z problemem réznic w podejsciu do wychowania dzieci, 12-13-latki za

zgodzg rodzicow palg papierosy. (..) Pojawit sie ktopot w odmiennym podejsciu do

169 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 90.
170 Raport dla Gminy Skawina..., s. 109.
171 Raport dla Gminy Skawina..., s. 72.
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wychowania dzieci. JesteSmy teraz w trakcie diagnozy przemocowej, robilismy spotkania
gtéwnie z paniami z Ukrainy, poniewaz klaps to nie jest przemoc, szarpanie, przezywanie to u
nich jest sposdb wychowania dzieci, teraz weryfikujg panie, troche dociera do nich informacja,
ze sg w Polsce, w Polsce tak nie mozna robié. (...) Przy okazji wychodza problemy przemocy,
alkoholu, zaniedbywania dzieci. MieliSmy sytuacje takg, w szkole podstawowej mielismy
magazyn, w ktérym wydawalismy zywnos$¢ i pewnego dnia moje pracownice patrza, przez
boisko maszeruje 4-latek z plecakiem, sam przez boisko, on idzie do szkoty, sam, mieszka na
ktéryms z osiedli, mama w pracy i on sam idzie do szkoty. Wiec to sg sytuacje takie, ktére u
nas sg niedopuszczalne”t’2,

W trakcie konsultacji spotecznych pojawity sie tez gtosy o zasadnosci wtgczenia
w edukacje tresci ksztattujgcych wrazliwos¢, otwartos¢ na inno$é oraz tolerancje wobec
roznorodnosci: ,Do dzieci ze specjalnymi potrzebami — potrzebne jest wiasciwe
przygotowanie ucznidow do kontaktu z dzieémi niepetnosprawnym. (...) Méwimy o integracji
dzieci. Swiadoma polityka i edukacja antydyskryminacyjna kierowana do dzieci zaréwno
w kwestii os. niepetnosprawnych, gender i LGBT”173,

Niewystarczajgcy dostep do miejsc i oferty integrujacej (wtgczajgcej) dla mieszkancow
podobszaréw rewitalizacji wskazywany byt w wyniku dziatan diagnostycznych na potrzeby
Gminnego Programu Rewitalizacji. Wskazywano m.in. brak miejsc i braki w ofercie
skierowanej do mfodziezy, w tym miejsc upodmiotawiajgcych, ,oddanych” jej w uzytkowanie.
Niewystarczajgca bytfa takze liczba miejsc i braki w ofercie czasu wolnego zaréwno dla rodzin
z dzie¢mi (w tym zajecia realizowane réwnolegle dla dzieci i rodzicéw), jak i dla seniorow. W
odniesieniu do tej ostatnie grupy istniejgca dwczesnie oferta zostata oceniona jako czesto
nastawiona na standardowe dziatania, ktore trafiajg do pewnej grupy oséb, nie umozliwiajgc
jednak efektywnego witgczania szerszej grupy seniordow (réwniez poprzez integracje ichz
osobami naptywowymi). Dodatkowo wskazywano na brak miejsc umozliwiajgcych statg
interakcje pomiedzy réinymi grupami spotecznymi, miejsc integrujacych, istniejgca
infrastruktura jest ,silosowa” - inna dla dzieci, dla mtodziezy, dla starszych, ale nigdy

wspolnal’4,

172 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 36.
173 Raport dla Gminy Skawina, s. 97.
174 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 110-111.
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Gminny Program Rewitalizacji przewidywat reakcje na te potrzeby: ,,W ramach celu
pierwszego do realizacji zaplanowano przedsiewziecia kluczowe dla zwiekszania wigczenia
spotecznego i integracji mieszkancow podobszaréw rewitalizacji (projekty takie jak
,0golnodostepna przestrzen publiczna dla aktywizacji i integracji mieszkarnicéw podobszaréw
rewitalizacji z terenéw wiejskich Gminy Skawina — ITD i ITP”, Centra Aktywnosci Kulturalnej
czy ,Zrobmy sobie podwérko” tworzenie miejsc spotkan i integracji na terenie osiedli
w Skawinie oraz wzmacnianie lokalnych spotecznosci wokét tych miejsc”7>.

Analogiczne problemy widoczne sg takze w aktualnych badaniach, w ktérych wskazuje
sie brak dostepnych lub niedostosowane do potrzeb mieszkaricéw miejsc aktywnosci
spotecznej przeznaczonych dla réznych grup wiekowych (np. $wietlice, domy ludowe, centra
spotecznosciowe)’®,

Na integrujacy wymiar organizowania spedzania czasu wolnego zwracata uwage
Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Skawiny na lata 2016-2022. W ramach celu
,Integrujgca i rozwijajaca oferta spedzania czasu wolnego na terenie gminy” przewidywano
nastepujgce kluczowe dziatania i projekty:

e Dziatania inwestycyjne poprawiajgce lokalng infrastrukture czasu wolnego (kultura, sport
i rekreacja), w szczegdlnosci na obszarach wiejskich, w tym rozwdj miejsc oferujgcych
mozliwosé integracji.

e \Wspieranie lokalnych twércéw i artystédw, organizacji pozarzadowych oraz grup
nieformalnych, prowadzacych dziatalno$¢ w obszarze kultury oraz wzmacniania spdjnosci
i tozsamosci lokalnej.

e Dziatania na rzecz integracji mieszkancéw, budowanie poczucia wspdlnoty i wrazliwosci
spotecznej, w tym m.in. organizacja oraz wsparcie wydarzen i imprez pielegnujacych oraz
promujgcych kulture lokalng, a takie sportowo-rekreacyjnych, w tym w ramach
wspotpracy miedzysektorowe;j.

e \Wspodtpraca w zakresie kreowania i rozwijania oferty skierowanej do oséb dorostych,
rodzin, seniordow oraz oséb niepetnosprawnych z terenu gminy.

e Zwiekszanie liczby instruktoréw oraz lokalnych animatordéw czasu wolnego na terenie catej

gminy.

175 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 9.
176 Raport dla Gminy Skawina, s. 77.
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e Zwiekszenie dostepnosci oferty Centrum Kultury i Sportu w Skawinie dla mieszkancéw
obszaréw wiejskich!”’,

Diagnozowana byta takze postepujgca dezintegracja spoteczna wynikajgca w znacznej
mierze z przemian cywilizacyjnych (wies jako osiedle podmiejskie, zmiana modelu zycia), brak
przestrzeni otwartej dla organizacji pozarzagdowych, w ktérej mogtyby sie spotykaé i planowac
dziatania, niewystarczajgca liczba liderow lokalnych oraz mafa liczba organizacji
pozarzagdowych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaricow w stosunku do Matopolski (Skawina -
23, Matopolska - 33)17,

Wséréd potrzeb zgtaszanych przez mieszkancow w trakcie prac nad Gminnym
Programem Rewitalizacji obecna byta potrzeba/tesknota do spotkan zaréwno na terenach
wiejskich (np. w formie dawnych , klubokawiarni”) jak i w miescie (np. w formie dawnych
klubéw osiedlowych). Daje to przestrzen do integracji mieszkancéw wokot wspdlnych celéw
lub wokét wspdlnych miejsc. Jako odpowiedz na te potrzeby rekomendowano utworzenie
Centrow Aktywnosci Kulturalnej (CAK), oraz miejsc spotkan i integracji na terenie osiedli
w Skawinie oraz wzmacnianie spotecznosci wokdt tych miejsc, pod hastem ,,Zrébmy sobie
podwérko”. Wskazywano tez zasadno$é powotania Animatora Rozwoju Lokalnego!”®. ,,CAK ma
na celu zapewnienie przestrzeni spotecznej stuzgcej aktywizacji i partycypacji wszystkich
mieszkancow podobszardéw rewitalizacji. Kluczows ideg jest, aby podjete dziatania zaspokajaty
potrzeby dzieci, mtodziezy, dorostych, oséb starszych, samotnych i wszystkich organizacji
spotecznych z danego obszaru” 1,

Program ,Zrébmy sobie podwdrko” byt odbierany jako pozytywna inicjatywa, pomimo,
Ze nie zostat w praktyce zrealizowany: ,Szkoda, ze ,Program skawinskich podwdrek” jest
nierealizowany, dla mnie to sg smieciowe podwdrka. To trzeba robi¢, pracowac z mtodziezg,
ale fatwiej postawic¢ duzg inwestycje, ale to zadnych problemdw nie rozwigze, ale pienigdze
muszg by¢ wydane (...)" 8%

Planowanym rozwigzaniem majgcym poprawi¢ poziom aktywnosci spotecznej oraz

zaangazowania organizacji pozarzadowych byty Inkubatory Spoteczne. Miaty stworzyé

177 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s.
178 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 113.
179 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 109.
180 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 127, Tam réwniez szerszy opis
koncepcji inicjatywy ,,Zrobmy sobie podwadrko”.
181 Raport dla Gminy Skawina..., s. 109.
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przestrzen dla rozwoju inicjatyw spotecznych i przedsiebiorczych inicjatyw mieszkarncéw,
obejmujac: przestrzen wspdlng dla dziatajgcych organizacji spotecznych - sala dla organizacji
pozarzadowych, gdzie mogtyby sie spotykac i pracowac, prowadzi¢ wspdlne biuro, posiadaé
adres do korespondencji; miejsce realizacji przedsiewzie¢ przez NGO /grupy nieformalne -
spotkania z ciekawymi ludZmi, warsztaty, zajecia, grupy wsparcia, doradztwo obywatelskie
(przestrzen udostepniana nieodptatnie zgodnie z mozliwosciami wynikajgcymi ze wspdlnego
kalendarza), a takze udostepnianie organizacjom pozarzgdowym i grupom nieformalnym
pomieszczen, sprzetu i innego wyposazenia, dla wspierania ich dziatalno$ci*®2.

Program rewitalizacji przewidywat tez szereg nowych ustug spotecznych i dziatan
integracyjnych, z uwzglednieniem bardzo waznego lokalnego oddziatywania. Szereg z nich
nadal oczekuje na wdrozenie. W pierwszej kolejnosci na uwage zastuguja:

Standard - bezposredni kontakt w kontekscie oferty integrujgcej (wtaczajacej): kontakt
pracownikéw socjalnych z osobami wykluczonymi - zachecanie do zaangazowania sie
w proponowane dziatania (oferta aktywizacyjna/ wiaczajaca, np. swietlice).

Oferta aktywizacyjna, aktualizowana bedzie raz w miesigcu przez Centrum Informacji
Turystycznej dziatajgce przy CKiS i przesytana do MGOPS i PUP, w ukfadzie: dla dzieci, dla
mtodych, dla rodzin z dzie¢mi, dla seniordéw, dla réznych grup wiekowych.

Waznym elementem byta organizacja wsparcia dla 0séb znajdujgcych sie w szczegdlnie
trudnej sytuacji, w tym przede wszystkim senioréw, osdb niepetnosprawnych i rodzin z
dzie¢mi na terenie podobszaréow rewitalizacji, polegajaca na:

e Inicjowaniu i rozwoju wolontariatu (centrum wolontariatu), na rzecz wsparcia i pomocy
sgsiedzkiej, zwtaszcza dla oséb starszych i dzieci.

e Powstaniu placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy.

e Podejmowaniu dziatan ufatwiajgcych mobilnos¢ osdéb w potrzebie, m.in. poprzez
likwidacje barier architektonicznych w mieszkaniach (zwfaszcza osoby starsze
i niepetnosprawne), w tym w ramach wolontariatu.

e Kursach i szkoleniach dla opiekunéw/asystentéw oséb starszych i dzieci (pozyskanych
w ramach centrum wolontariatu).

e Wigczaniu ucznidw szkot (zwtaszcza ponadpodstawowych) w dziatania na rzecz osdb

potrzebujgcych z obszaru rewitalizacji.

182 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 130-131.
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e Wtaczaniu lokalnych organizacji spotecznych w dziatania na rzecz wsparcia 0soéb
potrzebujgcych (szczegdlnie tych, ktére zamieszkujg na terenie bedgcym obszarem
dziatania organizacji).

e \Wigczaniu osob zamieszkujgcych obszary rewitalizacji w dziatalnos¢ lokalnych organizacji
oraz zachecanie do organizowania sie i zaktadania nowych83,

Warto zwrdci¢ uwage na istotng zbieznos¢ wymienionych wyzej dziatan z logika dziatania

w ramach metody organizowania spotecznosci lokalnej, o ktérej mowa m.in. w art. 20 ustawy

0 organizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Na zmieniajgce sie wymiary potrzeb w zakresie integracji spotecznej wskazujg zmiany
w obszarze pomocy spotecznej. ,Zdecydowana wiekszo$é beneficjentdw pomocy spotecznej
korzystata z niej powyzej jednego roku. Wzrasta liczba oséb, ktére ze wzgledu na charakter
zgtaszanych problemédw, objetych jest pomoca niefinansowg (ustugi opiekuricze, dom pomocy
spotecznej, praca socjalna). W konsekwencji rosnie zapotrzebowanie na kolejnych
pracownikdw socjalnych w o$rodku pomocy [Zzrédto: wywiady].Pojawia sie tez
zapotrzebowanie na prace s$rodowiskowg ze spotecznoscig lokalng (w szczegdlnie na
obszarach wieloproblemowych tzw. enklawach biedy), na razie MGOPS nie prowadzi takich
form pracy [Zrédto: wywiady]”184.

Obszar integracji spotecznej jest obecny takze w innych programach gminnych. Jeden
z celdw szczegétowych Gminnego Programu Profilaktyki i Przeciwdziatania uzaleznieniom
zaktada udzielanie osobom uzaleznionym, zagrozonych uzaleznieniem oraz cztonkom ich
rodzin wsparcia psychologicznego, spotecznego i prawnego, ale takze przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu i integrowanie ze spotecznoscia lokalng'®>,

Rowniez w czesci diagnostycznej kwestie roli aktywnosci spotecznej zostaty
podkreslone. W trakcie wywiaddw rozmowcy zaakcentowali rdwniez konieczno$é wspdtpracy
z sektorem organizacji pozarzadowych i spotecznoscig lokalng: ,,(...) wniosek jako osoba
reprezentujgca organizacje pozarzgdowg, zeby organizacje pozarzgdowe witgczyé w rdzne tego
typu czy spotkania, czy inicjatywy, czy jako Zrddto informacji, jako osoby, ktére co$ na ten

temat wiedzg, majg kontakt z rodzina. (...) widaé¢ ogromny potencjat w lokalnej spotecznosci,

183 Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022, s. 125-126

184 Raport dla Gminy Skawina, s. 72.

185 Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
dla Gminy Skawina na rok 2022 s. 67
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ile bylo NGOséw chociazby 5 lat temu na terenie gminy, a ile jest teraz, to tez jest progres

w naszej gminie. (...) Rodzina, samorzad, organizacje pozarzagdowe, parafie, zwigzki
wyznaniowe, instytucje takie jak policja (..) wspieranie sie wzajemne, uzupetnianie,
niepowielanie, w jaki$ taki sposdb koordynowany, kazdy kto ma co$ do zrobienia w danej
dziedzinie, zeby to robit jak najlepiej. Zebyémy sie tak czasem nie bawili, bo bedziemy zbawia¢
Swiat w swoich ogrédeczkach tylko, wiec to przekierowywanie, tutaj wazna jest informacja na
temat chociazby naszej takiej sieci, ktdra na terenie gminy jest - do kogo przekierowad,
zebysmy ze sobg nie rywalizowali tylko sie wspierali nawzajem, nie rywalizowac¢” 86,

Przez prymat poziomu aktywnosci spotecznej warto spojrze¢ na zauwazang przez
mieszkancow potrzebe pracy nad $Swiadomoscig i postawami spotecznymi w obszarze
bezpieczenstwa:

e ,Potrzebne s3 akcje edukacyjne z udzielania pierwszej pomocy — dla dzieci, ale réwniez
dla dorostych, bo dzieci czasem wiecej wiedzg od dorostych na ten temat.

e Podniesienie $wiadomosci mieszkarncéw dotyczacej sytuacji, w ktérych nalezy wzywac
stuzby, a w ktérych nie. Akcja edukacyjna — w jakich przypadkach dzwoni¢ na telefony
alarmowe. Rédwniez edukacja zwigzana z koniecznoscig stuchania wytycznych stuzb typu
OSP (...)"87,

Waznych informacji o istniejgcym i potencjalnym poziomie aktywnosci spotecznej
dostarczajg réwniez wyniki badan dotyczgcych preferowanych sposobdéw spedzania czasu
wolnego. Z deklaracji ankietowanych wynika, iz najpopularniejszymi formami spedzania czasu
wolnego s3 korzystanie z komputera, tabletu, telefonu dla przyjemnosci; oglagdanie telewizji;
realizowanie swojego hobby a takze czytanie ksigzki dla przyjemnosci. Istotng role wsréd
sposobdéw spedzania wolnego petni réwniez aktywne uprawianie sportu, wychodzenie
z przyjaciétmi do pubu, do kawiarni, itp. oraz spedzanie czasu z dzieémi. Ankietowani
stosukowo czesto deklarujg udziat w rézinych dziataniach spotecznych jako wolontariusz
np. pomoc dzieciom, osobom starszym, niepetnosprawnym, zwierzetom w schronisku itp.*88,

Jako, ze aktywnosci komputerowo-smartfonowe i internetowe sg najpopularniejsze
wazne jest ile czasu poswiecajg im ankietowani. ,,Mieszkancy rdéznie poswiecajg swoj czas na

korzystanie z komputera i Internetu. Dla 26% jest to od 1 do 3 godzin, dla 24% - do 1 godziny.

186 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 38.
187 Raport dla Gminy Skawina..., s. 91.
188 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 65.

74



Az 15% w ogdle nie korzysta z komputera i Internetu.'8 Respondenci najczesciej wykorzystujg
Internet w celu przegladania serwiséw spotecznosciowych (28%), rozwijania zainteresowan
(35%) oraz edukacji (29%). Najmniejszym zainteresowaniem darzg korzystanie z serwiséw

streamingowych” %0,

189 Diagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 66.
1%0 Diagnoza problemdw uzaleznieh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 66.
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2 ZAKRES STANU SWIADCZENIA UStUG SPOLECZNYCH W GMINIE SKAWINA,
DIAGNOZA POTENCIALU

2.1 Potencjat realizacji ustug spotecznych w ujeciu wielowymiarowym

Aby zaprezentowac potencjat $wiadczenia ustug spotecznych w Gminie Skawina na tle
stanu $wiadczenia tych ustug konieczne jest poczynienie uwag wprowadzajacych.

Zaréwno w polskiej jak i zagranicznej literaturze naukowe] oraz aktach normatywnych
nie udato sie wypracowac jednolitej, uniwersalnej definicji ustug spotecznych. W rézny sposéb
dziatania te sg klasyfikowane lub typizowane jednak w kazdym zakresie dotyczg ustug/dziatan
skierowanych do jednostki ludzkiej i zaspakajania jej potrzeb w celu pozytywnego
oddziatywania na jej funkcjonowanie osobiste i spoteczne®®'. W polskim ustawodawstwie
ustugi spoteczne pojawiajg sie m.in. w Prawie Zamoéwien Publicznych, odwotujgc do katalogu
ustug wymienionych w zatgczniku XIV do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamdwien publicznych (...).

Zidentyfikowane w oparciu o wyzej wskazane kryteria ustugi spoteczne realizowane
w Gminie Skawina dotyczg niemal kazdego obszaru wymienionego w ustawie o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Pojecie potencjat jest bardzo pojemne i wielowymiarowe. Znaczenia stownikowe ,,czyjes
mozliwosci w jakiej$ dziedzinie oraz sprawnos¢ i wydajnosé czegos, zwilaszcza panstwa w
jakiej$ dziedzinie”1®?, wymagaja operacjonalizacji, w taki sposdb, aby wynik analizy w jak
najwiekszym stopniu odpowiadat potrzebom zarzadczym i organizacyjnym w zakresie
zapewniania wfasciwych ustug spotecznych w wymiarze rodzaju, ilosci i jakosci.

W pierwszej kolejnosci jako potencjat nalezy wskazaé to co juz JEST w tym obszarze, czyli:

1) Jakie zostaty zidentyfikowane zadania w tym obszarze i jak zostaty podzielone pomiedzy
podmioty dziatajgce na tym polu.

2) Jakie ustugi spoteczne sg faktycznie realizowane w gminie, kto je realizuje, w jaki sposdb i
w jakiej skali.

Nastepnie nalezy wskazaé te elementy ktére majg WPLYW na to co JEST i na to co MOZE BYC

w tym obszarze:

191 Szerzej zob.: R. Szarfenberg, Polityka spofeczna i ustugi spoteczne, 2010 (publikacja internetowa); Centrum
Ustug Spotecznych: od koncepcji do wdrazania przepiséw ustawy red. M Rymsza, Warszawa 2021.
192 stownik Jezyka Polskiego PWN, wersja internetowa.
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3) Jak oceniana jest ogdlna kondycja spoteczna gminy, rowniez w odniesieniu do stanu
ustug spotecznych,

4) Jakie zasoby (kadrowe, rzeczowe inne) pozostajg w dyspozycji podmiotéw dziatajgcych
na tym polu,

5) Jakie jest podejscie/nastawienie interesariuszy do kwestii ustug spotecznych.

Co wazne, dla analizy potencjatu konieczne jest wskazanie zaréwno tych elementéw, ktére

ten potencjat wzmacniaja jak i te ktére majg lub moga mie¢ wptyw negatywny.

Wskazane wyzej zagadnienia opisane sg w kolejnych podrozdziatach niniejszego
rozdziatu. W ramach wprowadzenia warto odnies¢ sie do kwestii najbardziej ogdlnych, czyli
tego jak oceniana jest ogdlna kondycja spoteczno-gospodarcza gminy. Informacje w tym
zakresie sg zobrazowane w odpowiednich czesciach dokumentdéw strategicznych Gminy:
Strategii Rozwoju Gminy oraz uzupetniajgco — w Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych (uwzgledniajac, ze ta druga zawiera oceny sprzed kilku lat).

Strategia Rozwoju w obszarze programowania ,,Zycie” identyfikuje nastepujace
mocne strony Gminy Skawina:

e ,staty wzrost liczby mieszkaricéw,

e atrakcyjne potozenie gminy (blisko Krakowa), mozliwo$é wykorzystania potencjatu
,matego miasteczka”,

e fatwy dostep do miejsc pracy (Skawina, Krakéw),

e wysoki wskaznik edukacji przedszkolnej, fatwy dostep do przedszkoli poza gming,

e rozbudowana siec szkdét podstawowych,

e rozwijajgca sie infrastruktura sportowa w miescie i na obszarach wiejskich,

e prezne instytucje kultury i sportu z rozpoznawalng marka,

e zasoby przyrodnicze, atrakcyjne tereny do sportu i rekreacji, tereny zielone
z potencjatem (Park Miejski, btonia),

e przysztosciowe rozwigzania komunikacyjne- linia PKP, sie¢ ciggdw pieszo-rowerowych
(w tym przeznaczonych dla uzytkownikéw urzgdzen wspomagajgcych ruch jak hulajnogi,
rolki, deskorolki itp.), utatwienia komunikacyjne typu: Bike & Ride, Park & Ride,

e nowe inwestycje spetniajg standardy projektowania uniwersalnego,

e coraz wieksza aktywnos¢ organizacji pozarzagdowych w zakresie oferty dla mieszkarnicow

(sport, zajecia dla dzieci, w tym niepetnosprawnych, oferta dla senioréw, profilaktyka),
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aktywne i rozwijajace sie instytucje integracji spotecznej i wsparcia rodziny,

coraz szersza oferta profilaktyki uzaleznien i zdrowia psychicznego mieszkancéw, rosngce
zainteresowanie mieszkancéw tg formg pomocy,

dobra wspétpraca lokalnych instytucji i organizacji w obszarze profilaktyki uzaleznien,
przeciwdziatania przemocy, wsparcia rodzin,

nowe placéwki dziennego pobytu dla dzieci i mtodziezy oraz oséb starszych, w tym
specjalistyczne,

podejmowane i planowane dziatania rewitalizacyjne w przestrzeni publicznej,
przecietny, niewyrdzniajacy gmine sposréd podobnych jednostek samorzgdu
terytorialnego poziom przestepczosci,

ciekawe dziedzictwo kulturowe i historyczne gminy,

zaangazowani w ochrone dziedzictwa mieszkancy”.

W obszarze ,Zarzadzanie” mozina réwniez zwrdci¢ uwage na mocng strone w postaci

rosngcego zakresu zadan publicznych realizowanych we wspétpracy z partnerami

spotecznymi'®3,

Zgodnie z zapisami Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2016-

2021 do silnych stron spotecznosci lokalnej dajgcych szanse na jej rozwdj a w perspektywie

budowanie ustug spotecznych opowiadajgcych zdiagnozowanym potrzebom naleza:

baza instytucji funkcjonujgcych w obszarze polityki spotecznej na terenie gminy (m.in.
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Centrum Wspierania Rodziny,
Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna, Specjalny Os$rodek Szkolno —
Wychowawczy);

organizacje pozarzgdowe, dziatajgce w obszarze polityki spotecznej, w tym m.in. na rzecz
0s0b niepetnosprawnych oraz stale rosngca kwota dotacji przekazywanych organizacjom
pozarzagdowym na realizacje zadan publicznych;

aktywne srodowisko senioréw;

wspotpraca pomiedzy gming Skawina, instytucjami pomocy spotecznej oraz organizacjami

pozarzgdowymi dziatajgcymi obszarze polityki spotecznej;

193 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 14-15
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funkcjonowanie Mtodziezowej Rady Miejskiej, Szkoty i placdwki oswiatowe — wysoki
poziom ksztatcenia w przypadku wiekszosci podmiotéw, programy profilaktyczne
i wychowawcze.

wzrastajgca Swiadomosc¢ spoteczna dotyczgca problemu alkoholizmu, innych uzaleznien i
przemocy w rodzinie;

bogata oferta instytucji kultury (w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy) — Centrum Kultury
i Sportu w Skawinie gromadzgce okoto 900 uczestnikdw na zajeciach statych;
infrastruktura spedzania czasu wolnego na terenie gminy oraz nowe inwestycje publiczne
sprzyjajace uprawianiu sportu i rekreacji — m.in. $ciezki rowerowe, sifownie napowietrzne,
tereny zielone, itp.;

wysoki poziom aktywnosci sportowej i rekreacyjnej mieszkancéw;

duza liczba dziatajagcych klubéw i organizacji sportowych (oferta czasu wolnego,
szczegodlnie na obszarze miasta;

imprezy i wydarzenia o charakterze lokalnym i ponadlokalnym, organizowane przez
samorzad, organizacje pozarzadowe i grupy nieformalne, popularyzujgce zdrowy i aktywny
styl zycia, np. Bieg Skawiriski, Rowerowa Masa Krytyczna'®%.

Obraz potencjatu gminy widziany przez pryzmat wymienionych wyzej elementéw

ocenionych jako mocne strony uzupetnione sg dtugg listg zdiagnozowanych wyzwan, do

ktérych w Strategii Rozwoju Gminy zaliczono m.in. takie zjawiska jak:

rosngca populacja oséb starszych w gminie, brak polityki senioralnej,

mata liczba miejsc w ztobkach na terenie gminy,

niewystarczajgca liczba miejsc w przedszkolach z terenu gminy, krétki czas pracy
niektérych oddziatéw uniemozliwiajgcy podjecie pracy przez rodzica/opiekuna,
niesatysfakcjonujaca jako$¢ edukacji - przecietne wyniki z egzamindw zewnetrznych na tle
powiatu i wojewddztwa,

infrastruktura oswiatowa wymagajgca modernizacji,

wysokie koszty funkcjonowania niektdrych placowek oswiatowych,

rosngca liczba dzieci z deficytami rozwojowymi,

niewystarczajgca oferta zaje¢ dodatkowych i wyréwnawczych dla dzieci i mtodziezy, brak

diagnozy potrzeb w tym zakresie,

194 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 47-49.

79



80

niewystarczajgca oferta wsparcia instytucjonalnego dla dzieci,

niewystarczajgca oferta wsparcia instytucjonalnego dla mtodziezy,

brak szkolnictwa wyzszego w gminie, szkolnictwo na poziomie srednim wymaga lepszego
dostosowania do potrzeb rynku oraz odbiorcéw,

ograniczony dostep do oferty opiekuriczej, edukacyjnej i specjalistycznej [w tym formie
integracyjnej] dla oséb z niepetnosprawnoscig dostepnej na terenie gminy.
niewystarczajgce wsparcie dla rodzin i opiekundw oséb z niepetnosprawnoscia, starszych,
przewlekle chorych, w tym oferty opieki wytchnieniowej,

stabo wykorzystany potencjat zatrudnienia 0séb z trudnosciami na rynku pracy np. oséb z
niepetnosprawnoscia,

niskie wykorzystanie narzedzi pracy srodowiskowe] w instytucjach pomocy spotecznej,
szczupte zasoby i niski standard mieszkan komunalnych i socjalnych,

ograniczony dostep do oferty kultury i zagospodarowania czasu wolnego szczegdlnie dla
mieszkarncow obszaréow wiejskich, mtodziezy oraz grup niedoreprezentowanych/
zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

braki w infrastrukturze niepozwalajgce na profesjonalng organizacje wydarzen kultury
duzego formatu,

nierowny dostep do oferty sportowej grup niedoreprezentowanych/zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, dominacja pitki noznej w sektorze sportu skutkujgca w duzej
mierze wykluczeniem z aktywnosci fizycznej dziewczat i kobiet,

niewystarczajacy zaséb infrastruktury sportowej pod katem dywersyfikacji dyscyplin,
coraz wieksze koszty utrzymania rosngcego zasobu infrastruktury,

staba promocja oferty zagospodarowania czasu wolnego dostepnej na terenie gminy,
mato profilaktyki zdrowia, w tym profilaktyki uzaleznien behawioralnych,

staba dostepnosc¢ do specjalistycznej opieki zdrowotnej w gminie,

niski poziom bezpieczeristwa drogowego ze wzgledu na brak petnego dostosowania
traktéw tranzytowych wiodgcych przez gmine do ruchu pieszego,

nie w petni wykorzystany potencjat rekreacyjny gminy, w tym rzek i innych akwendw,
niewykorzystany potencjat centrum Skawiny i Rynku oraz terenéw poprzemystowych,

niski standard zabudowy blokowej,



e napiecia na tle zréznicowanych potrzeb mieszkarnicow miasta i wsi w zakresie podnoszenia
jakosci zycia,
e mata dostepnosc do miejsc integracji dla mieszkancow (Swietlice, kluby, domy ludowe),
e niewielka obecnos¢ w Zzyciu spotecznym grup niedoreprezentowanych (oséb
z niepetnosprawnosciami, migrantéw etc.),
e stabo wykorzystany potencjat dziedzictwa historycznego gminy%>,
Nalezy zwréci¢ uwage, ze znaczna cze$¢ zdiagnozowanych wyzwan dotyczy deficytow
w obszarze dostepnosci ustug spotecznych, przede wszystkim liczby dostepnych ustug, ale
takze ich dostepnosci przestrzenne;j.
Oczywiscie oceny zawarte w powyzszych dokumentach podlegajg kazdorazowo
weryfikacji, przy podejmowaniu kolejnych przedsiewzie¢ oraz dziatan diagnostycznych, ale

niewatpliwie sg istotng wskazéwka.

2.2 Opis jednostek organizacyjnych gminy oraz innych podmiotdéw istotnych

w kontekscie realizacji ustug spotecznych

Jak wskazano wyzej dla prezentacji potencjatu Gminy Skawina w obszarze ustug
spotecznych konieczny jest opis jednostek organizacyjnych gminy, organizacji pozarzgdowych
i podmiotéw, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie oraz wykonywanych przez nich ustug a takze oséb fizycznych i prawnych,
wykonujgcych ustugi z zakresu, o ktdrym mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U.2019 poz.1818).

W niniejszym rozdziale przedstawiony zostanie katalog ustug spotecznych oraz innych
zadan w tym obszarze ktére powinny by¢ realizowane przez ww. podmioty wynikajgcy
zaréwno z zadan okres$lonych dla nich w dokumentach takich jak statuty czy regulaminy
organizacyjne, jak i z zadan przekazanych do realizacji w oparciu o dokumenty strategiczne —
w szczegolnosci Strategie: Rozwigzywania Probleméw czy Rozwoju Gminy.

W kolejnych rozdziatach wskazane zostang, zawarte w analizowanych dokumentach,

informacje o realizowanych przez te podmioty ustugach spotecznych oraz o ich zasobach.

195 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 13-15.
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2.2.1 Jednostki gminne realizujgce ustugi spoteczne

W tym zakresie szczegétowo omodwione zostang zadania Wydziatéw Urzedu Miasta
i Gminy Skawina oraz innych gminnych jednostek organizacyjnych. Podziat zadan pomiedzy
poszczegdlne Wydziaty i komorki organizacyjne oparty jest o zakresy wskazane w regulaminie
organizacyjnym Urzedu. ROwnoczesnie istniejgce dokumenty zarzadzania strategicznego
przewidujg dla komoérek organizacyjnych urzedu/jednostek organizacyjnych zadania w
obszarze ustug spotecznych. Z uwagi na powyzsze, na potrzeby analizy przyjeto, ze przypisanie
zadan do realizacji/koordynacji dla Urzedu Miasta i Gminy Skawina oznacza przypisanie ich
wilasciwej komodrce organizacyjnej Urzedu, w ktérej zakresie znajdujg sie obszary
odpowiadajgce realizacji dziatan i osigganiu celéw wskazanych w Strategii Rozwigzywania
Problemow Spotecznych na lata 2016-2022 |ub Strategii Rozwoju Gminy.
Zadania przewidziane sg na dwdch podstawowych poziomach: 1) realizacji i koordynacji
dziatan zmierzajgcych do osiggniecia celdw strategicznych; 2) udziatu/partnerstwa w realizacji
dziatan.

W ramach Urzedu Miasta uwzglednione zostang: Wydziat Edukacji , Wydziat Polityki
Spotecznej i Zdrowia, Wydziat Gospodarki Komunalnej, Centrum Wspierania Rodziny, Wydziat
Promocji, Sportu i Wspétpracy, Wydziat Strategii i Rozwoju.

W ramach gminnych jednostek organizacyjnych szczegdlng role w organizowaniu ustug
spotecznych ma Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Specjalistyczna Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna, Centrum Kultury i Sportu, Muzeum Regionalne, Miejska
Biblioteka Publiczna, Przedsiebiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej oraz Szkoty i placéwki

oswiatowe a takze placéwki zapewniajgce opieke dzieciom do lat 3.

2.2.1.1. Wydziat Edukacji

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym UM Skawina zadania Wydziatu Edukacji
w zakresie ustug spotecznych obejmujg w szczegdlnosci:
— koordynowanie programow profilaktyki prozdrowotnej oraz funkcjonowania szkolnej
stuzby zdrowia;
— organizacje dowozow ucznidow do szkdt i ucznidw niepetnosprawnych na terenie Gminy

Skawina i Miasta Krakowa;
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tworzenie warunkéw materialnych dla prawidtowego funkcjonowania placéwek
oswiatowych;

organizowania uczniom pomocy o charakterze socjalnym i motywacyjnym;

promocje i profilaktyke zdrowia, w tym m.in.: prowadzenie spraw zwigzanych z ochrong
zdrowia, wspdtdziatanie z Pogotowiem Ratunkowym w Skawinie przy planowaniu rozwoju

sieci placowek stuzby zdrowia na terenie Gminy*°®,

W realizacji zadan wynikajgcych z dokumentéw strategicznych:

A) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiaggniecia celow strategicznych:

— edukacja zdrowotna w szkotach i placéwkach oswiatowych;

— zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc opieki na dzieckiem do lat 3 oraz opieki
przedszkolnej, zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami spotecznymi;

— rozbudowa i unowoczes$nienie bazy oraz doposazenie szkét i placowek oswiatowych;

— zwiekszenie liczby godzin pracy pedagogéw szkolnych oraz psychologéw w szkotach,
zwigzane z koniecznoscig wspierania rodzin w realizowaniu podstawowych funkcji
wychowawczych oraz przeciwdziatania dysfunkcjom, szczegélnie przemocy;

— wspbtpraca szkét i placdwek oswiatowych z terenu gminy z Urzedem Pracy Powiatu
Krakowskiego i organizacjami przedsiebiorcéw w zakresie doradztwa zawodowego

i ksztattowania kariery zawodowej mtodych ludzi®®’.

B) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan

edukacja zdrowotna w szkotach i placéwkach oswiatowych;

promocja i upowszechnianie aktywnego, zdrowego stylu zycia, w tym organizacja imprez,
festynow, happeningdw i konkursow, propagujacych i krzewigcych wartosci zdrowotne
wsrod mieszkancow;

wspotpraca na rzecz zwiekszenia dostepnosci i jakosci ustug ochrony zdrowia;

dziatania z zakresu animacji i integracji miedzypokoleniowej, w tym m.in. realizacja
wspolnych projektdw we wspodtpracy przedszkoli, szkét i placowek oswiatowych, instytucji
kultury oraz domow seniora, klubéw i stowarzyszen osob starszych;

wzmacnianie wspotpracy szkét i placowek z obszaru gminy z rodzicami i radami rodzicow;

19 https://www.gminaskawina.pl/urzad-i-rada/urzad/wydzialy/wydzial-edukacji
197 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2016-2022, s. 58,78,79
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przetamywanie barier mentalnych oraz ksztattowanie pozytywnych postaw w stosunku do
0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym - budowanie pozytywnego wizerunku,
programy profilaktyczne i uwrazliwiajgce, itd.;

podnoszenie $wiadomosci spotecznej odnosnie osdb z niepetnosprawnoscia - dziatania
edukacyjne i promocyjne, majace na celu przetamywanie barier mentalnych, kreowanie
wiasciwych postaw spotecznych wobec niepetnosprawnosci;

rozszerzanie oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej dla dzieci i mtodziezy (zajecia

podstawowe, dodatkowe i pozalekcyjne)*8.

2.2.1.2. Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

Do zadan Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia w zakresie realizacji ustug spotecznych

naleza:

dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych;

wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi w zakresie promocji i ochrony
zdrowia, pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemdéw uzaleznien,
przeciwdziataniu patologiom spotecznym, opieki i wychowania oraz niepetnosprawnosci;
realizacja zadan dotyczacych programéw i projektéw finansowanych ze srodkow
zewnetrznych w zakresie promocji i ochrony zdrowia, polityki senioralnej, pomocy
spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemdéw uzaleznienn, przeciwdziataniu
patologiom spotecznym, opieki i wychowania, organizacji czasu wolnego oraz
niepetnosprawnosci;

zadania edukacyjne, kampanie informacyjne, organizacja imprez, udziat w gminnych,
regionalnych i ogdélnopolskich akcjach i programach dotyczgcych obszaru ochrony zdrowia
(w tym dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych), polityki senioralnej, profilaktyki
uzaleznien, pomocy spotecznej, przemocy w rodzinie oraz wykluczenia spofecznego a
takze w zakresie promocji zdrowia psychicznego i zapobieganie zaburzeniom psychicznym
w oparciu o zadanie dla samorzgdéw gmin wynikajgce z Narodowego Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego;

dziatania podejmowane w oparciu o rozeznane potrzeby zdrowotne i stan zdrowia

mieszkancow;

198 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych na lata 2016-2022, s. 62,63,67,72,73,79
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— wspieranie inicjatyw spotecznych w zakresie pogtebiania wiedzy o ratownictwie
medycznym i koordynowanie dziatan szkdét promujgcych zdrowie oraz innych
podejmowanych inicjatyw w zakresie srodowiskowych programéw zdrowotnych'%°,

W realizacji zadan wynikajgcych z dokumentéw strategicznych:
a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiaggniecia celow strategicznych:

— utworzenie placéwki wsparcia dziennego (w rozumieniu przepiséw ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej) dla dzieci;

— organizacja mieszkan chronionych;

— wspbtpraca z powiatem krakowskim w zakresie tworzenia punktéw pomocy prawnej dla
mieszkancow;

— Skawinska Karta Duzej Rodziny - lokalny system znizek i dodatkowych uprawnien dla
rodzin zarowno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych;

— prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej iedukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemow spotecznych wséréd mieszkarnicéw gminy;

— realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
zgodnie z corocznie aktualizowang diagnozg probleméw i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej
celami i kierunkami interwencji;

— realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii, zgodnie z corocznie
aktualizowang diagnozg problemdw i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej celami i kierunkami
interwenc;ji;

— utworzenie catodobowych i dziennych form wsparcia dla o0séb starszych
i niepetnosprawnych (DPS-y, domy dziennego pobytu, miejsca odcigzeniowe, hostel, itp.),
w tym poprzez wspodtprace z sektorem prywatnym i pozarzagdowym;

— wspieranie réznych form samoorganizowania sie senioréw, w tym wspdtpraca na rzecz
powofania na terenie gminy samodzielnego Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub filii jednej
z krakowskich placéwek;

— powotanie i rozwdéj Rady Senioréw - jako organu doradczego i opiniotwodrczego dla wtadz

samorzgdowych w zakresie polityki senioralnej;

199 Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia | Urzad Miasta i Gminy w Skawinie (gminaskawina.pl)
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— inicjowanie, promowanie i wspieranie dziatan zmierzajgcych do powotania podmiotéw
ekonomii spotecznej na terenie gminy, np. spétdzielni socjalnych skupiajgcych osoby
niepetnosprawne, dtugotrwale bezrobotne oraz inne zagrozone marginalizacjg
i wykluczeniem spotecznym. Wspodtpraca z Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego
i lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi;

— rozwdj oferty placowek pomocowych dla oséb niepetnosprawnych, w tym m.in.
wspotpraca z Rzymskokatolickg Parafig pod wezwaniem Swietych Apostotéw Szymona i
Judy Tadeusza w Skawinie oraz zainteresowanymi srodowiskami na rzecz poszerzenia
oferty Srodowiskowego Domu Samopomocy;

— zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc opieki na dzieckiem do lat 3 oraz opieki
przedszkolnej, zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami spotecznymi;

— zwiekszenie liczby godzin pracy pedagogdéw szkolnych oraz psychologédw w szkotach,
zwigzane z koniecznos$ciag wspierania rodzin w realizowaniu podstawowych funkcji
wychowawczych oraz przeciwdziatania dysfunkcjom, szczegdlnie przemocy;

— rozwdj i modernizacja systemu mieszkan socjalnych i komunalnych;

— stata, partnerska wspodtpraca z organizacjami pozarzadowymi, dziatajgcymi w obszarze

polityki spotecznej, obejmujaca finansowe i pozafinansowe formy wspétpracy?®.

b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan:

— organizacja, wspieranie i promocja imprez dedykowanych catym rodzinom;

— wspotpraca na rzecz zwiekszenia dostepnosci i jakosci ustug ochrony zdrowia;

— rozwdj ustug specjalistycznych, opiekuniczych i medycznych, dedykowanych osobom
starszym i niepetnosprawnym;

— dziatania z zakresu animacji i integracji miedzypokoleniowej, w tym m.in. realizacja
wspodlnych projektdw we wspodtpracy przedszkoli, szkét i placowek oswiatowych, instytucji
kultury oraz domdw seniora, klubéw i stowarzyszen osdb starszych;

— dziatania na rzecz reintegracji i utrzymywania aktywnosci zawodowej oséb starszych;

— programy aktywizacji spoteczno-kulturalnej i ruchowej oséb starszych;

200 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 58, 59, 67, 74, 77,
78,79, 81.
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zwiekszanie liczby instruktoréw oraz lokalnych animatoréw czasu wolnego na terenie catej
gminy;

wspotpraca gminy Skawina z powiatem krakowskim w zakresie realizacji programu prac
spotecznie uzytecznych na terenie gminy Skawina?%%;

wspotpraca gminy Skawina z Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego oraz lokalnymi
pracodawcami w zakresie zwiekszania aktywnosci zawodowej wsréd oséb bezrobotnych,
w tym realizacja programdéw na rzecz zatrudnienia oséb zaliczanych do grup
defaworyzowanych na rynku pracy;

przetamywanie barier mentalnych oraz ksztattowanie pozytywnych postaw w stosunku do
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym - budowanie pozytywnego wizerunku,
programy profilaktyczne i uwrazliwiajgce;

rozwijanie polityki informacyjnej w zakresie mozliwych miejsc i form uzyskania pomocy
w przypadku wystgpienia sytuacji problemowej;

podnoszenie $wiadomosci spotecznej odnos$nie osdb z niepetnosprawnoscia - dziatania
edukacyjne i promocyjne, majace na celu przetamywanie barier mentalnych, kreowanie
wiasciwych postaw spotecznych wobec niepetnosprawnosci;

dalsze doskonalenie procesu wczesnej interwencji, rozpoznawania ileczenia dzieci
niepetnosprawnych oraz zagrozonych niepetnosprawnoscia;

doskonalenie dostepnosci oraz rozwdj wustug i wsparcia - pomoc osobom
niepetnosprawnym w indywidualnym funkcjonowaniu (opieka stata i dorazna,
rehabilitacja, itp.), atakze wsparcie rodzin z osobami niepetnosprawnymi (pomoc
odcigzeniowa, grupy wsparcia dla oséb niepetnosprawnych i ich opiekundw, itp.);
dziatania na rzecz integracji mieszkancow, budowanie poczucia wspadlnoty i wrazliwosci
spotecznej, w tym m.in. organizacja oraz wsparcie wydarzen i imprez pielegnujacych oraz
promujgcych kulture lokalng, a takie sportowo-rekreacyjnych, w tym w ramach
wspotpracy miedzysektorowej;

rozwdj programu odpracowywania zalegtosci czynszowych, realizowanego przez

Przedsiebiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej Spétka z 0.0. w Skawinie2%?;

201 7e0dnie z przepisami prawa pracami spotecznie uzytecznymi moga by objete osoby korzystajgce z pomocy
spotecznej a wérdd realizatoréw/partnerdw brak ops.
202 \W tym zadaniu nie przewidziano udziatu OPS.
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program aktywizacji lokatoréw mieszkan socjalnych, w tym dedykowane dziatania
edukacyjne propagujace dbatos¢ o stan, czystosé i wtasciwe uzytkowanie zajmowanej
infrastruktury;

rozwdj i promocja wolontariatu?%3,

2.2.1.3. Centrum Wspierania Rodziny

W strukturze Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia funkcjonuje Centrum Wspierania

Rodziny, ktére to z uwagi na zakres dziatan ma charakter wyodrebnionej komorki

organizacyjnej, ktéra w sposéb bezposredni realizuje ustugi spoteczne na rzecz mieszkancow

Gminy

204 'Wsrdd nich znajdujg sie takie jak:

wsparcie emocjonalne oraz pomoc psychologiczna osobom doswiadczajagcym rdznego
typu kryzysow;

pomoc rodzicom wobec zjawiska niewydolnosci opiekuiczo-wychowawczej oraz
rodzinom z ograniczong przez sad wtadzg wychowawczg;

poradnictwo prawno-spoteczne (z zakresu pomocy spotecznej, kodeksu karnego i prawa
rodzinnego) oraz pomoc przy pisaniu pism procesowych do sgdu w sprawie przemocy
w rodzinie, molestowania seksualnego, alimentéw, podziatu majgtku, zaprzeczenie
ojcostwa itp.;

prowadzenie dyzurow telefonicznych w ramach projektu , Telefon Wsparcia”;
rozpoznanie zjawiska przemocy domowej, udzielenie stosownego wsparcia i informacji
o mozliwosciach uzyskania pomocy i powstrzymania przemocy;

motywowanie zaréwno osob uzaleznionych, jak i oséb wspdtuzaleznionych do podjecia
psychoterapii w placdwkach lecznictwa odwykowego, kierowanie do leczenia
specjalistycznego;

motywowanie oséb uzaleznionych od narkotykéw do podjecia leczenia i rehabilitacji
w specjalistycznych placéwkach;

udzielanie wsparcia osobom uzaleznionym w trakcie leczenia, jak rowniez po jego

zakonczeniu;

203 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 59, 63, 65, 67, 68,
70-74, 85.
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— udzielanie wsparcia osobom wspétuzaleznionym;

i sg Swiadczone w siedzibie CWR w formie konsultacji specjalistycznych, poradnictwa czy grup

samopomocowych.

Zadania wynikajgce z dokumentdéw strategicznych:

a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiggniecia celow strategicznych:

— dziatania edukacyjne i promocyjne, majace na celu zwiekszenie kompetencji opiekunczych
i wychowawczych rodzicow i opiekundw;

— doskonalenie wspétdziatania stuzb odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i zwalczanie
dysfunkcji w rodzinie, w tym przemocy;

— wspbtpraca z powiatem krakowskim w zakresie tworzenia punktéw pomocy prawnej dla
mieszkancow;

— realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
zgodnie z corocznie aktualizowang diagnozg problemow i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej
celami i kierunkami interwencji;

— realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii, zgodnie z corocznie
aktualizowang diagnozg problemdéw i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej celami i kierunkami
interwencji;

— pomoc psychologiczna, terapeutyczna, rehabilitacyjna oraz inne formy wsparcia dla oséb
i rodzin w kryzysie;

— wspbtpraca na rzecz rozwijania oferty i promocji dziatalnosci Zespotu Leczenia
Srodowiskowego przy Centrum Wspierania Rodziny, bedacego w strukturze Szpitala
Specjalistycznego im. dr J6zefa Babinskiego SPZOZ w Krakowie;

— dziatania na rzecz utworzenia przy Centrum Wspierania Rodziny Poradni Zdrowia

Psychicznego - jako filii Szpitala Specjalistycznego im. dr. J. Babinskiego SPZOZ w Krakowie;

b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan

— promowanie wartosci i postaw rodzinnych, prowadzacych do zachowania ciggtosci
pokolen;

— prowadzenie edukacji na rzecz rodziny i rodzicielstwa wsréd mtodziezy - edukacja

formalna i poza formalna;
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— tworzenie warunkéw do powstawania i dziatania grup wsparcia dla réznych odbiorcéw,
wedtug zdiagnozowanych potrzeb, w tym utworzenie grupy wsparcia dla rodzin
dotknietych problemem autyzmu przy Specjalistycznej Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej w Skawinie;

— wspotpraca ze szkotami i placéwkami oswiatowymi w zakresie realizacji programoéw
i warsztatéw profilaktycznych, dostosowywanych do konkretnych potrzeb i probleméw
danej instytucji (w powigzaniu ze szkolnymi programami profilaktyki). Realizacja kampanii
profilaktycznych;

— zwiekszenie liczby godzin pracy pedagogdéw szkolnych oraz psychologéw w szkotach,
zwigzane z koniecznos$cig wspierania rodzin w realizowaniu podstawowych funkcji
wychowawczych oraz przeciwdziatania dysfunkcjom, szczegélnie przemocy;

— rozwijanie wspétpracy z pedagogami szkolnymi i lekarzami w zakresie profilaktyki

i zwalczania uzaleznien dzieci i mtodziezy?%>.

2.2.1.4. Wydziat Promocji, Sportu i Wspétpracy

Wydziat Promocji, Sportu i Wspoétpracy realizuje zadania Gminy a tym samym ustugi

spoteczne w zakresie:

— inicjowania, koordynacji i promocji wydarzen sportowych na terenie Gminy;

— wsparcia budowy aktywnego spotfeczenstwa obywatelskiego, dialogu spotecznego,
konsultacji spotecznych (dziatania aktywizujgce);

— podejmowania dziatan majgcych na celu wsparcie i upowszechnianie wsrdd mieszkarncéw
idei spoteczenstwa obywatelskiego, samorzgadnosci;

— prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych, integrowanie spotecznosci lokalne;j.

W realizacji zadan wynikajacych z dokumentéw strategicznych w zakresie:

a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiggniecia celow strategicznych:
— wspieranie réznych form samoorganizowania sie seniorow, w tym wspodfpraca na rzecz
powofania na terenie gminy samodzielnego Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub filii jednej

z krakowskich placéwek;

205 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 56, 58, 59, 61, 63,
79.
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powotanie i rozwdj Rady Senioréw - jako organu doradczego i opiniotwodrczego dla wtadz
samorzgdowych w zakresie polityki senioralnej;

dziatania inwestycyjne poprawiajgce lokalng infrastrukture czasu wolnego (kultura, sport
i rekreacja), w szczegdlnosci na obszarach wiejskich, w tym rozwdj miejsc oferujgcych
mozliwosé integracji;

wspieranie lokalnych twércéw i artystéw, organizacji pozarzadowych oraz grup
nieformalnych, prowadzacych dziatalno$¢ w obszarze kultury oraz wzmacniania spdjnosci

i tozsamosci lokalnej;

b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan

organizacja, wspieranie i promocja imprez dedykowanych catym rodzinom;

promocja i upowszechnianie aktywnego, zdrowego stylu zycia, w tym organizacja imprez,
festyndw, happeningdéw i konkurséw, propagujacych i krzewigcych wartosci zdrowotne
wsrad mieszkancow;

programy aktywizacji spoteczno-kulturalnej i ruchowej osoéb starszych;

dziatania na rzecz integracji mieszkancow, budowanie poczucia wspdlnoty i wrazliwosci
spotecznej, w tym m.in. organizacja oraz wsparcie wydarzen i imprez pielegnujacych oraz
promujgcych kulture lokalng, a takzie sportowo-rekreacyjnych, w tym w ramach
wspotpracy miedzysektorowej;

wspotpraca w zakresie kreowania i rozwijania oferty skierowanej do oséb dorostych,
rodzin, senioréw oraz oséb niepetnosprawnych z terenu gminy;

rozszerzanie oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej dla dzieci i mtodziezy (zajecia

podstawowe, dodatkowe i pozalekcyjne)2%®.

2.2.1.5. Wydziat Rozwoju i Strategii

Wydziat Rozwoju i Strategii to kolejna komodrka organizacyjna Urzedu Miasta i Gminy

realizujgca zadania w obszarze ustug spotecznych, obszar ten koncentruje sie jednak nie na

bezposrednim udzielaniu i organizowaniu ustug spotecznych, ale tworzenia warunkéw do ich

realizacji. Do zadan w tym zakresie nalezg w szczegdlnosci:

206 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 56, 63, 67, 68, 76,
77.
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— wspotpraca z osiedlami i miejscowosciami w celu tworzenia miejsc sprzyjajacych integracji
mieszkancow oraz przeciwdziatania przestrzennej dezintegracji osiedli i sotectw;
— opracowywanie koncepcji i wdrazanie projektdw majacych na celu promocje

przedsiebiorczosci, lokalnego rynku pracy i edukacji zawodowej??’.

W realizacji zadan wynikajacych z dokumentéw strategicznych w zakresie realizacji
i koordynacji dziatan zmierzajacych do osiggniecia celdw strategicznych Wydziatowi nie zostaty
powierzone w zakresie koordynacji czy realizacji zadne dziatania majgce na celu organizacje

ustug spotecznych.

2.2.1.6. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania m.in. w zakresie

realizacji ustug:

1) pomocy spotecznej w szczegdlnosci ustugi opiekuncze w tym realizowane w ramach
osrodkédw wsparcia, specjalistyczne ustugi opiekuricze, praca socjalna, poradnictwo,
zapewnienie 1 gorgcego positku osobom potrzebujgcym w tym dzieciom i mtodziezy
szkolnej,

2) wspierania rodziny, w tym asystentury rodzinnej - prowadzenia placéwki wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy w Gminie Skawina?%8,

3) asystentury osoby z niepetnosprawnosciami  programu na rzecz o0s6b
z niepetnosprawnosciami realizowanego w ramach Funduszu Solidarnosciowego,

4) programoéw wsparcia na rzecz oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie i w kryzysie
bezdomnosci w tym prowadzenie punktu konsultacyjnego

5) realizacja programu ,Skawinska karta Seniora”, ,Otwarta szafa”, Wsparcie osob

w zaspokajaniu codziennych potrzeb w zwigzku z pandemia Covid-19%°°,

W realizacji ustug spotecznych na rzecz oséb zaleznych i ich opiekundow w ramach MGOPS

dziatajg:

1) Centrum Wspierania Opiekundéw Osdb Niesamodzielnych, ktére swiadczy ustugi w zakresie

wsparcia edukacyjno-doradczego lekarza geriatry, pielegniarki, psychologa i fizjoterapeuty

207 Wydziat Rozwoiju i Strategii | Urzad Miasta i Gminy w Skawinie (gminaskawina.pl)
208 placowka wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy — MGOPS Skawina
209 sprawozdanie z realizacji zadan Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2021 r. str. 49, 52.
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oraz prawnika a takze umozliwia wypozyczenie sprzety wspierajgcego rehabilitacje i
codzienne funkcjonowanie osoby niesamodzielnej.

2) trzy Placéwki Dziennej Opieki i Aktywizacji Oséb Starszych —w tym dwie w formie
klubéw samopomocy,

3) mieszkanie chronione dla oséb starszych i niepetnosprawnych.
W realizacji zadan wynikajgcych z dokumentéw strategicznych:
a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiggniecia celdéw strategicznych:

— prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej iedukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemoéw spotecznych wséréd mieszkaricéw gminy;

— dziatania na rzecz wydtuzenia przebywania senioréw w srodowisku rodzinnym, w tym
m.in.: szkoleniowe i doradcze wsparcie rodzin w procesie opieki domowej oraz rozwdj
nowych metod dziatania i doskonalenie kadr, majgce na celu czasowe odcigzenie rodzin
w obowigzkach sprawowania opieki nad osobg starszg, szczegdlnie w przypadku
wspotwystepowania niepetnosprawnosci;

— rozwijanie polityki informacyjnej w zakresie mozliwych miejsc i form uzyskania pomocy

w przypadku wystgpienia sytuacji problemowej;

b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan

— promowanie wartosci i postaw rodzinnych, prowadzacych do zachowania ciggtosci
pokolen;

— prowadzenie edukacji na rzecz rodziny i rodzicielstwa wsrdd mtodziezy - edukacja
formalna i poza formalna;

— dziatania edukacyjne i promocyjne, majgce na celu zwiekszenie kompetencji opiekunczych
i wychowawczych rodzicéw i opiekunow;

— utworzenie placéwki wsparcia dziennego (w rozumieniu przepiséw ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej) dla dzieci;

— organizacja mieszkan chronionych;

— doskonalenie wspétdziatania stuzb odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i zwalczanie
dysfunkcji w rodzinie, w tym przemocy;

— tworzenie warunkéw do powstawania i dziatania grup wsparcia dla réznych odbiorcéw,
wedtug zdiagnozowanych potrzeb, w tym utworzenie grupy wsparcia dla rodzin
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dotknietych problemem autyzmu przy Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Skawinie;

realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
zgodnie z corocznie aktualizowang diagnozg problemow i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej
celami i kierunkami interwencji;

realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii, zgodnie z corocznie
aktualizowang diagnozg problemoéw i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej celami i kierunkami
interwenc;ji;

wspotpraca ze szkotami i placdwkami oswiatowymi w zakresie realizacji programow i
warsztatéw profilaktycznych, dostosowywanych do konkretnych potrzeb i probleméw
danej instytucji (w powigzaniu ze szkolnymi programami profilaktyki). Realizacja kampanii
profilaktycznych;

pomoc psychologiczna, terapeutyczna, rehabilitacyjna oraz inne formy wsparcia dla oséb
i rodzin w kryzysie;

edukacja zdrowotna w szkotach i placéwkach oswiatowych;

promocja i upowszechnianie aktywnego, zdrowego stylu zycia, w tym organizacja imprez,
festyndw, happeningdw i konkurséw, propagujacych i krzewigcych wartosci zdrowotne
wsrod mieszkancow;

dziatania na rzecz utworzenia przy Centrum Wspierania Rodziny Poradni Zdrowia
Psychicznego - jako filii Szpitala Specjalistycznego im. dr. J. Babirnskiego SPZOZ w Krakowie;
wspotpraca na rzecz zwiekszenia dostepnosci i jakosSci ustug ochrony zdrowia;

utworzenie catodobowych i dziennych form wsparcia dla o0séb starszych
i niepetnosprawnych. (DPS-y, domy dziennego pobytu, miejsca odcigzeniowe, hostel, itp.),
w tym poprzez wspétprace z sektorem prywatnym i pozarzgdowy;

rozwdj ustug specjalistycznych, opiekunczych i medycznych, dedykowanych osobom
starszym i niepetnosprawnym;

wspieranie réznych form samoorganizowania sie seniordow, w tym wspotpraca na rzecz
powotania na terenie gminy samodzielnego Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub filii jednej
z krakowskich placéwek;

powotanie i rozwdj Rady Seniorow - jako organu doradczego i opiniotwoérczego dla wiadz

samorzgdowych w zakresie polityki senioralnej;



— dziatania z zakresu animacji i integracji miedzypokoleniowej, w tym m.in. realizacja
wspolnych projektdw we wspotpracy przedszkoli, szkédt i placowek oswiatowych, instytucji
kultury oraz doméw seniora, klubéw i stowarzyszen oséb starszych;

— dziatania na rzecz reintegracji i utrzymywania aktywnosci zawodowej oséb starszych;

— programy aktywizacji spoteczno-kulturalnej i ruchowej oséb starszych;

— rozwijanie wspotpracy z pedagogami szkolnymi i lekarzami w zakresie profilaktyki
i zwalczania uzaleznien dzieci i mtodziezy.

W Strategii nie przypisano MGOPS realizacji lub wspdtpracy w realizacji ustug

w programie aktywizacji lokatorow mieszkan socjalnych, w tym dedykowane dziatania

edukacyjne propagujace dbatos¢ o stan, czystos¢ i wiasciwe uzytkowanie zajmowanej

infrastruktury ani Rozwdj i promocja wolontariatu?°.
Szczegdlne zadanie powierzono MGOPS, zgodnie z wymogiem art. 110 ust. 4. Ustawy

o pomocy spotecznej?!?

. »(...) Efektywnos¢ realizacji celéw wyodrebnionych w Strategii
w duzej mierze bedzie zalezata od instytucji zarzagdzajgcej jej wdrazaniem, czyli Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skawinie.
Do zadan MGOPS w Skawinie naleze¢ bedzie w szczegélnosci:
— koordynacja realizacji kierunkéw interwencji (kluczowych zadan), w tym:
e koordynacja wspétpracy z partnerami realizacyjnymi, w tym z organizacjami
pozarzadowymi,
e pozyskiwanie nowych partnerdw do realizacji zadan zapisanych w Strategii
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych,
e kreowanie i przyjmowanie propozycji nowych zadan od partnerdow realizacyjnych
i odbiorcow dziatan Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych,
e poszukiwania (wraz z Urzedem Miasta i Gminy oraz innymi podmiotami) innych niz
budzetowe zrddet finansowania realizacji kierunkdéw interwencji, np. w ramach

nowej perspektywy Unii Europejskiej,

210 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 56, 58, 60-67, 69-
75,79, 84, 85.

211 Oérodek pomocy spotecznej, a w przypadku przeksztatcenia osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug
spotecznych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych — centrum ustug spotecznych, koordynuje realizacje strategii (...)
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— przygotowywanie sprawozdan z dziatalnosci Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Skawinie, w tym z realizacji Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych,

— monitoring i ewaluacja oraz przygotowywanie zmian w ramach Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych,

— zapewnienie dziatan w zakresie informacji i promocji Strategii Rozwigzywania Problemdéw
Spotecznych.

Wszyscy partnerzy realizujgcy zadania zdefiniowane w Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych w Gminie Skawina bedg poproszeni o aktywng wspotprace z Miejsko-
Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spotecznej w Skawinie. Przyczyni sie to do lepszej organizacji,
wdrazania, realnego monitorowania postepdéw oraz aktualizowania zapiséw Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022 zgodnie ze
diagnozowanymi potrzebami spotecznymi.

Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skawinie sktada Radzie
Miejskiej w Skawinie coroczne sprawozdanie z dziatalnosSci osrodka oraz przedstawia potrzeby
w zakresie pomocy spotecznej, w tym przedstawia efekty realizacji oraz propozycje
ewentualnych zmian w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Skawina

na lata 2016-2022"212,

2.2.1.7. Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

Zgodnie z zapisami w regulaminie organizacyjnym jednostki podstawowy zakres ustug

Poradni dotyczy ustug m.in. w zakresie:

diagnostyki psychologicznej, logopedyczng i pedagogiczng;

— indywidualneji grupowej terapii zaburzen rozwoju psychomotorycznego i emocjonalnego;

— pomoc psychologiczng w sytuacjach kryzysdw zyciowych; wczesnego wspomagania
rozwoju dziecka, terapie zaburzen integracji sensorycznej i fizjoterapie;

— terapii i psychoterapii rodzin; doradztwa zawodowego i pomocy w wyborze trybu

ksztatcenia oraz zawodu;

— pomoc w sytuacji zaistnienia kryzyséw wychowawczych;

212 Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 97, 98.
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wsparcie  oddziatywan  profilaktycznych i wychowawczych;  oferty  zajec

psychoedukacyjnych i szkoleniowych, stosownie do zgtaszanych potrzeb i oferty Poradni.

W realizacji zadan wynikajgcych z dokumentéw strategicznych:

a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiggniecia celéw strategicznych:

dziatania edukacyjne i promocyjne, majgce na celu zwiekszenie kompetencji opiekuriczych
i wychowawczych rodzicow i opiekundw;

tworzenie warunkow do powstawania i dziatania grup wsparcia dla réznych odbiorcéw,
wedtug zdiagnozowanych potrzeb, w tym utworzenie grupy wsparcia dla rodzin
dotknietych problemem autyzmu przy Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Skawinie;

prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej iedukacyjnej w zakresie

rozwigzywania problemow spotecznych wsréd mieszkaricow gminy;

b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan:

realizacja Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
i Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii, zgodnie z corocznie aktualizowang
diagnozg probleméw i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej celami i kierunkami interwenc;ji;
wspotpraca ze szkotami i placdwkami oswiatowymi w zakresie realizacji programow
i warsztatéow profilaktycznych, dostosowywanych do konkretnych potrzeb i probleméw
danej instytucji (w powigzaniu ze szkolnymi programami profilaktyki);

organizowanie i udzielanie pomocy psychologicznej, terapeutycznej, rehabilitacyjnej oraz

inne formy wsparcia dla 0séb i rodzin w kryzysie?!3.

2.2.1.8. Centrum Kultury i Sportu

Kolejna jednostka gminng realizujgcg zadania w obszarze ustug spotecznych jest

Centrum Kultury i Sportu. Zdania tej instytucji w zakresie ustug spotecznych okreslone zostaty

w statucie jednostki przyjetej Uchwaty Nr XllI/154/11 Rady Miejskiej w Skawinie z dnia

213 Strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych na lata 2016 — 2022 s. 67.
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30 listopada 2011 r. w sprawie nadania Statutu Centrum Kultury i Sportu w Skawinie z pézn.
zmianami,’'* i obejmuija:

- dziatalnos¢ kulturalng, sportowg, rekreacyjng i turystyczng w szczegélnosci na terenie i na
rzecz mieszkancéw Gminy.

- edukacje kulturalng i wychowanie przez sztuke oraz dbatos¢ o prawidtowy rozwdj
psychofizyczny i zdrowie mieszkarnicéw Gminy przez wychowanie fizyczne, sport, rekreacje
i turystyke, w szczegdlnosci poprzez organizowanie zaplecza kadrowego do prowadzenia zajeé
kulturalnych, sportowych, rekreacyjnych i turystycznych, (...) prowadzenie zaje¢ i organizacja
imprez sportowych, rekreacyjnych i turystycznych oraz udziat w rozgrywkach i zawodach
sportowych; tworzenie warunkéw dla rozwoju amatorskiego ruchu artystycznego; (...)
podejmowanie innych inicjatyw na rzecz poprawy jakosci zycia mieszkancow Gminy.

W Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych (...) zaktadano, ze w Centrum
zwiekszona zostanie liczba instruktoréw oraz lokalnych animatoréw czasu wolnego na terenie
catej gminy, a takze dostepno$é oferty Centrum Kultury i Sportu w Skawinie dla mieszkancow
obszarow wiejskich.

W realizacji zadan wynikajgcych z dokumentéw strategicznych:
a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiagniecia celow strategicznych,

— organizacja, wspieranie i promocja imprez dedykowanych catym rodzinom;

— programy aktywizacji spoteczno-kulturalnej i ruchowej oséb starszych;

— wspieranie lokalnych twoércow i artystdow, organizacji pozarzgdowych oraz grup
nieformalnych, prowadzacych dziatalno$¢ w obszarze kultury oraz wzmacniania spdjnosci
i tozsamosci lokalnej;

— dziatania na rzecz integracji mieszkarnicéw, budowanie poczucia wspodlnoty i wrazliwosci
spotecznej, w tym m.in. organizacja oraz wsparcie wydarzen i imprez pielegnujacych oraz
promujgcych kulture lokalng, a takie sportowo-rekreacyjnych, w tym w ramach
wspotpracy miedzysektorowej;

— wspotpraca w zakresie kreowania i rozwijania oferty skierowanej do oséb dorostych,

rodzin, seniordw oraz oséb niepetnosprawnych z terenu gminy;

214 Statut-CKiS-w-Skawinie-w-brzmieniu-obowiazujacym-od-21.11.2020.pdf
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https://ckis.pl/wp-content/uploads/2020/11/Statut-CKiS-w-Skawinie-w-brzmieniu-obowiazujacym-od-21.11.2020.pdf

— zwiekszenie dostepnosci oferty Centrum Kultury i Sportu w Skawinie dla mieszkancéw

obszarow wiejskich;
b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan

— dziatania inwestycyjne poprawiajgce lokalng infrastrukture czasu wolnego (kultura, sport i
rekreacja), w szczegdlnosci na obszarach wiejskich, w tym rozwdj miejsc oferujgcych
mozliwos¢ integracji;

— prowadzenie edukacji na rzecz rodziny i rodzicielstwa wsrdd mtodziezy - edukacja
formalna i poza formalna;

— Skawinska Karta Duzej Rodziny - lokalny system znizek i dodatkowych uprawnien dla
rodzin zaréwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych;

— zwiekszanie liczby instruktorow oraz lokalnych animatordw czasu wolnego na terenie catej
gminy;

— rozszerzanie oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej dla dzieci i mtodziezy (zajecia

podstawowe, dodatkowe i pozalekcyjne).

2.2.1.9. Muzeum Regionalne

Kolejng placéwkg Gminy Skawina realizujgcg ustugi na rzecz mieszkancow jest Muzeum
Regionalne — w zakresie realizacji ustug spotecznych udziat tej jednostki nie zostat
uwzgledniony w dokumencie Strategii rozwigzywania Problemdéw Spotecznych. Dziatalnos¢
Muzeum w zakresie szeroko rozumianych ustug spotecznych dotyczy w szczegdlnosci

dziatalnosci dydaktycznej - realizacji programéw edukacyjnych i integracyjnych?®.

2.2.1.10. Miejska Biblioteka Publiczna

Réwniez Miejska Biblioteka Publiczna mimo realizacji ustug w zakresie edukacji
i organizacji czasu wolnego dla dzieci, rodzin i senioréw 2!¢ nie zostata uwzgledniona
w dokumencie Strategii (...) jako organizator/koordynator czy partner okreslonych w niej

dziatan.

215 Muzeum Regionalne w Skawinie (muzeum-skawina.pl)
216 Strona giéwna - Miejska Biblioteka Publiczna w Skawinie (biblioteka-skawina.pl) Grupy zorganizowane -
Miejska Biblioteka Publiczna w Skawinie (biblioteka-skawina.pl)
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2.2.1.11. Przedsiebiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej

Kolejng jednostkg Gminy realizujgcg zadania w zakresie dziatan majgcych na celu
przeciwdziatanie bezdomnosci poprzez rozwdj programu odpracowywania zalegtosci
czynszowych jest Przedsiebiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej. Zgodnie z zapisami Strategii
(...) jednostce tej powierzono organizacje i koordynacje zadan z zakresu rozwoju programu
odpracowywania zalegtosci czynszowych, realizowanego przez Przedsiebiorstwo Gospodarki
Mieszkaniowej Spotka z 0.0. w Skawinie oraz opracowania i wdrozenia programu aktywizacji
lokatoréw mieszkan socjalnych, w tym dziatan edukacyjnych propagujgcych dbatos$¢ o stan,

czystosé i whasciwe uzytkowanie zajmowanej infrastruktury??’.

2.2.1.12. Szkoty i placowki oswiatowe

Istotng role w realizacji ustug spotecznych odgrywajg réwniez szkoty i placéwki
oswiatowe. Rola ta szczegdlnie mocno zaznaczona jest w zakresie realizacji programéw
edukacyjnych, profilaktycznych, opiekunczych i rozwoju zainteresowan na rzecz dzieci
i rodzicow. W dokumencie Strategii jednostkg tym powierzono zaréwno role koordynatora jak

i partnera w realizacji okre$lonych ustug?!8:
a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajacych do osiggniecia celéw strategicznych:

— promowanie wartosci i postaw rodzinnych, prowadzacych do zachowania ciggtosci
pokolen;

— prowadzenie edukacji na rzecz rodziny i rodzicielstwa wsréd mtodziezy - edukacja
formalna i poza formalna;

— realizacji programoéw i warsztatow profilaktycznych, dostosowywanych do konkretnych
potrzeb i problemdw danej instytucji (w powigzaniu ze szkolnymi programami profilaktyki).
Realizacja kampanii profilaktycznych;

— edukacja zdrowotna w szkotach i placéwkach oswiatowych;

— dziatania z zakresu animacji i integracji miedzypokoleniowej, w tym m.in. realizacja
wspolnych projektédw we wspodtpracy przedszkoli, szkét i placowek oswiatowych, instytucji

kultury oraz domow seniora, klubéw i stowarzyszen osob starszych;

217 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, .83
218 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 56, 58, 61-63, 67,
68, 72, 74, 78-80, 85.
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— przetamywanie barier mentalnych oraz ksztattowanie pozytywnych postaw w stosunku do
0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym - budowanie pozytywnego wizerunku,
programy profilaktyczne i uwrazliwiajgce, itd.;

— podnoszenie swiadomosci spofecznej odnosnie oséb z niepetnosprawnoscia - dziatania
edukacyjne i promocyjne, majace na celu przetamywanie barier mentalnych, kreowanie
wiasciwych postaw spotecznych wobec niepetnosprawnosci;

— rozszerzanie oferty kulturalnej, sportowej i rekreacyjnej dla dzieci i mtodziezy (zajecia
podstawowe, dodatkowe i pozalekcyjne);

— rozszerzanie oferty kulturalnej, sportowe] i rekreacyjnej dla dzieci i mtodziezy (zajecia
podstawowe, dodatkowe i pozalekcyjne);

— wspbtpraca szkét i placéwek oswiatowych z terenu gminy z Urzedem Pracy Powiatu
Krakowskiego i organizacjami przedsiebiorcow w zakresie doradztwa zawodowego
i ksztattowania kariery zawodowej mtodych ludzi;

— organizowanie kampanii spotecznych, dziatan informacyjnych oraz prewencyjnych, w tym
programy edukacyjne w szkotach i placéwkach o$wiatowych, realizowane z udziatem
przedstawicieli roznych stuzb i instytucji odpowiedzialnych za bezpieczennstwo publiczne

i spoteczne (Policji, Strazy Miejskiej, OSP, PSP);
b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan

— doskonalenie wspétdziatania stuzb odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i zwalczanie
dysfunkcji w rodzinie, w tym przemocy;

— prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej iedukacyjnej w zakresie
rozwigzywania probleméw spotecznych wsréd mieszkaricéw gminy;

— pomoc psychologiczna, terapeutyczna, rehabilitacyjna oraz inne formy wsparcia dla oséb
i rodzin w kryzysie;

— promocja i upowszechnianie aktywnego, zdrowego stylu zycia, w tym organizacja imprez,
festynow, happeningdw i konkursow, propagujacych i krzewigcych wartosci zdrowotne
wsrod mieszkancow;

— promocja i upowszechnianie aktywnego, zdrowego stylu zycia, w tym organizacja imprez,
festynow, happeningdw i konkursow, propagujacych i krzewigcych wartosci zdrowotne

wsrdd mieszkancow;
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— wspieranie réznych form samoorganizowania sie senioréw, w tym wspotpraca na rzecz
powofania na terenie gminy samodzielnego Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub filii jednej
z krakowskich placéwek;

— programy aktywizacji spoteczno-kulturalnej i ruchowej oséb starszych;

— rozwijanie polityki informacyjnej w zakresie mozliwych miejsc i form uzyskania pomocy
w przypadku wystgpienia sytuacji problemowej;

— dalsze doskonalenie procesu wczesnej interwencji, rozpoznawania ileczenia dzieci
niepetnosprawnych oraz zagrozonych niepetnosprawnoscia;

— doskonalenie dostepnosci oraz rozwdj ustug i wsparcia - pomoc osobom
niepetnosprawnym w indywidualnym funkcjonowaniu (opieka stata i doraina,
rehabilitacja, itp.), atakze wsparcie rodzin z osobami niepetnosprawnymi (pomoc
odcigzeniowa, grupy wsparcia dla oséb niepetnosprawnych i ich opiekunow, itp.);

— zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc opieki na dzieckiem do lat 3 oraz opieki
przedszkolnej, zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami spotecznymi;

— zwiekszenie liczby godzin pracy pedagogdéw szkolnych oraz psychologdw w szkotach,
zwigzane z koniecznoscia wspierania rodzin w realizowaniu podstawowych funkcji
wychowawczych oraz przeciwdziatania dysfunkcjom, szczegélnie przemocy;

— rozwdj i promocja wolontariatu.

2.2.2 Organizacje pozarzagdowe oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ....
2.2.2.1. Organizacje pozarzadowe jako realizatorzy Strategii Rozwigzywania Problemow

Spotecznych

Jak wynika z analizy badan spofecznych realizowanych w ramach opracowywania
dokumentu Strategii ,jednym z wazniejszych filarow spoteczenstwa obywatelskiego jest
wysoki poziom aktywnosci izaangazowania spotecznego mieszkancéw. Skutecznym,
efektywnym iuzytecznym sposobem wptywania obywateli na zycie publiczne jest ich
dziatalnos¢ w ramach zorganizowanych form, jakimi sg organizacje pozarzgdowe. Organizacje
trzeciego sektora czestokro¢ wspomagajg samorzad w realizowaniu zadan uzytecznych
spotecznie, sg partnerem do prowadzenia projektéw prorozwojowych i ptaszczyzng dla

wzmacniania sie kapitatu spotecznego”?*°.

219 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s.35
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Organizacje pozarzagdowe sg bardzo szeroko uwzglednione w planowaniu dziatan w
obszarze ustug spotecznych w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych i to na
obydwu przewidzianych w Strategii poziomach. Choé przewidywany poziom partycypacji
spotecznej uwidoczniony w roli organizacji lll sektora ma wymiar pozytywny, to poszczegdlne
planowane dla NGO zadania mogg budzi¢ watpliwosci czy takie zatozenia sg realizowalne
— z uwagi na uwarunkowania prawne, finansowe i organizacyjne.

Lista tych zadan przedstawia sie nastepujgco:

a) realizacja i koordynacja dziatan zmierzajgcych do osiggniecia celdw strategicznych

— Promowanie wartosci i postaw rodzinnych, prowadzacych do zachowania ciggtosci
pokolen.

— Prowadzenie edukacji na rzecz rodziny i rodzicielstwa wsréod miodziezy - edukacja
formalna i poza formalna.

— Dziatania na rzecz wydtuzenia przebywania seniorow w srodowisku rodzinnym, w tym
m.in.: szkoleniowe i doradcze wsparcie rodzin w procesie opieki domowe] oraz rozwdj
nowych metod dziatania i doskonalenie kadr, majgce na celu czasowe odcigzenie rodzin
w obowigzkach sprawowania opieki nad osobg starszg, szczegdlnie w przypadku
wspotwystepowania niepetnosprawnosci.

— Utworzenie catodobowych i dziennych form wsparcia dla oséb starszych
i niepetnosprawnych. (DPS-y, domy dziennego pobytu, miejsca odcigzeniowe, hostel, itp.),
w tym poprzez wspodtprace z sektorem prywatnym i pozarzgdowym

— Przetamywanie barier mentalnych oraz ksztattowanie pozytywnych postaw w stosunku do
0sOb zagrozonych wykluczeniem spoftecznym - budowanie pozytywnego wizerunku,
programy profilaktyczne i uwrazliwiajgce, itd.

— Inicjowanie, promowanie i wspieranie dziatan zmierzajgcych do powotania podmiotéw
ekonomii spotecznej na terenie gminy, np. spoétdzielni socjalnych skupiajgcych osoby
niepetnosprawne, dtugotrwale bezrobotne oraz inne zagrozone marginalizacjg
i wykluczeniem spotecznym. Wspotpraca z Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego
i lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi.

— Podnoszenie swiadomosci spotecznej odnosnie oséb z niepetnosprawnoscia - dziatania
edukacyjne i promocyjne, majgce na celu przetamywanie barier mentalnych, kreowanie

wiasciwych postaw spotecznych wobec niepetnosprawnosci
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Dziatania na rzecz integracji mieszkaricdw, budowanie poczucia wspélnoty i wrazliwosci
spotecznej, w tym m.in. organizacja oraz wsparcie wydarzen i imprez pielegnujacych oraz
promujgcych kulture lokalng, a takzie sportowo-rekreacyjnych, w tym w ramach
wspotpracy miedzysektorowe;j.

Wspotpraca w zakresie kreowania i rozwijania oferty skierowanej do oséb dorostych,
rodzin, senioréw oraz osob niepetnosprawnych z terenu gminy.

Zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc opieki na dzieckiem do lat 3 oraz opieki
przedszkolnej, zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami spotecznymi.

Promocja dobrego sasiedztwa i sgsiedzkiej czujnosci.

Rozwdj i promocja wolontariatu.

b) udziat/partnerstwo w realizacji dziatan:
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Dziatania edukacyjne i promocyjne, majgce na celu zwiekszenie kompetencji opiekuriczych
i wychowawczych rodzicow i opiekundw.

Organizacja mieszkan chronionych.

Doskonalenie wspodtdziatania stuzb odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i zwalczanie
dysfunkcji w rodzinie, w tym przemocy.

Tworzenie warunkéw do powstawania i dziatania grup wsparcia dla réznych odbiorcow,
wedfug zdiagnozowanych potrzeb, w tym utworzenie grupy wsparcia dla rodzin
dotknietych problemem autyzmu przy Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Skawinie.

Rozwijanie polityki informacyjnej w zakresie mozliwych miejsc i form uzyskania pomocy
w przypadku wystgpienia sytuacji problemowe;j.

Wspdtpraca z powiatem krakowskim w zakresie tworzenia punktéw pomocy prawnej dla
mieszkancow.

Organizacja, wspieranie i promocja imprez dedykowanych catym rodzinom.

Skawinska Karta Duzej Rodziny - lokalny system znizek i dodatkowych uprawnien dla
rodzin zarowno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych.

Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej iedukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemow spotecznych wsréd mieszkarncow gminy.

Edukacja zdrowotna w szkotach i placowkach oswiatowych.



Promocja i upowszechnianie aktywnego, zdrowego stylu zycia, w tym organizacja imprez,
festyndw, happeningdéw i konkurséw, propagujacych i krzewigcych wartosci zdrowotne
wsrod mieszkancow.

Wspdtpraca na rzecz zwiekszenia dostepnosci i jakosci ustug ochrony zdrowia.

Rozwdj ustug specjalistycznych, opiekuriczych i medycznych, dedykowanych osobom
starszym i niepetnosprawnym.

Wspieranie réznych form samoorganizowania sie senioréw, w tym wspodtpraca na rzecz
powofania na terenie gminy samodzielnego Uniwersytetu Trzeciego Wieku lub filii jednej
z krakowskich placéwek

Powotanie i rozwdj Rady Senioréw - jako organu doradczego i opiniotwérczego dla wtadz
samorzgdowych w zakresie polityki senioralne;j.

Dziatania z zakresu animacji i integracji miedzypokoleniowej, w tym m.in. realizacja
wspolnych projektéw we wspdtpracy przedszkoli, szkét i placéwek oswiatowych, instytucji
kultury oraz domoéw seniora, klubdw i stowarzyszen osdb starszych.

Dziatania na rzecz reintegracji i utrzymywania aktywnosci zawodowej oséb starszych.
Programy aktywizacji spoteczno-kulturalnej i ruchowej oséb starszych.

Wspdtpraca gminy Skawina z Urzedem Pracy Powiatu Krakowskiego oraz lokalnymi
pracodawcami w zakresie zwiekszania aktywnosci zawodowej wsrdd oséb bezrobotnych,
w tym realizacja programdéw na rzecz zatrudnienia oséb zaliczanych do grup
defaworyzowanych na rynku pracy.

Rozwdj oferty placdwek pomocowych dla osdéb niepetnosprawnych, w tym m.in.
wspotpraca z Rzymskokatolickg Parafia pod wezwaniem Swietych Apostotéw Szymona
i Judy Tadeusza w Skawinie oraz zainteresowanymi srodowiskami na rzecz poszerzenia
oferty Srodowiskowego Domu Samopomocy.

Dziatania majace na celu zwiekszanie aktywnosci oséb niepetnosprawnych na rynku pracy
- wspieranie realizacji zawodowej w miejscach pracy chronionej oraz na otwartym rynku
pracy.

Dziatania inwestycyjne poprawiajgce lokalng infrastrukture czasu wolnego (kultura, sport
i rekreacja), w szczegdlnosci na obszarach wiejskich, w tym rozwdj miejsc oferujgcych

mozliwos¢ integracji.
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— Zwiekszanie liczby instruktoréow oraz lokalnych animatoréw czasu wolnego na terenie catej
gminy.

— Zwiekszenie dostepnosci oferty Centrum Kultury i Sportu w Skawinie dla mieszkarncéw
obszaréw wiejskich.

— Program aktywizacji lokatorow mieszkan socjalnych, w tym dedykowane dziatania
edukacyjne propagujgce dbatos¢ o stan, czystos¢ i witasciwe uzytkowanie zajmowanej

infrastruktury.

2.2.2.2. Wspoétpraca z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie realizacji ustug

spotecznych — program wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi.

Zakres zlecanych ustug corocznie okreslany jest w ,,Rocznym programie wspofpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi”. W Programie na rok 2021 i 2022 r. zaplanowano trzynascie
priorytetowych obszaréw wspoétpracy z organizacjami pozarzgdowymi:

1. ,,Zapewnienie jednego gorgcego positku dziennie osobom tego pozbawionym”,
2. ,,Wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej”,
3. ,,Dziatalnos$¢ na rzecz dzieci i mtodziezy, w tym wypoczynek dzieci i mtodziezy”,

4. ,Podtrzymywanie tradycji narodowej, pielegnowanie polskosci, rozwéj swiadomosci

narodowej, obywatelskiej i kulturowej”,
5. ,Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym”,
6. ,Dziatalnos¢ na rzecz oséb w wieku emerytalnym”,

7. ,Dziatalnosc¢ na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijanie kontaktéw i wspotpracy miedzy

spoteczenstwami”,

8. ,Dziatania na rzecz ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego”,
9. ,Dziatania prewencyjno-profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy”,

10. ,,Dziatania wspierajgce opiekunéw nieformalnych oséb niesamodzielnych”,
11.,Dziatania na rzecz oséb niesamodzielnych”,

12.,Dziatania nakierowane na przeciwdziatanie i rozwigzywanie problemu bezdomnosci”

13. ,,Dziatalno$¢ na rzecz organizacji pozarzagdowych oraz podmiotéw wymienionych w art. 3

ust. 3, w zakresie okreslonym w art. 4 pkt 1-32 ustawy — fundusz wktadu wtasnego”.
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Sposréd 46 Stowarzyszen, 10 Fundacji, 29 Klubéw sportowych i 12 zarejestrowanych
inicjatyw spotecznych w realizacje ww. ustug wigczyto sie 18 klubow sportowych 15
stowarzyszen i 6 fundacji oraz 7 innych organizacji (koscielne osoby prawne i spétki nie
dziatajgce dla zysku).

Sposrdd NGO w realizacje ustug spotecznych wiaczaty sie m.in. organizacje pozarzgdowe
z siedzibg na terenie Gminy Skawina:

e Skawinskie Stowarzyszenie Klubu Seniora ,,Seniorek” w Skawinie,

e Stowarzyszenie Dzieci s3 Wazne,

e Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Mtodziezy , Rozwin skrzydta”,

e Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Spotecznosci Lokalnej ,,MozeMY”,

e Stowarzyszenie ,Pomocna Dtorn w Skawinie”,

e Stowarzyszenie Rodzicdw oraz Przyjaciét Dzieci i Osdéb Niepetnosprawnych ,Daj

Nadzieje”,

e Stowarzyszenie Abstynenckie ,,ALAM”,

e Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepetnosprawnym i ich Rodzinom , Kruszynki”,

e Stowarzyszenie Réwna Szansa Na Rzecz Dzieci z Zaburzeniami Rozwoiju,

e Fundacja Dar Serca, Fundacja INKLUZJA - Edukacja Wt3czajaca,

e Fundacja, Skawinskie Centrum Wolontariatu”,

e Fundacja, Wyobraz sobie”,

e Fundacja Srodowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie,

e Fundacja Srodowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie,

e Spodtdzielnia socjalna,,0d -Nova”,

Spotdzielnia socjalna Bajkowa Kraina.
Realizacje ustug spotecznych zlecono réwniez organizacjom pozarzgdowym z siedzibg poza

terenem Gminy Skawina. Sg to m.in.
e Caritas Archidiecezji Krakowskiej,
e Stowarzyszenie ,Siemacha”,
e Polski Czerwony Krzyz — Odziat Krakéw,
e Polski Zwigzek Niewidomych i Niedowidzacych,

e Polski Zwigzek Emerytéw i Rencistow.
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2.3 Ustugi spoteczne realizowane na terenie Gminy Skawina

Z uwagi na rozproszenie ustug pomiedzy rézne jednostki organizacyjne Gminy oraz
podmioty niepubliczne realizujgce je w ramach wspédtpracy z Gming analiza ustug zostata

oparta zarowno o kryterium przedmiotowe jak i podmiotowe.
2.3.1 Ustugi z zakresu poradnictwa, w tym specjalistycznego i terapii

Ustuga ta w Gminie Skawina realizowane byta w Centrum Wspierania Rodziny
i jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej : Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
w ramach Centrum Wsparcia Opiekunéw Oséb Niesamodzielnych, Srodowiskowym Domy
Samopomocy, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, placéwkach oswiatowych oraz NGO -
Fundacje ,,WyobrazZ sobie”. Realizacja tej ustugi odbywata sie w formie stacjonarnej, teleporad
i on-line z wykorzystaniem elektronicznego narzedzia komunikacji takich jak komunikator
SKYPE czy WhatsApp.

Ustugi realizowane byty poprzez:
a) udzielanie porad w formie:
- pomocy prawnej, w tym w zakresie prawa rodzinnego i opiekuniczego,
- pomocy psychologiczne;j,
- wsparcia terapeutycznego (w tym terapii uzaleznien),
- konsultacji i wsparcie psychologiczne dla rodzicow i opiekundéw z zakresu uzaleznien
behawioralnych u dzieci i mtodziezy,

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r. psychologowie oraz terapeuta uzaleznien
dyzurujgcy w CWR (wraz z , Telefonem Wsparcia”) udzielili tgcznie 886 porad dla 493 osdb (297
kobiet, 185 mezczyzn, 11 dzieci), z czego: 537 porad udzielono stacjonarnie, 341 porad
udzielonych byto telefonicznie, oraz 8 porad udzielonych byto z wykorzystaniem komunikatora

Skype??,

220 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 15
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Tabela 13: Liczba porad udzielonych w CWR w 2021 roku.

L.P. Rodzaj konsultacji Liczba porad udzielonych w CWR 2021 r.
1. Psycholog/ terapeuta Liczba porad (udzielonych stacjonarnie, telefonicznie, 886
uzaleznien, w tym za posrednictwem komunikatora SKYPE)
»Telefon Wsparcia” Liczba oséb korzystajgcych z porad specjalistow 493
2. Prawnik Liczba oséb korzystajgcych z porad prawnika, 403

w tym: 30 oséb doswiadczajgcych przemocy
Zrédto: Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii

Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 3-4.

b) mediacje i doradztwo rodzinne

- mediacje dla mieszkancéw gminy realizowane w Centrum Wspierania Rodziny
Od 21 wrzesnia do 10 grudnia 2021 r. w wymiarze 24 godzin zegarowych, w ramach ktérego

w mediacjach rodzinnych uczestniczyto 8 rodzin — 30 oséb w tym: 16 dzieci i 14 dorostych??%;

- mediacje rodzinne i rozwigzywanie problemow dyscyplinarnych w szkotach i placdwkach

o$wiatowych??? realizowane przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng;

c) wsparcie psychoterapeutyczne i konsultacje w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie oraz seksuologii dla mieszkaricéw gminy uwiktanych w przemoc — oséb

doznajgcych przemocy, oséb stosujgcych przemoc, w tym niesamodzielnych jak i ich

opiekunow.

Wsparcie udzielone zostato w wymiarze 60 godzin w okresie od 2 wrzesnia do 16 grudnia
2021 r. w Centrum Wspierania Rodziny w Skawinie oraz Centrum Wsparcia Opiekunéw Osdéb
Zaleznych w Skawinie. Ogétem w trakcie organizowanych dyzuréw ze wsparcia skorzystaty

24 osoby, w tym:
— w Centrum Wspierania Rodziny - 24 osoby, ktérym udzielono 45 porad,
— w Centrum Wsparcia Opiekunéw Oséb Zaleznych - 19 oséb, ktérym udzielono 19

porad??3,

221 sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Problemdéw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 10,3543

222 sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Problemdéw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 58.

223 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 10,35 i 43.
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Pedagogizacja rodzicow w zakresie probleméw wychowawczych z dzieémi w wieku
przedszkolnym — metody i sposoby oddziatywania na dziecko majace trudnosci w koncentracji
i skupieniu uwagi, rozumieniu polecen, stuchaniu ze zrozumieniem oraz reakgcji

nieadekwatnych do bodzca.

a) realizacja diagnoz pedagogicznych dla wszystkich typow szkét: ucznidw przedszkoli,
szkét podstawowych i ponadpodstawowych oraz zajec z zakresu:

— wczesnego wspomagania rozwoju dziecka,

— integracji sensoryczne;.

b) realizacja procedur terapeutycznych w tym:

— terapii pedagogicznej dla ucznidow szkét podstawowych (w tym zaje¢ korekcyjno-
kompensacyjnych, zaje¢ ogdlnorozwijajgcych),

— terapii poznawczej IE, indywidualnych zaje¢ ortograficznych wg metody
prawopodtkulowego zapamietywania wyrazow przez obraz plastyczny wg ,,Malowana
ortografia”,

— arteterapii indywidualnej i bajkoterapii,

— terapia w zakresie integracji sensorycznej- sesje terapii neuroterapia EEG-

biofeedback??*.

2.3.2 Ustugi edukacyjne i profilaktyczne dedykowane dorostym (rodzice i opiekunowie,

nauczyciele i wychowawcy) oraz dzieciom i mtodziezy w wieku szkolnym

Powyzsze ustugi realizowane byty przez Centrum Wspierania Rodziny, Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej, Poradnie Psychologiczno- Pedagogiczng, placowki oswiatowe
(przedszkole, szkoty podstawowe i szkote srednig funkcjonujgcy na terenie Gminy) oraz NGO.

Realizacja ustug odbywata sie poprzez:
a) programy profilaktyczne takie jak:

- ,Akademia emocji” - celem zadania byta organizacja warsztatéw, ,,Wakacyjne z J. Juulem”
seminaria inspirujgce przygotowujace rodzicéw/ nauczycieli do rozpoczecia roku szkolnego,

,Agresja - niebezpieczne tabu", ,Dziecko w szkole", ,Sztuka modwienia NIE - z czystym

224 sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 60, 62,63
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sumieniem", ,Jestem OK, taki jaki jestem", ,Nastolatek-kiedy konczy sie wychowanie?"

tacznie zorganizowano 5 warsztatéw po 3 godziny w warsztatach wzieto udziat 44 0s6b??.

b) warsztaty, szkolenia i prelekcje, seminaria:

warsztaty profilaktyczne z psychologiem z zakresu profilaktyki uzaleznien,
w tym uzaleznien behawioralnych, majace na celu m. innymi wzmocnienie odpornosci
psychicznej, uczenie umiejetnosci stuzgcych zdrowemu stylowi zycia, uczenie zasad
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami zyciowymi, uczenie bezpiecznego korzystania
z Internetu dedykowanych zaréwno dzieciom w wieku szkolnym jak i mtodziezy?2°,
warsztaty podnoszace poziom wiedzy dla rodzicdw i opiekunéw na temat Srodkdéw
psychoaktywnych i innych uzaleznien oraz wspdtczesnych zagrozen zwigzanych
z przemocga i cyberprzemocg i zwigzanym z tym szeroko pojetym rozwojem technik
informacyjnych oraz zagrozen wynikajgcych z braku kontroli nad tym, co robi dziecko
W sieci,

»Szkota dla Rodzicow i Wychowawcow” - zwiekszajgce umiejetnosci wychowawcze oraz
zmiane postaw wychowawczg rodzicdw, opiekundw i wychowawcdw na takie, ktédre moga
zapobiegac wystepowaniu lub minimalizowac¢ wystepowanie zachowan
problemowych/ryzykownych dzieci i mtodziezy, zgodnie z zatozeniami i standardami
programu. Zrealizowano trzy czesci programu dla czterech grup odbiorcéw w nastepujacy
sposoéb: czesc | (dwie serie), czes¢ Il i czesc Ill. Cze$¢ | byta modutem podstawowym, a jej
ukonczenie stanowito warunek wziecia udziatu w czesci Il lub 1ll. Kazda cze$¢ Programu
byta realizowana w formie 10 warsztatow psychologicznych (tacznie 40 godzin
dydaktycznych). W programie wziety udziat 43 osoby doroste;

warsztaty dla lideréw mtodziezowych/ przedstawicieli samorzadéw uczniowskich tj. —
ZOOM - spotkania dla liderow mtodziezowych. Celem warsztatu, byta edukacja mtodziezy
w zakresie przekonan dotyczacych odpowiedzialnosci za siebie i innych oraz
uswiadomienie psychicznych, fizycznych i spotecznych skutkéw nieodpowiedzialnego

stosowania substancji psychoaktywnych??’.
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Fun

W ramach dotacji przyznanych organizacjom pozarzgdowym na terenie Gminy Skawina
dacja ,,WyobrazZ sobie” realizowata program ,,Dasz rade w praktyce” w postaci:

prowadzenia gabinetu do konsultacji dla dzieci, mtodziezy i dorostych - 160 godzin — 20

uczestnikdw w cyklach od 8 do 10 spotkan indywidualnych;

warsztatow profilaktycznych ,,Dasz rade" dla dzieci w wieku 7-12 lat - 2 edycje po 6 oséb

1 edycja dla dzieci w wieku 7-9 lat, 1 edycja dla dzieci w wieku 10-12 lat - 12

uczestnikdéw?28;
warsztaty ,,Akademia Emocji dla dzieci i mtodziezy” - 4 edycje (10 spotkan po 2 godziny
w kazdej edycji) w 3 grupach wiekowych: 5-6 lat, 7-10 lat, 11 - 14 lat — w warsztatach wzieto
udziat 6 dzieci;??°
szkolenia i konsultacje dla rodzicéw, opiekundéw, nauczycieli i wychowawcéw majace na
celu przyblizenie zagadnien m.in. nomofobii, zjawiska FOMO oraz innych oraz sposobu
rozpoznania problemu jak i mozliwosci otrzymania pomocy w przypadku jego identyfikacji;
,Uzaleznienia behawioralne - przyczyny, skutki, profilaktyka” dedykowane rodzicom
i nauczycielom szkét w Gminie Skawina pozwalajgce na nabycie umiejetnosci rozpoznania
problemu jak i mozliwosci otrzymania pomocy w przypadku jego dostrzezenia. Szkolenia
realizowane byty przez CWR w formie on-line w Szkole Podstawowej, w Pozowicach,
Zespole Placéwek Oswiatowych w Woli Radziszowskiej, Szkole Podstawowej Nr 1
w Skawinie, Szkole odstawowej w Wielkich Drogach, Zespole Katolickich Szkét w Skawinie,
Szkole Podstawowej w Zelczynie, Szkole Podstawowej Nr 2 w Skawinie, Zespole Szkolno-
Przedszkolnym w Krzecinie, Zespole Placéwek Oswiatowych w Kopance, Szkole
Podstawowej Nr 6 w Skawinie, Zespole Placdwek Oswiatowych w Borku Szlacheckim,
Szkole Podstawowej w Rzozowie. tgcznie w szkoleniach wzieto udziat 154 nauczycieli?3;
»Uzaleznienia behawioralne — przyczyny, skutki, profilaktyka” — szkolenie realizowane
przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng majace na celu edukacja rodzicow
i nauczycieli w zakresie rodzajow uzaleznien, wptywu telewizji na psychike i postawy

u dzieci, zasad korzystania z telefonu jako narzedzie do komunikacji i gadzetu do zabawy,

228 sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
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wpltyw gier na dzieci, jak dobra¢ gry i czas grania do wieku dziecka, portale
spotecznosciowe, a dzieci. W szkoleniu wzieto udziat 6 wychowawcéw, 7 rodzicow?3?;

— ,,0d wyobrazni do innowacji — rozwijanie kompetencji XXI wieku u dzieci i mtodziezy
w gminie Skawina” - celem projektu byto podniesienie jakos$ci oferty edukacyjnej
i wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy w gminie Skawina poprzez oferte
zajec¢ rozwijajacych kompetencje XXI wieku. Fundacja , Wyobraz Sobie” zorganizowata
i przeprowadzita zajecia z zakresu rozwijania kreatywnosci, umiejetnosci wspotpracy
i pracy projektowej oraz rozwigzywania problemdw, z wykorzystaniem metodyki
miedzynarodowego programu edukacyjnego Destination Imagination (DI) — udziat (119
dzieci i mtodziezy)?3?;

— seminaria ,Wakacyjne zJ. Juulem” —inspirujgce przygotowujgce rodzicéw/ nauczycieli do
rozpoczecia roku szkolnego , Agresja - niebezpieczne tabu", ,Dziecko w szkole", ,Sztuka
mowienia NIE - z czystym sumieniem", ,Jestem OK, taki jaki jestem", ,Nastolatek-kiedy
konczy sie wychowanie?" - 5 warsztatéw po 3 godziny — w warsztatach wzieto udziat 44
0s6b233;

— prelekcje realizowane w ramach Ogdlnopolskiej Akcji ,Kreci mnie bezpieczernstwo”
prowadzone w szkotach na temat bezpiecznego korzystania z Internetu i bezpiecznego
odpoczynku nad wodg?34.

W 2021 roku przeprowadzono 182 spotkania.

— kampanie spoteczne m.in.:

- ,By powstat dom trzeba wiele troski. Nie pozwdl mu sie rozsypac”, ktorej celem byto
podniesienie Swiadomosci spoteczeristwa i uwrazliwianie go na zjawisko przemocy w
rodzinie, szczegdlnie w okresie pandemii wywofanej przez COVID-19 oraz dotarcie do
szerszego grona spoteczenstwa, jak rowniez wzrost poczucia bezpieczenstwa dzieci i

mtodziezy zagrozonych lub dotknietych przemocg w rodzinie oraz
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- ,2Zachowaj Trzezwy Umyst 2021”, pod hastem ,W poszukiwaniu szczescia”, w ktorej
wzieto udziat 13 placéwek oswiatowych z Gminy Skawina. Celem kampanii byto
zwrécenie uwagi na szczecie jako stan, ktéry moze przejawiaé sie w rézinych
aktywnosciach zycia-troska o prawidtowy rozwdj psychofizyczny oraz budowanie
poczucia wewnetrznego szczescia jako jednymi z waznych czynnikéw chronigcych
przed zachowaniami ryzykownymi.

Ogétem w kampanii wzieto udziat 2891 ucznidw.

— NOP zajecia profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy - spotkania edukacyjne skierowane do
rodzicow z elementem edukacji wspierajacej trzezwos¢ za kierownicg na podstawie
przekazanych prezentacji (online/stacjonarne);

— konkursy plastyczne ,,NO PROMIL NO PROBLEM”;23>

Istotng role w obszarze ustug edukacyjnych petni ksztatcenie specjalne dla dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, czesto wynikajgcymi z niepetnosprawnosci.

We wrzes$niu 2019 r. 101 ucznidw w wieku szkoty podstawowej z terenu gminy miato
orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego w klasach integracyjnych lub ogdlnych.
Podobna liczba dzieci byta objeta ksztatceniem specjalnym rok wczeséniej (86 w szkotach
podstawowych, 15 w gimnazjum). W sumie w 15 klasach integracyjnych funkcjonujgcych
w dwdch szkotach podstawowych w Skawinie, uczy sie w biezgcym roku szkolnym 53 dzieci
Z orzeczeniami.

W Skawinie funkcjonuje jedno przedszkole z oddziatami integracyjnymi i specjalnymi.
W roku szkolnym 2018/2019 funkcjonowaty w nim 4 oddziaty integracyjne (dla 21 dzieci
z orzeczeniami) oraz 2 oddziaty specjalne (dla 10 dzieci z orzeczeniami), w obecnym roku
szkolnym funkcjonuje juz 5 oddziatéw integracyjnych (dla 28 dzieci z orzeczeniami) oraz
3 oddziaty specjalne (dla 14 dzieci z orzeczeniami).

Dzieci niezdolne do nauki w klasach integracyjnych korzystajg z placowek
specjalistycznych zlokalizowanych na terenie gminy i Krakowa. Gmina zabezpiecza dowodz
dzieci do placowek — w roku szkolnym 2018/2019 — 91 dzieci z terenu gminy korzystato

z transportu, w biezgcym roku szkolnym jest ich 85236,

235 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 11,17-18.
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2.3.3 Ustugi na rzecz oséb starszych?3’

Poza ustugami realizowanymi na rzecz oséb starszych w ramach ustug pomocy
spotecznej (zob. podrozdziat 3.3.10), wsparcie ustugowe realizowane byto przez Centrum
Wspierania Rodziny, Centrum Kultury i Sportu, Biblioteke Miejskg oraz organizacje
pozarzagdowe. Wsrdd realizowanych w 2021 r. ustug znalazty sie:

— ustugi wspierajace realizowane w ramach programu ,Tele-Wsparcia Seniora” -
telefoniczne wsparcie psychologiczne dla 0séb starszych?3%;

— ustugi profilaktyki i ochrony zdrowia w formie on-line nt. ,Zapobieganie depresji
u starszych osoéb”. W trakcie spotkania psycholog przyblizyta kryteria diagnostyczne
depresji, jej przyczyny, objawy depresji i inne aspekty zwigzane z wystepowaniem
i profilaktykg depresji. - realizacja CWR wraz z Biurem Inicjatyw Spotecznych w Klubie
Seniora , Seniorek” w Skawinie?3°.

Stowarzyszenie na Rzecz dzieci i mtodziezy ,Rozwin Skrzydta” realizowata natomiast
program ,, Gimnastyka ogdlnorozwojowa dla senioréw” Polski Zwigzek Niewidomych Okreg
Matopolski Koto w Skawinie program ,,W zdrowym ciele zdrowy duch” wyjazd rehabilitacyjny
do Muszyny?4°,

Centrum Kultury i Sportu realizuje zajecia:

— Gimnastyka dla seniora: Zajecia przeznaczone dla oséb w wieku 50+ sg prowadzone przez
fizjoterapeute i dostosowane do mozliwosci oraz potrzeb éwiczgcych. Gtdwnym atutem
zaje¢ jest poprawa kondycji fizycznej, a tym samym polepszenie samopoczucia
uczestnikdw. Proponowane ¢éwiczenia korzystnie wptywajg na zmniejszanie sie
dolegliwosci bolowych i pozwalajg tatwiej wykonywac czynnosci dnia codziennego;

— Gimnastyka dla seniorow — w wodzie Zajecia przeznaczone dla osdb w wieku 50+ prowadzi

mgr rehabilitacji. Cwiczenia dostosowane sa do mozliwoéci oraz potrzeb uczestnikéw.

237 Obszerny opis oferty dla 0séb starszych na terenie Gminy Skawina, zaréwno dedykowanej Seniorom, jak i
takiej, z ktérej rowniez Seniorzy mogg skorzystaé, zawiera Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-
2026, s. 13-44.
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Gtéwnym atutem zajeé jest poprawa kondycji fizycznej, a tym samym polepszenie

samopoczucia ,,Aktywnych w kazdym wieku”.

Zarowno ¢wiczenia w sali gimnastycznej jak i w wodzie korzystnie wptywajg na zmniejszanie

sie dolegliwosci bélowych i pozwalajg tatwiej wykonywacé czynnosci dnia codziennego?4L.

ustugi o charakterze kulturalnym, integracyjnym i organizacji czasu wolnego:

realizowane przez Skawinskie Stowarzyszenie Klubu Seniora ,Seniorek” - Senior na
szlaku Dolnego Slaska oraz Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Sotectwa Jaskowice XXI
wiek - Aktywizacja senioréw z Jaskowic do uczestnictwa w kulturze?4?,

realizowana przez Biblioteke Miejska ustuga ,Ksigzka na telefon”, czyli mozliwosé

dostarczenia ksigzek seniorom i osobom z niepetnosprawnoscig?*.

Ze wzgledu na sytuacje epidemii w 2021 nie byty realizowane przez Biblioteke Miejska

kursy komputerowe dla seniordw, ale w 2022 roku nastepowat stopniowy powrdt do

tych zaje¢?**.

ustugi wzmacniajgce aktywnos¢ spoteczng i jakos¢ zycia

,Skawinska Karta Seniora”. Adresatami Programu sg osoby w wieku 60 lat i wiecej
zamieszkujgce w Gminie Skawina. Program polega na tworzeniu i rozwijaniu systemu
ulg i preferencji, umozliwiajgcych wiekszy dostep do rdézinorodnych produktéw
i ustug?®. Do 31.12.2021 r. wydano 358 kart seniora. W minionym roku partnerami
Skawinskiej Karty Seniora byto 13 podmiotéw oferujacych znizki w ramach Skawinskiej
Karty Seniora. M.in. posiadacze Skawinskiej Karty Seniora lub Ogdlnopolskiej Karty
Seniora mogg korzystac z oferty Centrum Kultury i Sportu w promocyjnych cenach.

,Skawinska Koperta Zycia” - akcja spofeczna, skierowang do wszystkich mieszkaricow
Gminy Skawina, a w szczegdlnosci do oséb starszych, samotnych i chorych. Celem
nadrzednym kampanii jest przede wszystkim znaczne przyspieszenie udzielania
czynnosci ratunkowych przez stuzby medyczne w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia
mieszkancdw Gminy Skawina, a co za tym idzie zwiekszenie ich realnego

bezpieczenstwa. Informacje jakie zawiera karta informacyjna mogg okazaé sie

241 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 21.

242 sprawozdanie z realizacji ,Rocznego programu wspétpracy Gminy Skawina z organizacjami pozarzagdowymi
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niezbedne w trakcie udzielania pomocy przez ratownikéw medycznych - w tym

ratowania zycia?*®.

Do ustug w tej kategorii mozna zaliczy¢ rowniez zapewnienie mozliwosci
funkcjonowania Skawiniskiej Rady Senioréw. Celem Rady Seniorédw jest zapewnienia
seniorom wptywu na sprawy dotyczace lokalnej spotecznosci. Rada Senioréw ma na celu
reprezentowanie interesdw Senioréw z gminy Skawina i wywieranie wptywu na decyzje

Urzedu Gminy tak, by podejmowane dziatania uwzgledniaty potrzeby seniorow?*’.
2.3.4 Ustugi realizowane na rzecz oséb niepetnosprawnych

Ustugi dla tej grupy oséb realizowane sg w gtéwnej mierze przez Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej zarédwno w miejscu zamieszkania tych oséb jak i osrodkach
wsparcia oraz miejscach swiadczenia ustug dla ogétu mieszkaricéw Gminy (zob. podrozdziat
3.3.10). Dla rodzicow i opiekundw dzieci niepetnosprawnych adresowana byta réwniez ,Szkota
dla Rodzicéw i Wychowawcow”.

Kluczowym partnerem Gminy w organizacji ustug dedykowanych osobom
niepetnosprawnym sg organizacje pozarzgdowe, ktdre realizowaty ustugi edukacyjne oraz
w zakresie wyrownywania szans i ksztaltowania pozytywnego wizerunku oséb
z niepetnosprawnosciami?*é:

— dziatalno$¢ i spotkania Grupy Wsparcia dla Rodzicow dzieci majgcych réznego rodzaju
zaburzenia rozwoju, w tym dzieci dotknietych problemem autyzmu prowadzonej przez
Stowarzyszenie Réwna Szansa?*’;

— organizacja Dnia Autyzmu i Dnia Osoby z Zespotem Downa — SP w Zelczynie?*?;

— organizacja akcji Na niebiesko dla autyzmu z okazji Swiatowego Dnia Wiedzy na Temat

Autyzmu (SP nr 6 z oddziatami integracyjnymi)®?;
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Stowarzyszenie ,,Réwna Szansa” Na Rzecz Dzieci z Zaburzeniami Rozwoju - Rdwni i Aktywni
zwiedzaja Fundacja Srodowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie cykl wycieczek
edukacyjnych — Stowianie, Gérale i ogrody Swiata;

Fundacja Srodowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie - Promocja talentéw malarskich
0s0b z niepetnosprawnosciami, uczestniczacymi w arteterapii Srodowiskowych doméw

samopomocy z Wojewddztwa Matopolskiego?>2.

2.3.5 Ustugi w zakresie promocji i ochrony zdrowia

a)

b)

Ustugi zdrowotne w zakresie ochrony zdrowia psychicznego

W ramach zawartego Porozumienia pomiedzy Gming Skawina a Szpitalem Klinicznym im.
dr Jozefa Babinskiego SPZOZ w Krakowie, przy Centrum Wspierania Rodziny do potowy
sierpnia 2019 r. dziatato Centrum Zdrowia Psychicznego Matopolska - Potudnie bedace
w strukturze Szpitala im. dr Jézefa Babinskiego SPZOZ w Krakowie. Zespét dziatajgc w
oparciu o umowe z Narodowym Funduszem Zdrowia, obejmowat leczeniem, rehabilitacja
i wsparciem spofecznym osoby doroste chorujgce psychicznie zamieszkujgce gmine
Skawina. W roku 2021 Centrum Zdrowia Psychicznego prowadzito dziatalnos$é¢ przy
ul. Energetykdw 16 w Skawinie, ktére od roku 2020 rozszerzyto swojg dziatalno$é poprzez

utworzenie Poradni Psychologicznej dla Dzieci i Mtodziezy w Skawinie?>3,
Profilaktyka w zakresie ochrony zdrowia psychicznego

— programy profilaktyczne — w 2021 r. realizowano programy rekomendowane
w ramach ,Systemu rekomendacji programéw profilaktycznych i promocji zdrowia
psychicznego” — dostosowane do konkretnych placowek oswiatowych, korelujgce ze
szkolnymi programami wychowawczo — profilaktycznymi, w tym: ,,Spdjrz Inaczej” dla
klas I-1ll, i IV-VIII szkét podstawowych”, ,Przyjaciele Zippiego”, ,Apteczka Pierwszej

Pomocy Emocjonalnej”, , Archipelag Skarbow” — Wyprawa Odkrywcéw”, i inne?>%;

252 Sprawozdanie z realizacji ,Rocznego programu wspétpracy Gminy Skawina z organizacjami pozarzagdowymi
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program psycho-edukacyjny z zakresu profilaktyki uniwersalnej i promocji zdrowia
psychicznego pod nazwg ,Apteczka Pierwszej Pomocy Emocjonalnej”
adresowanego do dzieci w wieku od 8 do 12 Iat?>>;

pomoc fizjoterapeutyczng i konsultacje medyczne lekarza psychiatry dzieci
i mtodziezy oraz realizacji psychoterapii w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej;
warsztaty on-line dla rodzicow klas 1-8: ,Ochrona zdrowia psychicznego dzieci
i miodziezy poprzez wzmacnianie czynnikdw chronigcych” (przy wspdtpracy

z Fundacja Epsilon)?°®.

C) Inne ustugi w obszarze profilaktyki i promocji zdrowia

dziatania i programy profilaktyczne - higiena pracy, ochrona wzroku 2>’ ,Szkota
promujgca zdrowie”, , Trzymaj forme”, ,SKS”, Szklanka mleka”, ,Owoce i warzywa
w szkole”, ,Sniadanie daje moc”, ,Mamo, tato wole wode ” , Witaminy ukryte
w przetworach”, ,Z wizytg u lekarza” %*® , $wiadome niwelowanie zmeczenia
odpoczynkiem, poznawanie podstawowych zasad dbatosci o zdrowie, przestrzeganie
ich profilaktyka zwigzana z Covid-19 (pogadanki, filmy edukacyjne, broszury dostepne
w przedszkolu).?>®

warsztaty dotyczgce rozwijania umiejetnosci radzenia sobie z napieciem
emocjonalnymi niwelowania negatywnych skutkéw izolacji spotecznej - kl. 6,7,8. -
warsztaty stacjonarne "Radzenie sobie ze stresem” dla mtodziezy klasa 3 LO.

przyktad dziatan profilaktycznych: Zajecia pn. ,,Zdrowy kregostup” realizowane sg
w ramach oferty dla dorostych Aktywni 18+. ,Zdrowy kregostup” to program ¢wiczen
polecany dla kazdego, bez wzgledu na wiek czy poziom aktywnosci fizycznej. Osobom,
ktorym doskwierajg bole kregostupa, zajecia te pomogg w zmniejszeniu nacisku na
kregi, bol zostanie zredukowany, a przykurczone grupy miesniowe — rozciggniete

i rozluznione. Ponadto odpowiednio dobrane ¢wiczenia wzmacniajg miesnie

255 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 18.

256 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajgcych ze Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 126.

257 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Problemdéw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 127.

258 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Problemdéw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 95.

259 Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2016-2022, w roku 2021, s. 95, 137,139.
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posladkow, brzucha i plecéw. Dla oséb zdrowych, ktére prowadzg siedzacy tryb zycia,
korzyscig bedzie wzmocnienie szkieletu miesniowego, poprawa sylwetki ciata oraz
samopoczucia. Systematyczne d¢wiczenia gwarantujg utrzymywanie prawidtowej
postawy ciata, wzmocnienie szkieletu miesniowego i redukcje przykurczy

mie$niowych?°,

— ,Program szczepien profilaktycznych przeciwko grypie dla mieszkarncow Gminy

Skawina w wieku powyzej 55 roku zycia do 75 roku zycia na lata 2020-2022"262,

2.3.6 Ustugi aktywizacyjne, w tym realizowane na rzecz przeciwdziatania bezrobociu

a)

b)

Realizacja Programu odpracowywania zalegtosci czynszowych, realizowanego przez
Przedsiebiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej Spoétka z o0.0. w Skawinie od poczatku
obowigzywania Program ,,Odpracuj dtug” przystgpito do niego 62 osoby w tym 7 osdb

odpracowato dtug w catoéci w 2021r.262,

Programy aktywizujgce osoby pozostajgce bez pracy — w ramach wspdtpracy
z Powiatowym Urzedem Pracy w programach finansowanych z Funduszu Pracy,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych, programéw regionalnych i lokalnych, Rezerwy MRIiPS oraz
pozostatych funduszy, udziat wzieto ogétem 169 osdéb zamieszkujacych teren Miasta i
Gminy Skawina. W 2021 r. 74 osoby bezrobotne rozpoczety wtasng dziatalnosé
gospodarczg korzystajgc z jednorazowych srodkédw na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Roboty publiczne - zatrudniono 20 oséb.

Zatrudnienie w ramach organizacji prac interwencyjnych — 41 oséb.

Szkolenia zawodowe - w 2021 roku Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego skierowat 112 oséb
bezrobotnych na szkolenia zawodowe, ktére miaty na celu podniesienie kwalifikacji
zawodowych i tym samym zwiekszenie szansy na uzyskanie lub utrzymanie zatrudnienia,

innej pracy zarobkowej, lub podjecia wtasnej dziatalnos$ci gospodarcze;.

260 polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026, s. 22.
261 7atgcznik do uchwaty Nr XXI11/333/20 Rady Miejskiej w Skawinie z dnia 23 wrzeénia 2020 r.
262 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 65
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f) Organizacja prac spotecznie uzytecznych zapobiega catkowitemu wykluczeniu z rynku

pracy, jak rowniez czesciowo fagodzi negatywne skutki bezrobocia. W 2021 roku

skierowano do wykonywania prac 54 osoby?%3.

2.3.7 Ustugi sportowo-rekreacyjne

Ustugi realizowane sg przede wszystkim przez NGO (zadania zlecone w ramach

Programu wspétpracy z NGO?%4, Centrum Kultury i Sportu i Wydziat Edukacji i Zdrowia Urzedu

Miejskiego w Skawinie w formie:

a)

zajec sportowo - rekreacyjnych oraz szkoleniowych dedykowanych dzieciom i mtodziezy

z terenu Gminy organizowane m.in. przez:

Stowarzyszenie Wspierania Sportu i Rekreacji SKIMKA - Zajecia sportowe dla dzieci
i mtodziezy, Ksztattowanie i doskonalenie umiejetnosci ptywackich, Warsztaty
rozwojowe: balet, taniec, jazz wspoétczesny;

Stowarzyszenie Altruistdw z Pozowic -Pilates jako unikalna metoda ¢wiczen
prozdrowotnych;

Klub Karate Mawashi [Prowadzenie szkolen karate dla dzieci i mtodziezy w Gminie
Skawina];

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Dzieci i Mtodziezy ,,Rozwin Skrzydta” Gimnastyka
sportowa dla dzieci i mtodziezy;

Uczniowski Klub Sportowy ,Jedynka” - Szkolenie siatkarskie z Jedynka, Gry i zabawy
ruchowe dla dzieci niepetnosprawnych. Szkolenie lekkoatletyczne z Jedynka;

Fundacja ,,Wyobraz Sobie”, Teatr tanca, Obudz ciato!;

Stowarzyszenie Rowna Szansa na Rzecz Dzieci z Zaburzeniami Rozwoju [ROwni
i aktywni];

Stowarzyszenie Nasz Dom Nasze Wielkie Drogi [Zumba dla dzieci i dorostych w Wielkich
Drogach;

Kdétko Rolnicze w Zelczynie Budowa sitowni zewnetrznej w miejscowosci Zelczyna?®®.

263 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 49

264 Sprawozdanie z realizacji ,Rocznego programu wspétpracy Gminy Skawina z organizacjami pozarzagdowymi
(...) zarok 2021, s.9-11i 18.

265 Sprawozdanie z realizacji ,Rocznego programu wspétpracy Gminy Skawina z organizacjami pozarzagdowymi
(...) zarok 2021, s. 10-11
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b)

c)

d)

2.3.

a)

b)

f)

h)

zajec sportowych

— W wodzie Aquadzieciaki - Zajecia specjalistyczne dla dzieci od 5 miesigca do 5 lat wraz
z rodzicami. Cwiczenia prowadzone w wodzie na matej niecce (Basen "Camena") z
wykorzystaniem réznorodnego sprzetu i przyboréw

— Tenisa stotowego dla dzieci i mtodziezy- cykl spotkan w hali CKiS dla dzieci i mtodziezy,
majacy na celu popularyzacje tenisa stotowego oraz pozyskanie nowych uczestnikdéw
sekc;ji CKiS.

— Otwartych zajec¢ z crossmintona - cykl treningdw otwartych dla dzieci i mtodziezy,
majacy na celu popularyzacje crossmintona?®,

wycieczek o charakterze rekreacyjnym dla uczestnikéw z réznych grup wiekowych - cykl

wycieczek gorskich o charakterze rekreacyjnym.

realizacji programu ,Juz ptywam” -—nauki ptywania dla chetnych uczniéw szkot

podstawowych nie umiejgcych ptywac lub chcgcych doskonalié techniki ptywackie?®”.
8 Ustugi z zakresu organizacji czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy

Fundacja Na Zdrowie - Zwierzeta Ludziom Ludzie Zwierzetom realizacja projektu ,Lato
z Kotem”

Stowarzyszenie Wspierania Sportu i Rekreacji SKIMKA - Obdéz rowerowy, Pétkolonia
z robotyka - Zwigzek Harcerstwa Polskiego Chorggiew Krakowska - Harcerska Akcja Letnia
ZHP — ,W drodze ku Niepodlegtej przez Atlantyde”

Fundacja Srodowiskowy Dom Samopomocy w Skawinie Cykl wycieczek edukacyjnych —
Stowianie, Gérale i ogrody Swiata

Ludowy Klub Sportowy Radziszowianka Sportowe Wakacje 2021 z Radziszowiankg
Stowarzyszenie ,Réwna Szansa” Na Rzecz Dzieci z Zaburzeniami Rozwoju - Réwni
i Aktywni zwiedzaja

Matopolski Zwigzek Brydza Sportowego — Letnia Akademia Brydza Sportowego dla Dzieci,
Brydzowe Lato Tatry 2021

Terenowy Klub Sportowy Skawinka - Wakacje z TKS Skawinka

Klub Sportowy Optima Skawina - Pétkolonia sportowo-rekreacyjna

266 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 70-79
267 Informacja o programach realizowanych przez Wydziat Edukacji i Zdrowia — opracowanie wtasne MGOPS
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i) Miejskie Towarzystwo Sportowe ,,PIAST” Skawina - FutbolLove Lato z Piastem

i) Ludowy Klub Sportowy Borkowianka Borek Szlachecki Obdz sportowy z LKS
BORKOWIANKA?68

k) Stowarzyszenie ,Przyjaciét Grabia” realizowato projekt ,Klub sSrodowiskowy Relax”.
W ramach zadania organizowano zajecia $wietlicowe dla dzieci i mtodziezy majgce na celu
ksztattowanie u podopiecznych aktywnej postawy wobec wtasnego zycia, wyrabianie
umiejetnosci poznawania siebie, promowanie zdrowego stylu zycia, propagowanie
kulturalnych zachowan stownictwa, uczenie wfasciwego zachowania, zapewnienie
poczucia bezpieczenstwa i potrzeby przynaleznosci do spoteczenstwa, promocja stylu zycia

wolnego od uzaleznieri — w zajeciach brato udziat 30 dzieci i mtodziez szkolna?®°.

2.3.9 Ustugi animacyjne aktywizujace spoteczno$¢ lokalng i pozwalajgce na aktywne

spedzenie czasu wolnego realizowane w gtéwnej mierze przez NGO

a) Integracja mieszkarncow (parafian) wokét spraw wiejskich i tradycji - Stowarzyszenie
Jaskowice -, Nasza Przysztosc”.

b) Druk publikacji ,Jaskowice z pamieci i nie tylko” pod red. Wiestawa Czubaja 2017.
Rozwijanie zainteresowania mtodziezy kultywowaniem tradycji regionalnych. Zwiekszenie
poczucia przynaleznosci do spotecznosci Jaskowic. Promocja tradycji regionalnych. -
Stowarzyszenie Jaskowice- ,,Nasza Przysztosc”.

c) Organizacja wolontariatu.
2.3.10 Ustugi pomocy spotecznej i wspierania rodziny

Pomoc spoteczna jako instytucja polityki spotecznej panstwa ma na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktdrych nie sg one w stanie
pokonaé, wykorzystujgc wtasne srodki, mozliwosci i uprawnienia. Celem pomocy spotecznej
jest: zaspokajanie niezbednych potrzeb Zzyciowych osdb i rodzin oraz umozliwianie im
bytowania w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka; pomoc w dazeniu do
zyciowego usamodzielnienia osdb i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem; zapobieganie

powstawaniu sytuacji powodujgcych koniecznos¢ korzystania z pomocy spoteczne;j.

268 Sprawozdanie z realizacji ,Rocznego programu wspétpracy Gminy Skawina z organizacjami pozarzagdowymi
(..)s. 13,14.
269 7a rok 202139
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Potrzeby osoby i rodziny korzystajgcej z pomocy spotecznej powinny zostaé
uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom i mozliwo$ciom pomocy spotecznej?’°.
Cele te realizowane sg m.in. przez réznego rodzaju ustugi proste i ztozone (Swiadczone
w ramach jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej).
Aktualnie realizowane to:
1) Praca socjalna - ,interdyscyplinarna dziatalnos¢ majaca na celu pomoc osobom
i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie
warunkdéw sprzyjajagcych temu celowi. Pracownicy socjalni wptywajg na zmiane zycia
indywidualnych oséb oraz rodzin, ktérym stuzg w przypadku nagtej sytuacji kryzysowe;j
jak i codziennych, osobistych problemach. (...) Praca socjalna jest ukierunkowana na
przywrdcenie utraconej zdolnosci samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To
dziatalno$¢ utatwiajaca jednostkom, grupom, srodowiskom adaptacje w zmieniajgcych
sie warunkach zycia. Jej ostatecznym celem jest umozliwienie osobom i rodzinom
kierowania wfasnym postepowaniem oraz zdobycie niezalezno$ci w zabezpieczeniu
warunkéw niezbednych do egzystencji godnej cztowieka. (...)W ramach pracy socjalnej
realizowane sg dziatania w obszarze: mieszkaniowym, zawodowym, ekonomicznym,
zdrowotnym, rodzinnym, opiekunczo-wychowawczym, formalno-prawnym. W 2021 r.
objeto praca socjalng 61 $Srodowisk tj. 91 oséb w tym dzieci 14”271,
2) Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi:

— Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia;

— Pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia;

— Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze
Srodkéw publicznych;

— Zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jesli
nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢ okreslonych w ustawie o ochronie

272

zdrowia psychicznego?/4. W 2021 ustugami objetych zostato 19 oséb.

270 pomoc spoteczna — MGOPS Skawina
271 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021 r., s. 27
272 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021r., s. 28
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http://mgops.skawina.net/pomoc-spoleczna/

3) Ustugi opiekuiicze w miejscu zamieszkania — realizowane w celu zapewnienie
odpowiedniej pomocy i umozliwienie funkcjonowania oséb niesamodzielnych w miejscu
zamieszkania najdtuzej jak to jest mozliwe, bez koniecznosci zmiany otoczenia
i zamieszkania w domu pomocy spotecznej?’3. W 2021 r. ustugami zostato objetych 81
0sob.

4) Asystentura rodzin — ustugi majgce na celu pomoc w zdobywaniu umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego; udzielenie pomocy rodzinom
W rozwigzywaniu problemoéw socjalnych, psychologicznych, a takze probleméw
wychowawczych; motywowanie rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin; pomoc w poszukiwaniu pracy zarobkowej i jej
utrzymaniu; wspétpraca z rodzing zastepcza, rodzinnym domem dziecka, placéwka
opiekunczo-wychowawczg, w ktérych umieszczono dziecko z rodziny przezywajacej
trudnosci; udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych?’4. ,Asystenci rodzin pracujg w rodzinach, w ktdrych gtéwnym
powodem udzielanego wsparcia sg trudnosci w obszarze opiekuniczo-wychowawczych
oraz rodzinach, gdzie kobiety zgodnie z Ustawg ,,Za zyciem” sg w okresie cigzy i potogu
ze szczegbdlnym uwzglednieniem kobiet w cigzy zagrozonej, z kobietami, ktére utracity
dziecko z powodu poronienia, urodzity martwe dziecko, urodzity dziecko ciezko chore,
niepetnosprawne”?’>, Z tego rodzaju ustug skorzystato w 2021 r. 39 rodzin i 81 dzieci
z tych rodzin.

5) Asystentura dla oséb z niepetnosprawnosciami - w celu zapewnienie dostepnosci do
ustugi asystenta tj. wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
funkcjonowaniu w zyciu oséb niepetnoprawnych. Ustuga asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej pozwalata réwniez na organizowanie wsparcia dla dzieci do 16 roku
zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci z okreslonymi wskazaniami przy wykonywaniu
codziennych czynnos$ci a takie poprzez ograniczanie skutkéw niepetnosprawnosci,
stymulowanie tej osoby do podejmowania aktywnosci spotecznej umozliwianie jej
udziatu w zyciu spotecznym i lokalnej spotecznosci, organizowanie i towarzyszenie osobie

niepetnosprawnej w wydarzeniach kulturalnych, sportowych czy rozrywkowych,

273 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021 r.,s. 18
274 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021 r., s. 22
275 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021 r., s. 23
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przeciwdziatanie dyskryminacji oraz wykluczeniu tych oséb a takze usamodzielnienie
0s6b niepetnosprawnych i umozliwienie im realizowania prawa do niezaleznego zycia.
Wsparciem zostato objetych 9 0s6b?7®.

6) Realizacja Programu ,Wspieraj Seniora” - pomoc osobom powyzej 70 roku zycia, ktére
w obowigzujgcym stanie epidemii zdecydowaty sie na pozostanie w domu. Ustuga ta
realizowana byta przez pracownikéw Osrodka, przy wspotpracy z wolontariuszami.
Dziatanie w ramach Programu pozwolito na zabezpieczenie oséb potrzebujgcych pomocy
w niezbedng zywno$¢, srodki czystosci, leki, opieke nad zwierzetami domowymi itp.2””.

7) Ustugi realizowane w osrodkach wsparcia senioréw i oséb zaleznych - to szczegdlna
oferta realizowania ustug o duzym stopniu ztozonos$ci pozwalajgca jedoczesnie na
zapewnianie opieki, ale réwniez dopasowanie ustug do indywidualnych potrzeb
uczestnika placéwki. Wachlarz ustug obejmuje:

— ustugi opiekunczo - pielegnacyjne ciepty positek, pomoc w wykonywaniu
podstawowych czynnosci zyciowych, pomoc w wykonywaniu podstawowych
czynnosci higienicznych i fizjologicznych.

— ustugi aktywizacyjno — usprawniajgce - terapia zajeciowa, zajecia podnoszgce
sprawnos¢ i aktywnos¢, wyjscia rekreacyjno-turystyczne, zaspokajanie potrzeb
towarzyskich, kulturalnych, rekreacyjnych, organizacja czasu wolnego.

— ustugi wspomagajace dla oséb niesamodzielnych - wsparcie pielegniarskie,
logopedyczne i konsultacje geriatryczne dla oséb niesamodzielnych, wsparcie
i konsultacje psychologiczne, pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i socjalnych,
zapewnienie transportu do placéwki.

Na terenie Gminy Skawina ustugi realizowane w wyzej opisany sposdb dostepne sg

w 3 lokalizacjach, przy czym szerszy zakres ustug specjalistycznych dedykowanych osobom o

specjalnych potrzebach realizowany jest wyltgcznie w placéwce

w Skawinie:

— Placéwka Dziennej Opieki i Aktywizacji Oséb Starszych w formie dla Osob
Niesamodzielnych w Skawinie ul. Rynek 24, 32-050 Skawina - placéwka rozpoczeta
swojg dziatalnos¢ 2 grudnia 2019 r. i jest przeznaczona dla 30 oséb niesamodzielnych,

powyzej 60 roku zycia z Gminy Skawina, o specjalnych potrzebach — doswiadczonych

276 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021 r., s. 31
277 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021r., s. 20
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zespotami chordéb otepiennych, wymagajgcych specjalistycznej opieki i terapii,
inicjowania i wzmacniania dziatan poprzez propagowanie zasady wzajemnej pomocy

i wtasnie dla nich dodatkowo dedykowane sg ustugi wsparcia pielegniarskiego,
logopedycznego i konsultacje geriatryczne.

— Placdwka Dziennej Opieki i Aktywizacji Oséb Starszych Filia ,Pétnoc”
Dwér Dzieduszyckich, ul Szkolna 4, 32-052 Radziszow, ktdéra rozpoczeta swoja
dziatalnos¢ 22 maja 2019 r. Placdwka przeznaczona jest dla 20 oséb niesamodzielnych,
powyzej 60 roku zycia z Gminy Skawina i ma na celu aktywizacje, rozwdj zainteresowan,
poprawne funkcjonowania osdb starszych, niesamodzielnych oraz ich rodzin,
osiggniecie u nich optymalnego poziomu samodzielnosci i aktywnosci, poprawy
kondycji fizycznej, akceptacji wieku i stanu zdrowia oraz wynikajacych z tego
ograniczen.

— Placéwka Dziennej Opieki i Aktywizacji Oséb Starszych Filia ,,Potudnie”, Dom Ludowy
Halleréwka Jurczyce 26, 32-052 Jurczyce, ktéra rozpoczeta swoja dziatalnosé 18
czerwca 2020 r. Placéwka przeznaczona jest dla 20 oséb niesamodzielnych, powyzej
60 roku zycia z Gminy Skawina i ma na celu aktywizacje, rozwdj zainteresowan,
poprawe funkcjonowania o0séb starszych, niesamodzielnych oraz ich rodzin,
osiggniecie u nich optymalnego poziomu samodzielnos$ci i aktywnosci, poprawy
kondycji fizycznej, akceptacji wieku i stanu zdrowia oraz wynikajacych z tego
ograniczen?’é,

Organizacja opisanych ustug uwzglednia dostepnos¢ przestrzenng, zapewniajgc
mozliwos¢ korzystania z ustug mieszkaricom terenéw wiejskich w ktérych placéwki sg
uruchomione, ale takze dostepnos¢ transportowg, zapewniajgc dowdz do placowki
uruchomionej w centrum miasta.

8) Ustugi wspierajgce osoby niesamodzielne, ktére wzgledu na wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawnos¢ wymagajg opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscig
samodzielnego wykonywania, co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia
codziennego oraz ich opiekunéw.

Ustugi realizowane sg w Centrum Wsparcia Opiekunéw osdb niesamodzielnych oraz w

ich miejscu zamieszkania. Mobilny charakter realizowanych ustug w znacznym stopniu
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determinuje ich dostepnosé i pozwala na skorzystanie z ustug kazdego mieszkanca gminy

spetniajgcego ww. kryteria.

W katalogu tych ustug znalazty sie:

a)

b)

ustugi edukacyjno-doradcze:

poradnictwo: psychologiczne, medyczne, socjalne, prawne,

pomoc w zakresie sprawowania pielegnacji i opieki oraz usprawniania osob
zaleznych -informacje o mozliwosciach uzyskania zaopatrzenia w srodki medyczne,
ortopedyczne i pomocnicze,

ustugi doradztwa dla opiekunéw w formie konsultacji indywidualnych z lekarzem
geriatra, lekarzem ortopeda, prawnikiem, dietetykiem i psychologiem,
organizowanie grup wsparcia dla opiekunéw oséb zaleznych,

ustugi edukacyjne $Swiadczone przez Zespét Mobilny skfadajacy sie z dwdch,

a w szczegblnych sytuacjach trzech oséb zatrudnionych w CWO o kwalifikacjach
i umiejetnosciach adekwatnych do zgtoszonych potrzeb i ustalonej wstepnej
ocenie sytuacji osoby niesamodzielnej oraz umiejetnosci jej opiekuna s3a
Swiadczone w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej. W 2021 r. z tej formy
wsparcia skorzystaty 193 osoby a w grupach wsparcia 12 oséb.
ustugi odcigzeniowe przez realizatordw ustug odcigzeniowych w miejscu
zamieszkania osoby niesamodzielnej przez okres od jednej do kilku godzin dziennie.
Jedna rodzina moze korzysta¢ z tej formy wsparcia w wymiarze do 16 godzin
w miesigcu. W 2021 r. z tej formy wsparcia korzystaty tacznie siedemdziesiat cztery
rodziny, u ktérych realizatorzy ustug odcigzeniowych wykonaty w sumie 2115 godzin
i 45 minut ustug majacych na celu wyreczenie opiekuna w opiece. Z tej formy
pomocy w 2021 r. po raz pierwszy skorzystato pieédziesigt pie¢ rodzin.
ustugi wytchnieniowe - pozwalajace na sprawowanie catodobowej opieki dla osoby
niesamodzielnej w przypadku braku mozliwosci zapewnienia takiej opieki we
wiasnym zakresie lub przez opiekuna. Wsparcie realizowane jest poprzez
zapewnienie pobytu osobie niesamodzielnej w placowce swiadczacej opieke
catodobowg. W 2021 r. zakwalifikowano trzynascie osdb niesamodzielnych, ktdrych

rodziny w tym czasie mogty skorzystac z ,,urlopu od opieki”



d) ustuga wypozyczania sprzetu pielegnacyjnego iortopedycznego w potaczeniu
z nauky obstugi i doradztwem w zakresie jego wykorzystania. Wypozyczane byty
tézka  ortopedyczne, wozki inwalidzkie, materace przeciwodlezynowe,
koncentratory tlenu, toalety przenosne, kule tokciowe, réznego typu balkoniki oraz
podnos$niki wannowe. Kazdorazowo osoba wypozyczajgca jest instruowana
o sposobie bezpiecznego uzytkowania sprzetu w placéwce CWO Ilub miejscu
zamieszkania (w ramach wizyt Zespotu Mobilnego). W 2021 roku udostepnita sprzet

dla 0s6b potrzebujacych zawierajgc 57 uméw wypozyczenia?’®.

9) Mieszkanie chronione - wsparcie w postaci ustug opiekuniczych i pracy socjalnej

dedykowane osobom z niepetnosprawnosciami. W 2021 r. ze wsparcia w postaci pobytu

w mieszkaniu chronionym skorzystata jedna osoba niepetnosprawna?2°,

10) Placowka wsparcia dziennego — ktorej realizacje powierzono Stowarzyszeniu Siemacha.

Placéwka wsparcia dziennego miesci sie przy ul. Rynek 24.

Realizowane w niej pakiety ustug majg charakter zaréwno ustug opiekuniczych jak

i oddziatywan specjalistycznych:

a) w zakresie placowki o charakterze opiekuriczym polegajg na

zapewnieniu dzieciom i mtodziezy opieki i wychowania,

wspieraniu ich rozwoju, pomocy w odrabianiu zadan domowych,

prowadzeniu zaje¢ pozwalajgcych na rozwdj zainteresowan np. informatycznych,
sportowych, plastycznych, kulinarnych, teatralnych, turystycznych, ekologicznych,
fotograficznych;

organizacji czasu wolnego poprzez gry zespotowe, wycieczki, spotkania z ciekawymi
ludzmi, udziat w lokalnych imprezach;

zapewnieniu positku, przekgsek i napojéw odpowiednio do pory dnia i dtugosci pobytu
w placdéwce;

budowaniu postaw obywatelskich i patriotycznych;

motywowaniu, zachecaniu do podejmowania  aktywnosci  spotecznych

i wolontaryjnych.

b) w zakresie placéwki o charakterze specjalistycznym obejmujg:
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c)

zajecia socjoterapeutyczne, psychoprofilaktyczne, logopedyczne, terapeutyczne

i psychokorekcyjne, pedagogiczne;

terapie indywidualng i grupowa.

ustugi dedykowane rodzicom lub opiekunom uczestnikéw
zajecia podnoszace ich kompetencje opiekunczo - wychowawcze;
poradnictwo specjalistyczne — psychologiczne i pedagogiczne;

spotkania integracyjne.

11) Realizacja wieloletniego programu rzagdowego ,,Positek w szkole i w domu” dla dzieci

i 0s6b dorostych - celem Programu ,,Positek w szkole i w domu” jest ograniczenie zjawiska

niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych sie w

trudnej sytuacji, ze szczegélnym uwzglednieniem ucznidw z terenéw objetych wysokim

poziomem bezrobocia i ze Srodowisk wiejskich oraz oséb dorostych, w szczegdlnosci oséb

samotnych, w podesztym wieku, chorych lub oséb niepetnosprawnych. Pomoc w postaci

jednego goracego positku dziennie (dorazna albo okresowa) przystuguje osobie, ktora

wtasnym staraniem nie moze go sobie zapewni¢. Z pomocy w formie positkow

skorzystato 307 os6b z 210 rodzin, w tym 186 uczniow?8?,

12) Ustugi na rzecz oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie

a) Realizacja procedury ,Niebieskie Karty”

W ramach dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych podejmowane byty

dziatania polegajgce w szczegélnosci na:

diagnozowaniu przemocy w rodzinie;

podejmowaniu dziatan w sSrodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majacych
na celu przeciwdziatanie temu zjawisku;

inicjowaniu interwencji w srodowisku dotknietym przemocg w rodzinie;
rozpowszechnieniu informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielania pomocy w $rodowisku lokalnym oraz inicjowaniu dziatan w stosunku

do o0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie.
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Tabela 14: Efekty dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych w 2021 roku.

Liczba osdb przystepujacych do 4 osoby odbyty
uczestnictwa w programach oddziatywan konsultacje z
korekcyjno-edukacyjnych psychologiem w ramach

programu korekcyjno-
edukacyjnego, jednak nie
zostali zakwalifikowani.
1. Liczba oséb, ktdére ukonczyty programy 2
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
2. Liczba oséb objetych pomoca w formie 199
poradnictwa socjalnego
3. Liczba oséb objetych pomoca w formie 23
poradnictwa psychologicznego
4. Liczba oséb objetych pomocg w formie 30
poradnictwa prawnego
5. zawiadomienie o powzieciu podejrzenia o 4
popetnieniu sciganego z urzedu
przestepstwa z uzyciem przemocy w
rodzinie.
6. Doz6r policji z zakazem kontaktowania sie z 3
Osobg Doznajgcg Przemocy
7. Nakaz opuszczenia lokalu 6

Zrédto: Monitoring Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Skawina na lata 2018-2022 s. 10.

W 2021 roku odbyto sie 454 grup roboczych zajmujacych sie pomocg rodzinom
uwiktanym w przemoc w rodzinie. Zespdét powotat 60 nowych grup roboczych, ktérych
zadaniem byto rozwigzywanie problemdéw zwigzanych z wystepowaniem przemocy w rodzinie,
diagnozowanie sytuacji rodziny, monitorowanie sytuacji w Srodowisku oraz ustalenie planu
pomocy rodzinie, czyli dla oséb doswiadczajgcych przemocy w tym matoletnich dzieci, jak
rowniez dla oséb stosujgcych przemoc.

Na dzien 31 grudnia 2021 r. facznie w 65 rodzinach podjeto decyzje o zakoniczeniu

procedury ,Niebieskie Karty” w tym, z uwagi na ustanie przemocy w rodzinie oraz
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zrealizowanie indywidualnego planu pomocy w 51 przypadkach, natomiast z uwagi na brak

zasadnosci do podejmowania dziatan wobec rodziny w 14 przypadkach. Zakorczenie

procedury konczy prace grupy roboczej, ale nie oznacza zakonczenia wspétpracy z dang
rodzing — podmioty w ramach swoich kompetencji i obowigzkéw $wiadczg pomoc w zakresie
socjalnym, psychologicznym, prawnym i innym.

W zwigzku z zakonczeniem procedury , Niebieskie Karty”, po wyrazeniu zgody przez
rodzine, zostat wprowadzony monitoring w celu sprawdzania stanu bezpieczenstwa
domownikéw w 2021 roku w 30 rodzinach.

Dzieci pochodzace z rodzin, w ktérych prowadzono procedure bylty objete pomocga
psychologiczno — pedagogiczng na terenie szkét, a w trakcie nauczania zdalnego za
posrednictwem platformy Microsoft Teams. Rodzice otrzymali wsparcie w formie rozmowy
i konsultacji od szkolnych specjalistow?82.

W obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowana byta edukacja
spoteczna poprzez:

1) upowszechnianie wiedzy o zjawisku przemocy w rodzinie (w szczegdlnosci
z problemem alkoholowym i narkotykowym), w tym przemocy wobec dzieci
(w tym: budowanie swiadomosci czym jest przemoc, jakie sg jej mechanizmy, jakie niesie
konsekwencje, budowanie sSwiadomosci spotecznej i przetamywania stereotypow itp.);

2) upowszechnianie wiedzy o zjawisku przemocy w rodzinie oraz wzmacnianie umiejetnosci
prawidtowego reagowania na przemoc, poprzez rozpowszechnianie informacji nt.
mozliwosci uzyskania pomocy (przede wszystkim bezptatnej) i miejsc, ktore takg pomoc
Swiadcza (zakup, opracowanie, dystrybucja materiatéw (np. ulotek, broszur, plakatow),
o prowadzonych na terenie Gminy Skawina lub Powiatu Krakowskiego oddziatywan
adresowanych dla oséb krzywdzgcych swoich bliskich;

W 2021 r. przez Zespot Interdyscyplinarny/Grupe Roboczg zostato sporzgdzonych 56

formularze ,Niebieskich Kart C”, a liczba sporzadzonych formularzy ,Niebieskich Kart D”

przez Zespot Interdyscyplinarny/Grupe Roboczg wyniosta 68. Natomiast w roku 2021

procedury , Niebieskie Karty” tgcznie byto objetych 108 rodzin. W pordwnaniu do roku 2020

nastgpit spadek rodzin objetych pracg grup roboczych w ramach procedury Niebieskie Karty

0 20 rodzin.
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Tabela 15: Liczba ,,Niebieskich Kart” sporzadzonych w 2021 r.

Podmioty uprawnione do zaktadania Liczba ,Niebieskich Kart”

,Niebieskich Kart”

Policja 26
Jednostki organizacyjne pomocy spoteczne;j: 34
Placowki Oswiatowe 4
Stuzba Zdrowia 0
Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych 0
Razem 65

Zrédto: Monitoring Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Skawina na lata 2018-2022 5. 7 i 8.

13) Projekt , Otwarta szafa” - projekt socjalny adresowany do mieszkarncow miasta i gminy
Skawina, polega na przyjmowaniu odziezy i nieodptatnym przekazywaniu jej osobom
potrzebujgcym, ktére zgtoszg sie do siedziby , Otwartej szafy” w Skawinie przy ulicy
Korabnickiej - Plac Targowy, lokal 12283,

14) Przeciwdziatanie Covid-19 - ustugi wspierajace i monitorujgce sytuacje osob
pozostajgcych na kwarantannie i izolacji domowe]j poprzez rozmowy telefoniczne oraz
realizacje (zakup i dostarczanie) zakupdow artykutdow spozywczych, higienicznych i lekow
dla tych oséb. Monitorowanie sytuacji osdb pozostajgcych w izolacji i na kwarantannie,
odbywato sie min. dwa razy w tygodniu.
tacznie w 2021 roku, objeto tym wsparciem ok. 20 000 tys. oséb przebywajgcych na

terenie gminy Skawina?®4,
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2.4 Zasoby podmiotdw realizujgcych zadania z zakresu ustug spotecznych (kadrowe oraz

rzeczowe)

Na istotng role zasobdéw rzeczowych i kadrowych w realizacji zadan w obszarze
polityki spotecznej zwraca uwage Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych:

»Strategia postepowania obejmuje zaréwno dziatania infrastrukturalne, jak réwniez
kierunki interwencji o charakterze miekkim i dziatania doskonalagce, dedykowane réznym
grupom zawodowym, dziatajgcym w obszarze polityki spoteczne;.

W ramach prowadzonych analiz zdiagnozowano m.in. trudne warunki lokalowe
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej - zbyt mate powierzchnie uzytkowe, bariery
architektoniczne. Wychodzgc naprzeciw potrzebom osdéb starszych, niepetnosprawnych czy
kobiet z dzie¢mi, pracownicy Osrodka przyjmujg je w budynku na parterze, jednak brakuje
pomieszczenn umozliwiajgcych prywatng, komfortowg rozmowe na temat problemow
i oczekiwanego wsparcia. Stad konieczne sg dziatania ukierunkowane na poprawe warunkéw
lokalowych Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skawinie, aby zapewnic¢ lepszg
dostepnosc i jakos¢ ustug.

Z brakami lokalowymi, a réwnoczesnie organizacyjno-finansowymi, borykajg sie
rowniez organizacje pozarzadowe, w tym dziatajgce w obszarze polityki spotecznej. Konieczne
jest zatem wdrazanie i upowszechnianie wszelkich form i narzedzi wspdtpracy
miedzysektorowej o charakterze finansowym i niefinansowym oraz wsparcie i promocja
innowacyjnos$ci w obszarze ustug publicznych - wsparcie informacyjno-promocyijne,
merytoryczne, organizacyjne, finansowe i prawno-ksiegowe (doradztwo, szkolenia, warsztaty,
kursy, itp.), powierzanie i wspieranie realizacji zadan publicznych, lepsze wykorzystanie
potencjatu fizycznego i ludzkiego lokalnych instytucji publicznych, takich jak np. biblioteki,
szkoty, osrodki kultury czy obiekty rekreacyjno-sportowe, dla potrzeb mieszkancéw. Zaktada
sie réwniez realizacje oraz wsparcie przedsiewzie¢ rozwijajgcych indywidualng i korporacyjnag
filantropie oraz wolontariat.” Podkre$lano role doskonalenia kadr polityki spotecznej
wskazujgc szkolenia, warsztaty i kursy dla réznych grup zawodowych (dyrektorzy i nauczyciele,
wychowawecy, pedagodzy, psychologowie, pracownicy socjalni i inni, przedstawiciele Policjii
Strazy Miejskiej) w zakresie przeciwdziatania i rozwigzywania problemdw spotecznych, jako

jedno z kluczowych przedsiewzie¢ Strategii.?®
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Analizowane dokumenty tylko w ograniczonym zakresie zawierajg informacje
o zasobach kadrowych, a jeszcze w mniejszym stopniu o zasobach rzeczowych podmiotéw
zaangazowanych w realizacje ustug spotecznych. Sg one dostepne, w réznym zakresie
w przypadku Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, Specjalistycznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej oraz Centrum Wspierania Rodziny.

W 2021 r. kadra Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skawinie liczyta 79
0sOb w tym: kadra kierownicza 2 osoby, pracownicy socjalni 20 oséb, pozostali pracownicy 57
0s6b. Sposrdd zatrudnionych w osrodku pomocy spotecznej pracownikéw 55 posiadato
wyksztatcenie wyzsze, 17 wyksztatcenie srednie. Specjalizacje | i Il stopnia w zawodzie
pracownika socjalnego posiadato 7 pracownikéw socjalnych. Wsréd pracownikéw 7 oséb
posiadato specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej?®®. Dla poréwnania w 2015 roku
w MGOPS pracowato tgcznie 35 0sdb, z czego 21 byto pracownikami socjalnymi®®’.

Istotng informacjg w kontekscie potencjatu realizacji ustug spotecznych przez MGOPS
jest fakt wyodrebnienia w strukturze organizacyjnej zespotu pracy socjalnej i integracji
spotecznej. Zespot liczyt 7 oséb w tym 4 pracownikdéw socjalnych oraz 3 specjalistéw, o ktérych
mowa w artykule 110 ustep 3 ustawy o pomocy spotecznej?®8,

Na potencjat zasobdédw kadrowych wptywajg stosowane rozwigzania w zakresie
doskonalenia zawodowego. Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Skawinie
zapewnia pracownikiom socjalnym cyklicznie od kilku lat superwizje. Pracownicy socjalny maja
mozliwo$¢ skorzystania z tego typu wsparcia 1 raz w miesigcu. W zaleznosci od potrzeb
superwizja ma charakter grupowy dla Zespotu, ale réwniez indywidualny. Spotkania
superwizyjne odbywajg sie stale i regularnie z zachowaniem zasad poufnosci. Czas trwania
superwizji w zaleznosci od tego czy to jest Superwizja indywidualna czy grupowa trwa od 60
min. do 90 min. Spotkania sg planowane z wyprzedzeniem (12- miesieczny cykl spotkan) po
to, aby pracownicy ewentualnie mogli sie do niego przygotowac.

Superwizja ma zaspakajaé potrzeby rozwojowe i edukacyjne pracownikéw i w tym
obszarze podejmowane s3g dziatania. Poprzez prace z superwizorem ws$réd pracownikow
pobudzony zostat profesjonalizm i wiara w siebie, kreatywnos¢, pomaga pracownikom

w lepszym rozumieniu klientéw i ich problemdéw. Celem ogdélnym superwizji jest

286 Ocena zasobdw pomocy spotecznej za rok 2021 r., s. 57.
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efektywniejsze i skuteczniejsze dostarczanie klientom ustug, a co za tym idzie — sprawne
praktykowanie pracy socjalnej. Przedmiotem superwizji jest wszystko to, co dotyczy
dziatalnosci zawodowe] pracownika socjalnego i ma wptyw na jakos¢ jego pracy, sposéb

nawigzywania kontaktu z klientem, podtrzymywania i korficzenia z nim relac;ji?®.

Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Skawinie ma swojg siedzibe
na parterze (brak barier architektonicznych), w budynku zlokalizowanym w Skawinie przy ulicy
Kosciuszki 10, ktdorego wiascicielem jest Gmina Skawina. Powierzchnia pomieszczen
zajmowanych przez Poradnie, wynosi ok. 250 m?, na ktdre skfada sie: 9 gabinetéw, recepcja,
sekretariat, pokdj dyrektora, pokdj wicedyrektora, poczekalnia dla klientdw, pokdj socjalny,
archiwum, dwie toalety. Wsrod wymienionych gabinetéw funkcjonujg: pokdj do zajec
grupowych/ spotkan dla nauczycieli/spotkan dla rodzicow, sala do wczesnej interwencijii
wczesnego wspomagania rozwoju dziecka/ sala SI, sala doswiadczania $wiata, gabinet terapii
widzenia. Obiekt, wyposazenie i organizacja pracy Poradni spetniajg wszystkie wymogi BHP.
Toaleta dla Klientéw jest dostosowana do potrzeb o0sdb z niepetnosprawnoscia. Na terenie
Poradni dziata bezptatna sie¢ Wi-Fi. Poradnia posiada niezbedny zestaw wystandaryzowanych
testow (psychologicznych, pedagogicznych, logopedycznych) do badania dzieci od urodzenia
do ukonczenia przez mtodziez szkoty ponadpodstawowej, a Pracownicy sg przeszkoleni do ich
stosowania, zgodnie z przyjetymi zasadami. Z powodu braku $rodkéw finansowych w roku
2021 baza testéow i pomocy dydaktycznych byfa aktualizowana w ograniczonym zakresie -

zakupiono jedynie niezbedne arkusze zapisu testowego.

Od 1 lipca 2020 roku w Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

w Skawinie (ul. KosSciuszki 10), w rezultacie wspétpracy w ramach funkcjonowania Zespotow

Leczenia Srodowiskowego, dziatajacych pod egida Poradni Zdrowia Psychicznego

Wojewddzkiego Szpitala Dzieciecego im. Sw. Ludwika w Krakowie, istnieje mozliwos¢ realizacji

bezptatnych (finansowanych przez NFZ) konsultacji lekarza psychiatry dzieci i mtodziezy oraz
realizacji psychoterapii (Il poziom referencyjny)?°.

Terenem dziatania Poradni jest obszar okreslony granicami administracyjnymi miasta

i gminy Skawina, miasta i gminy Swiatniki Gérne oraz gminy Mogilany.

289 Sprawozdanie z realizacji zadah MGOPS za 2021 r., s. 46
2%0 Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 57.
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W ramach doskonalenia zawodowego pracownikow poradni w 2021 r.
podejmowane byly nastepujgce dziatania:

1. Zorganizowano 8 konsultacji superwizyjnych dla pracownikdw pedagogicznych.
Spotkania zorientowane byty na umozliwienie zbalansowania emocji w trakcie pracy
w warunkach pandemii COVID-19.

2. Zorganizowano 2 zebrania Rady pedagogicznej o tematyce szkoleniowej: wykorzystanie
ICF oraz redakcja zalecen oraz formuftowania celéw rozwojowych i terapeutycznych
w pragmatyce poradnictwa psychologiczno - pedagogicznego;

3. Zorganizowano 3 spotkania superwizyjno - szkoleniowe dla logopeddw; 6 spotkan
konsultacyjnych dla psychologéw oraz 6 spotkan dla pedagogdéw Poradni, w trakcie
ktdrych oméwione zostaty zagadnienia nowosci w zakresie procesu diagnostycznego
oraz trendéw terapeutycznych;

4. W trakcie okoto 250 konsultacji indywidualnych z pracownikami analizowano postepy
w indywidualnej i zespotowej pracy terapeutycznej;

5. Systematycznie analizowano efekty pracy Pracownikéw, zaangazowanych w WWRD oraz
w ramach comiesiecznych spotkan konsultacyjnych dgzono do wypracowania spdjnego
i efektywnego modelu pracy terapeutycznej;

6. Konsultowano na biezgco tres¢ opinii psychologiczno-pedagogicznych, w tym zwtaszcza
zalecen i podstaw prawnych oraz orzeczen wydawanych przez zespét orzekajgcy poradni;

7. Konsultowano z Pracownikami zakres oczekiwanych kierunkéw doskonalenia
zawodowego, precyzujac kontekst potrzeb poradni?®®.

W ramach funkcjonowania Centrum Wspierania Rodziny w Skawinie porad i konsultacji
mieszkarnicom gminy Skawina udzielali miedzy innymi terapeuta uzaleznien, 3 psychologéw,
prawnik oraz inni specjalisci w zaleznosci od biezgcych potrzeb.

Uzupetniajgce informacje o podnoszeniu kwalifikacji oséb zajmujgcych sie
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie na trenie Gminy Skawina przedstawia ponizsza

tabela.

291 Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022, s. 59.
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Tabela 16: Liczba odbytych szkolen, warsztatow i superwizji w zakresie przemocy w 2021 r.

Rodzaj szkolenia Liczba przeszkolonych

0s6b

Praca z rodzina w oparciu o procedure Niebieskie karty- szkolenie 1
obejmuje tematyke szczegétowg w obszarze realizacji procedury

Praca z dzieémi do$wiadczajgcymi przemocy w rodzinie 3
Dziatania profilaktyczne- opracowanie, organizowanie i wdrazanie 1
programow profilaktycznych

,Zachowania czy zaburzenia? Wczesne wsparcie dzieci i mtodziezy 2

warunkiem skutecznej pomocy”

Praca Zespotu Interdyscyplinarnego ds przeciwdziatania przemocy w 1
rodzinie
Kompleksowa Praca z Rodzing z problemem przemocy domowej - 3

Doradca w pomocy spotecznej

Wspieranie rodziny w Kryzysie 4
,Udziat w cyklu spotkan superwizyjnych z zakresu przeciwdziatania 10
przemocy w rodzinie organizowanych przez Miejsko-Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Skawinie.

,Udziat w cyklu spotkan superwizyjnych z zakresu przeciwdziatania 31
przemocy w rodzinie organizowane w ramach projektu pn. ,Dzieki

pomocy zyjemy bez przemocy” przygotowany w ramach Programu

Ostonowego ,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w

tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie”,

dofinansowany z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej i

wspotfinansowany ze srodkéw gminy Skawina w ramach Gminnego

Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych i

Przeciwdziatania Narkomanii.

Studia Podyplomowe z Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach 1
Studia Wyzsze - Psychologia 1

Zrédto: Monitoring Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie dla Gminy Skawina na lata 2018-2022, za 2021 rok, s. 6.
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2.5 Elementy wspierajace realizacje ustug

2.5.1 Dokumenty zarzadzania strategicznego: Strategie, Programy

Organizowanie ustug spotecznych to wieloaspektowy proces wymagajgcy dziatan
diagnostycznych, planistycznych, organizacyjnych, monitoringowych i ewaluacyjnych, a wiec
zarzadzania na wielu poziomach. Dla zapewnienia spdjnego i efektywnego systemu ustug
mozliwie najbardziej dostepnych i mozliwie najwyzszej jakosci istotny jest poziom zarzadzania
strategicznego, odzwierciedlony w dokumentach strategii i programéw. Przepisy prawa
przewidujg szereg tego typu dokumentdéw, réznych obszarach realizacji ustug spotecznych
(pomoc spoteczna, wspierania rodziny, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, profilaktyka i
przeciwdziatania alkoholizmowi i narkomanii), a ustawa o organizowaniu ustug w centrum
ustug spotecznych przewiduje program (programy) dedykowany ustugom spotecznym.

Praca nad tymi dokumentami, ich tres¢ oraz dziatania zmierzajace do ich realizacji
moga W istotny sposdb wspiera¢ wiasciwg organizacje ustug spotecznych. Warunkiem jest, aby
nie byty traktowane tylko jako spetnienie wymogéw formalnych (obowigzku prawnego
przyjecia strategii, programu), ktérego tres¢ nie ma realnego wptywu na praktyke
organizowania ustug w gminie.

Narzedzia zarzadzania strategicznego w obszarze realizacji ustug spotecznych powinny
odpowiadaé¢ wymogom wynikajgcym z nadrzednego dokumentu planowania strategicznego
gminy: Strategii Rozwoju...;, Majac na uwadze zintegrowany, hierarchiczny oraz spdjny
charakter systemu, kazdy sposrod tworzgcych go dokumentow wykonawczych wzgledem
Strategii rozwoju musi:

1. posiadaé zblizong strukture, na ktdrg bedg sktadaé sie co najmniej:
* whnioski z istniejgcej diagnozy lub diagnoza strategiczna,
e cele oraz niezbedne do ich realizacji dziatania,
* opis spodziewanych efektéw interwencji,
e system wskaznikdw,
* potencjalne Zrddta finansowania,
e zasady prowadzenia monitoringu i ewaluacji.

2. byc¢ spdjny z celami okreslonymi w Strategii;
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10.

okresla¢ realizowane przez siebie kierunki dziatania wynikajgce ze Strategii, a takze
uszczegodtawiad ich zakres nadajgc im tym samym operacyjny (wdrozeniowy) charakter;
identyfikowac¢ (tam, gdzie to mozliwe) wymiar przestrzenny planowanych dziatan, ze
szczegdlnym uwzglednieniem zidentyfikowanych w Strategii obszaréow strategicznej
interwenc;ji;

wskazywad (jesli jest to mozliwe) projekty (zaréwno o charakterze inwestycyjnym, jak i
nieinwestycyjnym) niezbedne do realizacji celéw w nim opisanych;

wskazywaé zrédta finansowania opisanych w nim dziatad, w tym $rodki budzetu gminy
oraz srodki zewnetrzne;

wskazywaé podmiot (wydziat urzedu, jednostke organizacyjng, spotke gminng itp.)
odpowiedzialny za jego realizacje;

posiadac¢ horyzont czasowy niewykraczajgcy poza okres, na ktéry uchwalona zostata
strategia rozwoju gminy (z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych koniecznos¢ wyznaczenia
dtuzszego horyzontu czasowego wynika z przepiséw prawa lub ze specyfiki obszaru
(zakresu tematycznego), do ktérego odnosi sie interwencja opisana w dokumencie);
realizowa¢ zasade partnerstwa i wspotpracy poprzez zapewnienie udziatu partnerom
Strategii w jego przygotowaniu, realizacji i monitorowaniu;

uzyskaé, przed skierowaniem do uchwalenia/przyjecia, pozytywng opinie Wydziatu

Rozwoiju i Strategii w zakresie spetnienia wytycznych, o ktérych mowa powyzej”2%2,

Stosowanie tych wymogdéw nie tylko zapewnia spdjnos¢ gminnych dokumentéw

stra

tegicznych, ale tez wptywa na ich jakos¢ a co za tym idzie zwieksza ich potencjalng role

W procesie zarzgdzania strategicznego.

Dokumenty wykonawcze w obszarze ustug spotecznych przewidziane w Strategii Rozwoju

Gm

iny:

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych

Gminny Program Rewitalizacji

Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie...

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii

Gminny Program wspierania rodziny

292 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 65
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— Programy Aktywnosci Lokalnej
— Programy: roczny i wieloletni wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi?®3,

Zestawienie to nie obejmuje uchwalonej przez Rade Gminy Polityki Senioralnej oraz
dokumentu zarzadzania strategicznego w obszarze oswiaty, a takie narzedzie byto w Gminie
Skawina wykorzystywane. Program Rozwoju Oswiaty nie jest kontynuowany (obowigzywat
w latach 2013 -2018). Jako jeden z negatywnych skutkéw braku takiego dokumentu
wskazywany jest brak pogtebionej diagnozy potrzeb w zakresie zaje¢ dodatkowych
i wyrownawczych?%4,

Sposréd analizowanych dokumentéw zarzadzania strategicznego w kontekscie
organizowania ustug spotecznych na szczegdlna uwage zastuguje wiasnie Polityka senioralna
w Gminie Skawina na lata 2022-2026. Po pierwsze, dziatania diagnostyczne przeprowadzone
na potrzeby tej Polityki odnosity sie do kwestii kluczowych we wtasciwym zaplanowaniu,
organizowaniu i realizowaniu ustug: istniejacych problemoéw, niezaspokojonych potrzeb,
réoznych wymiaréw dostepnosci ustug, samooceny potencjalnych adresatéw ustug, katalogu
ustug preferowanych itp. Po drugie, rekomendacje, a nastepnie cele i planowane dziatania
powigzane sg z konkretnymi wnioskami analitycznymi. Rekomendacje sg ponadto
zaprezentowane w trzystopniowej skali priorytetow. Po trzecie, Polityka zawiera nie tylko
skonkretyzowany system zarzadzania jej realizacjg (co jest raczej zasadg w analizowanych
dokumentach) ale réwniez szczegétowy plan operacyjny zawierajacy analize pilnosci
i waznosci oraz — w wiekszosci zapiséw — szczegétowe wskazniki do zrealizowania

w poszczegolnych dziataniach.

Role diagnozy w planowaniu i organizowaniu dziatan zauwazajg obowigzujgce
dokumenty planistyczne: ,Podjecie dziatan, z ktérych wynika potrzeba szczegdtowego
przeprowadzenia diagnozy staje sie gwarantem do osiggniecia sukcesu. Podejmowanie
dziatan bez doktadnej analizy moze spowodowaé niepowodzenie w realizacji postawionego
celu oraz czesto prowadzi do nieracjonalnego wykorzystania Srodkdw, a w efekcie powoduje
zbyt wysoki naktad w stosunku do osiggnietych rezultatéw. Dlatego tak istotne jest dokonanie
wnikliwej analizy, ktéra w przysztosci bedzie kluczowa oraz moze decydowac o powodzeniu

catego przedsiewziecia. Potrzeba rozeznania grupy docelowej, jej przestrzennego

293 Strategia Rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030, s. 66-67
2%4 Raport dla Gminy Skawina... s. 76.
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zréznicowania oraz specyficznych problemoéw i potrzeb jest najbardziej istotna przy okazji
pdzniejszych interwencji. Brak diagnozy moze spowodowac, ze podjete dziatania na danym
obszarze nie bedg spetniaty zamierzonych oczekiwan, a w skrajnych przypadkach mogg by¢
celowo zaktécane przez potencjalnych interesariuszy?®.

Na potrzeby wtasciwej diagnozy podejmowane sg badania obejmujgce danych obszar.
Oprocz analizowanych w niniejszym dokumencie diagnoz mozina wskaza¢ jeszcze
sporzadzenie diagnozy lokalnych potrzeb w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
ktérej celem byto opracowanie dokumentu stanowigcego punkt wyjscia do przygotowania
gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie na kolejne lata oraz dalszych
analiz i wypracowanie rekomendacji do dalszych dziatan w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie na terenie Gminy Skawina.

Badanie iloSciowe przeprowadzono we wrze$niu 2021 na terenie Gminy Skawina
z zastosowaniem metody ankiety internetowej. Miato ono charakter anonimowy i zostato
zrealizowane za pomocg autorskiego kwestionariusza ankiety przygotowanej dla celéw
diagnozy potrzeb w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie Gminy Skawina.
Badania ankietowe zostaty przeprowadzone wséréd mieszkancow Gminy Skawina, ktorzy za
posrednictwem przedstawicieli stuzb spotecznych, oswiaty oraz przedstawicieli Urzedu
Miasta otrzymali link do elektronicznego kwestionariusza ankiety, a takze wsréd uczniow
siddmych i désmych klas szkét podstawowych oraz wszystkich ucznidw szkét
ponadpodstawowych w Gminie Skawina, ktérzy otrzymali ankiete za posrednictwem

dziennika elektronicznego oraz mediéw spotecznosciowych.

Aby rozwing¢ materiat badawczy, uzupetniajac analize danych zastanych oraz badan
ilosciowych, zaplanowano przeprowadzenie badan jakosciowych. Do przeprowadzenia

badania jako$ciowego wykorzystano metode wywiadéw fokusowych?®,

Istotng role w planowaniu i organizowaniu ustug moze mieé¢ wskazanie
w dokumentach strategicznych kluczowych wymiaréw planowanych dziatan takich jak
adresaci a takze charakter planowanych dziatan. Przyktadem mogg by¢ zapisy Gminnego
Programu Profilaktyki ...: ,Adresatami Gminnego Programu sg mieszkaricy Gminy Skawina, tj.

dzieci, mtodziez, dorosli w tym seniorzy i osoby niepetnosprawne. Gminny Program zwraca

29 Diagnoza problemdw uzaleznierh Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 26,
2% Monitoring Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla
Gminy Skawina na lata 2018-2022, za 2021 rok, s. 16.
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rowniez uwage na rodziny doswiadczajagce przemocy. Dziatania z zakresu profilaktyki
uniwersalnej adresowane sg gtéwnie do catych grup, w szczegdlnosci do dzieci i mtodziezy,
bez wzgledu na stopien indywidualnego ryzyka wystepowania probleméw zwigzanych ze
stosowaniem substancji psychoaktywnych. Dziatania uprzedzajace z zakresu profilaktyki
selektywnej skierowane sg do jednostek lub grup zwiekszonego ryzyka, ktére ze wzgledu na
sWojg sytuacje spoteczng, rodzinng, sSrodowiskowg lub uwarunkowania biologiczne, narazone
sg na wieksze od przecietnego niebezpieczenstwo wystgpienia problemow zwigzanych z
uzaleznieniami i przemocga. Dziatania powstrzymujgce z zakresu profilaktyki wskazujgcej
skierowane sg do jednostek lub grup demonstrujgcych wczesne symptomy zwigzane z
uzaleznieniem. Gminny Program adresowany jest takze do oséb pijagcych alkohol
i uzywajacych narkotykdéw w sposob ryzykowny i szkodliwy; uzaleznionych, ktérzy wymagaja
leczenia; utrzymujacych abstynencje i wspétuzaleznionych — rodzin i bliskich (dziatania
wspierajgce)?®’.

Przyktadem zapiséw uwzgledniajacych wiele wymiaréw zaktadanych do osiggniecia
celéw oraz planowanych dziatan, przy jednoczesnym walorze edukacyjnym i porzadkujgcym
dostepne formy dziatania sg zapisy Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Skawina na lata 2018-2022,%°® oraz Programu

Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024.

Cele przewidziane w Programie Wspierania Rodziny wskazujg na uwzglednianie

koniecznosci wielowymiarowego podejscia do podejmowanych dziatan. Wsrod celéw ujeto:

1. podejmowanie dziatan profilaktycznych zmierzajgcych do poprawy funkcjonowania rodzin
i poprawy sytuacji dziecka,

2. podnoszenie jakosci oraz efektywnosci ustug na rzecz wspierania rodziny,

3. wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci opiekunczo-wychowawcze,

4. zapobieganie umieszczaniu dzieci w pieczy zastepczej z rodziny zagrozonej kryzysem,
podejmowanie dziatan na rzecz powrotu dzieci juz umieszczonych w pieczy zastepczej do
rodziny biologicznej,

5. zapewnienie rodzinom poczucia bezpieczefstwa socjalnego i stabilizacji®®°.

297 Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
dla Gminy Skawina na rok 2022 s. 92.

2% program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie... na lata 2018-2022, s. 25-28.

299 program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 28.
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Obecne jest podejscie profilaktyczne (cele 1 i 4), cel odnoszacy sie jakosci
realizowanych ustug — rozumiany jako wspieranie i rozwdj zawodowy profesjonalistéw (cel 2)
i oczywiscie cele w wymiarze interwencji w sytuacji, gdy ryzyko trudnych sytuacji juz sie
zmaterializowato (cele 3, 4 i 5).

Program Wspierania Rodziny przewiduje szeroka palete wskaznikdéw, ktére bedg
wykorzystane do oceny poziomu jego realizacji: ,Ostateczne efekty podsumowane zostang
w pisemnej informacji po zakonczeniu jego realizacji. Przy ocenie programu bedg brane pod
uwage nastepujgce wskazniki:

1) liczba i rodzaj dziatarn podejmowanych w stosunku do rodzin dysfunkcyjnych;
2) liczba rodzin objetych dziataniami w ramach Programu;

3) rodzaj grup zawodowych zaangazowanych w dziatania;

4) liczba asystentow rodziny pracujgcych na rzecz rodzin;

5) liczba rodzin, ktérym przydzielono asystenta;

6) Liczba rodzin objetych praca socjalng;

7) liczba szkolen skierowanych do specjalistow;

8) liczba uczestnikow szkolen specjalistycznych;

9) liczba i rodzaj miejsc poradnictwa specjalistycznego;

10) liczba 0séb i udzielonych porad z podziatem na kategorie problemowe;

11) liczba rodzin objetych monitorowaniem;

12) liczba rodzin wspierajgcych;

13) liczba uczestnikéw dziatan edukacyjnych;

14) liczba organizowanych form wypoczynku;

15) liczba dzieci korzystajgcych z positkow;

16) liczba rodzin korzystajgcych z pomocy MGOPS;

17) liczba dzieci umieszczonych w poszczegdlnych formach pieczy zastepczej3°°.

Waznym elementem jest tez inwentaryzacja zasobéw umozliwiajgcych osigganie
zaktadanych celdow i realizacje planowanych ustug spotecznych. Wydaje sie jednak ze
konieczne jest tu wiecej informacji niz tylko lista zaangazowanych podmiotéw jak np.

w Gminnym Programie Profilaktyki i Przeciwdziatania...:

300 program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024, s. 35.
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1) Centrum Wspierania Rodziny jako punkt konsultacyjno-informacyjny dla oséb
uzaleznionych i wspodtuzaleznionych, oséb uwiktanych w przemoc oraz o0séb
oswiadczajgcych innych kryzyséw emocjonalnych — i dyzurujgcy w nim specjalisci
i organizowane formy pomocy i wsparcia;

2) Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Skawinie;

3) jednostki organizacyjne Urzedu Miasta i Gminy w Skawinie realizujgce zadania

merytorycznie zwigzane z Programem;

4) jednostki organizacyjne Gminy Skawina: Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Skawinie, Straz Miejska w Skawinie;

5) Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

6) Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Skawinie;

7) Poradnia Psychologiczna dla Dzieci i Mfodziezy w Skawinie bedgca w strukturze Szpitala
im. dr Jézefa Babinskiego SPZOZ w Krakowie;

8) Centrum Zdrowia Psychicznego Matopolska - Potudnie bedgce w strukturze Szpitala im.
dr Jozefa Babinskiego SPZOZ w Krakowie;

9) placéwki oswiatowe, w tym pracujgcy realizatorzy programéw profilaktycznych;

10) Komisariat Policji w Skawinie;

11) Grupy samopomocowe: AA ,AQUA VITA” , Al.-Anon ,,VITA ROSA” ;

12) organizacje pozarzgdowe, w tym Stowarzyszenie Abstynenckie ALAM;

13) parafie, poradnie rodzinne;

14) lokalne media (prasa, lokalna TV, portale internetowe i inne);

15) oraz inne instytucje i osoby w zakresie wspdlnego reagowania na wystepujgce problemy
inne podmioty, a ktérych dziatalnos¢ ma na celu przeciwdziatanie uzaleznieniom
i przemocy w rodzinie3°2,

Na koniec warto zacytowa¢ oczekiwania pod adresem lokalnych strategii
profilaktycznych zawarte w cytowanym juz Gminnym Programie Profilaktyki... jako
wskazowke, ktérg mozna odnies¢ do realizacji wszelakich ustug spofecznych: ,Lokalne

strategie profilaktyczne powinno cechowa¢ podejscie wielopoziomowe, interdyscyplinarne

301 Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
dla Gminy Skawina na rok 2022 s. 94.
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oparte na integracji dziatan i partycypacji przedstawicieli réznych instytucji, organizacji i grup
ze spotecznosci lokalnej: placéwek oswiatowych, kosciotéw, organizacji pozarzadowych,
srodkdéw masowego przekazu, samorzadu, rodzin, ktére poprzez swoje doswiadczenie i
zaangazowanie stanowig integralng cze$¢ systemu profilaktyki i rozwigzywania probleméw
uzaleznied. Wypracowany przez lata system wspdtpracy, pomiedzy podmiotami
wymienionymi w niniejszego rozdziale, rozwijany i wzbogacany o nowe inicjatywy i dziatania

sprzyja realizacji zamierzonych celow”3%2,

2.5.2 Postrzeganie ustug spotecznych i korzystania z nich przez mieszkancow gminy

Faktyczny poziom korzystania z ustug spotecznych o charakterze pomocowym
zwigzany jest nie tylko z czynnikami o charakterze zobiektywizowanym, wazne sg rowniez te
lezgce po stronie motywacji i proceséw decyzyjnych potencjalnych odbiorcow ustug. Kwestie
te sg widoczne w podejmowanych do tej pory dziataniach badawczych: ,,Rozmdéwcy wskazali
na problem zamieszkiwania w matej spotecznosci lokalnej i czasem strachu przed brakiem
anonimowosci i dyskrecji, a tym samym rezygnacji z podejmowania koniecznych dziatan. Czes¢
rozméwcoéw wskazata réwniez na kwestie mentalnosci, w ktdrej poszukiwanie pomocy
i proszenie o nig jest trudnoscig samg w sobie”3%3,

W przypadku pierwszego wskazanego problemu widaé bardzo wyraznie istotng role
edukacji spotecznej, kampanii spotecznych promujacych traktowanie sytuacji problemowych
nie jako obszaru wstydu a wyzwania — nie tylko dla tych, ktérzy muszg sie z nimi zmagaé, ale
rowniez dla otoczenia — by wspierato, stwarzato pozytywna atmosfere do korzystania
z istniejgcego wsparcia a nie ,wytykato palcem”.

W przypadku kwestii zwigzanej z tym, ze poszukiwanie pomocy i proszenie o nig jest
trudnoscig samg w sobie, niezbedne jest poszerzanie swiadomosci o uwarunkowaniach tego
procesu, w tym przypadku przede wszystkim przez przedstawicieli podmiotéw te pomoc
Swiadczacych i organizujgcych, a przede wszystkim oczywiscie przez osoby bezposrednio
zajmujgce sie dystrybucjg (przyznawaniem) i Swiadczeniem pomocowych ustug spotecznych.
Poznanie tych uwarunkowan jest niezbedne, aby unikng¢ negatywnych zjawisk zwigzanych

z brakiem zrozumienia przez pomagajacych, ze niekonsekwentne, spdznione czy w inny

302 Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
dla Gminy Skawina na rok 2022 s. 94.
303 Diagnoza probleméw uzaleznied Gminy Skawina, pazdziernik 2022 r., s. 37.
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sposéb nieadekwatne do sytuacji dziatania (lub ich brak) oséb wymagajgcych wsparcia to nie
wyraz ich ztej woli, ztego nastawienia, tylko nieodtgczny element procesu proszenia o pomoc.

Jest tez niezbedne, aby w tym bardzo trudnym procesie osoby byty wtasciwie wspierane.
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3 CELI METODOLOGIA BADAN

Celem gtownym podjetych badan byta identyfikacja potrzeb i potencjatu wspdlnoty
samorzgdowej Gminy Skawina w zakresie ustug spotecznych. Dla potrzeb badania
diagnostycznego sformufowano nastepujace pytania badawcze:

» Jakie sg potrzeby mieszkancéw Gminy Skawina w zakresie ustug spotecznych?

» Jakie grupy mieszkancow powinny zostaé priorytetowo objete wsparciem?

» Jakie ustugi spoteczne nalezy kierowac do poszczegdlnych grup mieszkancéw na terenie
Gminy Skawina?

» Jaki jest potencjat spoteczny Gminy Skawina w zakresie realizacji ustug spotecznych?
Diagnoza potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzagdowej Gminy Skawina w zakresie ustug

spotecznych opracowywana zostata z uwzglednieniem nastepujgcych zasad:

» wieloaspektowos¢ (uwzglednienie rdinorodnych uwarunkowan), kompleksowos¢
(uwzglednienie szerokiego zakresu ustug),

» zrdinicowanie metod badawczych (taczenie analiz jakosciowych z ilosSciowymi, danych
zastanych z wywotywanymi, stosowanie réznego rodzaju technik),

» partycypacja (uczestnictwo reprezentantow kadry centréw ustug spotecznych
i innych przedstawicieli Gminy Skawina w diagnozie),

» praktycznos¢ (dostarczenie wiadzom Gminy Skawina informacji o potrzebach
mieszkancdw w zakresie ustug spofecznych z zestawem rekomendacji ustug
spotecznych)3%4,

W zakresie diagnozy stanu swiadczenia ustug spotecznych, potrzeb mieszkancéw w tym
zakresie zastosowano strategie tzw. metod mieszanych (mixed methods). Dokonano szerokiej
analizy danych zastanych, badan ilosciowych i jakoSciowych.

Analiza danych zastanych pozwala na wykorzystanie zaprezentowanych w badanych
dokumentach wynikéw realizowanych do tej pory dziatan o charakterze diagnostycznym
sytuacji spotecznej w gminie, determinujacej skale potrzeb w zakresie ustug spotecznych.
Pozwala tez na wskazanie w jakim zakresie w dziataniach planistycznych, zarzadzaniu
strategicznym, uwidocznionym w strategiach i programach przyjetych w gminie, obecny jest

obszar ustug spotecznych, jakie jest do niego podejscie, co w istotny sposdb determinuje

304 D, Bazun, J. Fratczak-Miiller, M. Jaskulska, M. Kwiatkowski, A. Mielczarek-Zejmo, Diagnoza potrzeb i
potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych, Kancelaria Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej,
Warszawa 2020
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obecny potencjat Gminy Skawina w zakresie ustug spotecznych. Kolejnym istotnym obszarem

analizy jest to, jakie ustugi spoteczne sg realizowane, a takze sposdb organizacji podziatu zadan

w badanym obszarze pomiedzy komérki organizacyjne Urzedu Miasta, pozostate komorki

organizacyjne gminy. Niezwykle waznym elementem jest tez jaki poziom zaangazowania w

realizacje zadan w obszarze ustug spotecznych organizacji ,trzeciego sektora”, zaréwno ten

aktualny, jak i ten potencjalny, mozna odnalez¢ w badanych dokumentach. Elementem

uzupetniajgcym sg informacje o istniejgcym potencjale spotecznym, nie ujetym w ramy

formalne, a moggacym mieé wptyw na przyszty zakres realizowanych ustug spotecznych w

Gminie Skawina.

10.

11.
12.

13.

W analizie danych zastanych uwzgledniono nastepujgce dokumenty:

Strategia rozwoju Gminy Skawina na 2021 — 2030.

Raport dla Gminy Skawina, styczen 2020 r. Przeglad najwazniejszych problemoéw i wyzwan
dla Gminy Skawina opracowany w oparciu o analize obowigzujgcych dokumentéw
strategicznych i polityk oraz gtos mieszkarncéw ze spotkan konsultacyjnych i ankiety.
Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Skawina na lata 2016-2022.
Sprawozdanie z realizacji wybranych dziatan i projektéw wynikajacych ze Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2016-2022 r. w roku 2021.

Gminny Program Rewitalizacji dla Gminy Skawina na lata 2016 — 2022.

Roczny program wspotpracy Gminy Skawina z organizacjami pozarzagdowymi oraz
podmiotami okreslonymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie na 2023 r.

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Gminy Skawina na lata 2018-2022.

Monitoring Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Gminy Skawina na lata 2018-2022, za 2021 rok.

Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Skawina na lata 2022-2024

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Skawina na rok 2022

Raport. Diagnoza probleméw uzaleznien Gminy Skawina. Pazdziernik 2022 r.

Raport z realizacji Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Skawina za 2021 rok.

Polityka senioralna w Gminie Skawina na lata 2022-2026.
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14. Program Polityki Zdrowotnej ,,Program szczepien profilaktycznych przeciwko grypie dla
mieszkancow Gminy Skawina w wieku powyzej 55 roku zycia do 75 roku zycia na lata 2020-
2022".

15. Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2021 rok - Miasto i Gmina Skawina

16. Sprawozdanie z realizacji zadan Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Skawinie oraz realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w roku 2021

17. Sprawozdanie z realizacji zadan Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Skawinie oraz realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w roku 2020

18. Sprawozdanie z realizacji zadan Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Skawinie oraz realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w roku 2019.

19. Informacja Centrum Wspierania Rodziny o realizacji polityk, programéw i strategii
za 2021r.

20. Projekty realizowane przez Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia w ramach Programu
Ostonowego ,Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”,

21. Informacja o programach realizowanych w edukacji w 2022 r.

Eksploracyjne badanie iloSciowe zostato zrealizowane technikg ankiety internetowej
skierowanej do ogdty mieszkaricéw Gminy Skawina. Wykorzystano autorski kwestionariusz
ankiety. Zawierat on 10 pytan diagnozujgcych potrzeby mieszkancéow w zakresie ustug
spotecznych oraz potencjat spotecznosci lokalnej. Dodatkowo kwestionariusz ankiety zawierat
7 pytan chrakteryzujgcych cechy spoteczno-demograficzne respondentéw.

Eksploracyjne badania iloSciowe pogtebione zostaty przy pomocy zogniskowanych
wywiadodw grupowych (FGI) oraz indywidualnych wywiaddw pogtebionych (IDI),
umozliwiajgcych dotarcie do szczegdtowych opinii respondentdw, poszerzajgcych rezultaty
statystycznego komponentu projektu badawczego.

Do realizacji zatozonego celu badania wykorzystano metode zogniskowanych
wywiadow grupowych. Zogniskowany wywiad grupowy (grupa fokusowa, dyskusja grupowa,
popularnie fokus, ang. focus group interview) jest to metoda badawcza wykorzystywana
w badaniach jakosciowych w psychologii, socjologii, badaniach spotecznych i marketingowych.
Podstawowg funkcjg grupy fokusowej jest identyfikacja kluczowych warunkéw rozwoju i ich
opisywanie, weryfikacja postawionych hipotez badawczych, w celu stworzenia ptaszczyzny

do szerszej debaty publicznej w obszarze wainych celéw spotecznych i sposobdw ich
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osiggniecia. Badanie fokusowe przeprowadza sie w matych grupach. Zazwyczaj sktadajg sie
one z 6 do 12 os6éb. Podstawg wywiadu grupowego jest umozliwienie swobodnego
wypowiedzenia sie kazdemu badanemu, co pozwala badaczowi na wykorzystanie dynamiki
grupy. Kluczowa dla badania focusowego jest interakcja zachodzgca w grupie badawczej,
pomiedzy samymi uczestnikami. Rozmowa odbywa sie w szerszym kontekscie spotecznym,
z wykorzystaniem technik projekcyjnych. Uczestnicy badania nie zawsze majg do korica
sprecyzowane zdanie na poruszane tematy. Opinie natomiast w duzej mierze ksztattujg sie
w kontekscie pogladéw wyrazanych przez inne osoby. Znaczacg role w przeprowadzeniu
badania odgrywa moderator, jako osoba prowadzgca dyskusje. Dyskusja jest prowadzona
wedtug opracowanego wczesniej scenariusza, opisujgcego przebieg poszczegdlnych etapow
badania. Przebieg dyskusji jest nagrywany, co pozwala na pogtebiong analize zebranego
materiatu.

W prezentowanym badaniu zrealizowano spotkania w trzech wskazanych grupach
badawczych:
1. diagnozy potrzeb i potencjatéw spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla dorostych

mieszkancow gminy Skawina oraz rodzin z dzieémi,

2. diagnozy potrzeb i potencjatéw spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla dzieci

i mtodziezy,

3. diagnozy potrzeb i potencjatéw spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami.

W celu uzupetnienia informacji pozyskanych z badan ankietowych oraz analizy danych
zastanych, przeprowadzono 10 indywidualnych wywiaddéw pogtebionych z przedstawicielami
witadz samorzgdowych, ekspertami zwigzanymi z administracja samorzgdowg, oswiatg,
pomocg spoteczng. Zakres indywidualnych wywiadéw dotyczyt przede wszystkim
nastepujgcych kwestii:

» potrzeby mieszkarnicdw Gminy Skawina w zakresie ustug spotecznych;

» ocena priorytetowosci realizacji ustug spotecznych w Gminie Skawina,

z uwzglednieniem grupy odbiorcéw;
» mozliwosci realizacji ustug spotecznych w sotectwach Gminy Skawina,
» ocena potencjatu/zasobdw, ktére nalezy zaangazowac dla zabezpieczenia potrzeb

wspdlnoty samorzagdowej w zakresie realizacji ustug spotecznych;
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» ocena zasadnosci powstawania nowych organizacji pozarzagdowych, sprzyjajgcych
rozwojowi ustug spotecznych;

» trudnosci w zakresie postrzegania nowej jednostki na etapie przeksztatcania MGOPS
w Skawinie w Centrum Ustug Spotecznych.
W ilosciowej czesci procesu badawczego wzieto udziat 276 osdb, natomiast w czesci

jakosciowej 39 osdb, co daje faczng liczbe 315 oséb objetych badaniem.
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4 ANALIZA WYNIKOW BADAN ILOSCIOWYCH

4.1 Charakterystyka populacji badania ankietowego

W badaniu wzieto udziat tgcznie 276 mieszkarncow gminy Skawina. Wsrdd respondentéw byty

gtéwnie kobiety (83,7%).

Wykres 4: Charakterystyka uczestniczagcych w badaniu mieszkaiicow gminy Skawina - pteé

respondentéw [N = 276]

= Kobieta

= Meiczyzna

Zrédto: badania wtasne

Prawie potowa respondentéw to osoby w wieku 36 — 45 lat (45,3%). Osoby mtodsze
stanowity 27,2%, natomiast starsze — 27,5%. Nalezy doda¢, iz osoby powyzej 60 lat to 4,3%

ogotu badanej populaciji.

Wykres 5: Charakterystyka uczestniczacych w badaniu mieszkaricéow gminy Skawina - wiek

respondentéw [N = 276]

® ponizej 18 lat

3,3% = 18-25
0, 4%\ ‘ = 26-35
2,5% | 36-45
1,8% ® 46 - 55
36% = 56 - 60
" 61-65

" 66-75

Zrédto: badania wtasne
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Wiekszo$¢ badanych posiadata wyksztatcenie wyzsze (67,8%). 1/4 respondentéw
legitymowata sie wyksztatceniem 3$rednim. Natomiast 5,4% ankietowanych miata

wyksztatcenie zawodowe, a 1,4% podstawowe.

Wykres 6: Charakterystyka uczestniczgcych w badaniu mieszkancéw gminy Skawina — wyksztatcenie

respondentéw [N = 276]

5,4% 7
1,4%_\\
= podstawowe = zawodowe = $rednie wyisze

Zrédto: badania wtasne

Wykres 7: Charakterystyka uczestniczacych w badaniu mieszkancow gminy Skawina - status

spoteczno-zawodowy respondentow [N = 276]

2,5%

1,1%
_\—

3,3% =

0,7% =
a0% \

0,7%

5,1%
® uczen/student = osoba bezrobotna/poszukujaca pracy
= pracownik fizyczny pracownik umystowy
= przedsiebiorca = rolnik
= emeryt ® rencista

= opiekun osoby niepetnosprawnej/ dziecka
Zrédto: badania wiasne
Wiekszos¢ biorgcych udziat w badaniu to osoby aktywne zawodowo: 68,8% ogotu
badanych jako pracownicy umystowi, 13,8% - jako pracownicy fizyczni. 5,1% to przedsiebiorcy,
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a 0,7% — rolnicy. Emeryci i rencisci stanowili facznie 4,7% badanej populacji, a osoby uczace
sie —1,1%. Dodatkowo 3,3% ankietowanych aktualnie opiekuje sie badz dzieckiem, badz inng
o0sobg niesamodzielna.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw to rodziny z dzieémi (80,5%),10,9% to osoby
samotne, a 8,6% rodziny bez dzieci. Nalezy doda¢, iz tgcznie 12,7% uczestnikéw badania
opiekuje sie osobg zalezna.

Wykres 8: Charakterystyka uczestniczagcych w badaniu mieszkancéw gminy Skawina — sytuacja

rodzinna respondentéw [N = 276]

1.4% 71,4%

N

. \' ’
2,2% — 9,1%
m Osoba samotna ‘

Osoba samotna opiekujgca sie osobg zalezng (starsza, z niepetnosprawnosciami)

= Rodzina bez dzieci

® Rodzina bez dzieci opiekujaca sie osobg zalezng (starsza, z niepetnosprawnosciami)
Rodzina z dzie¢mi

Zrédto: badania wtasne

60,9% respondentéw mieszka w Skawinie, a 39,1% w okolicznych wsiach.

Wykres 9: Charakterystyka uczestniczagcych w badaniu mieszkaricow gminy Skawina — miejsce

zamieszkania respondentéw [N = 276]

= Wies

= Miasto

Zrédto: badania wtasne
3/4 ankietowanych to osoby, ktdre nie majg zadnych ograniczen dotyczacych zdolnosci

do wykonywania codziennych czynnosci spowodowanych problemami zdrowotnymi
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trwajacymi 6 miesiecy lub dituzej (76,1%). Natomiast 14,8% uczestnikdw badania deklaruje, ze

ma pewne ograniczenia, najczesciej sg one umiarkowane (13,4% badanych).

Wykres 10: Charakterystyka uczestniczacych w badaniu mieszkanicow gminy Skawina — sytuacja

zdrowotna respondentéw [N = 276]

0,3%
1 1%\ 2p e
» _/-—_.____._____‘_7_

= nie mam zadnych ograniczen

= mam umiarkowane ograniczenia

® mam powazne ograniczenia
mam catkowite ograniczenia — nie moge ich wykonywa¢
nie chce odpowiadaé na to pytanie

Zrédto: badania wtasne
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4.2 Szczegoétowe wyniki badan

W ankiecie zapytano mieszkainicow gminy Skawina jakie ustugi spoteczne sg potrzebne
dla dorostych jej mieszkaricéw. Ponad potowa o0séb uczestniczgcych w badaniu wskazata
na nastepujgce ustugi:

e psychologiczne (171 wskazan, 62,0%);
e mediatora (165 wskazan, 59,8%);

e prawne (165, 59,8%);

e rehabilitacyjne (157, 56,9%);

e lekarza psychiatry (143, 51,8%).

Nieco mniej niz potowa respondentéw wskazata na potrzebe funkcjonowania ustug

terapeutycznych (133 wskazania, 48,2%). A ok. 1/3 badanych wskazatfa na ustugi:

e edukacyjne dla opiekundw oséb z niepetnosprawnosciami (101 wskazan, 36,6%);

e w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom (89 wskazan, 32,2%);

e edukacyjne dla opiekunéw oséb starszych (87 wskazan, 31,5%);

e doskonalenia zawodowego i przygotowujace do podjecia pracy (83 wskazania, 30,1%).

Natomiast mniej niz 30% uczestnikdw badania wskazato na:

e wydarzenia kulturalne (81 wskazan, 29,3%);

e ustugi w zakresie przygotowania do rodzicielstwa (75 wskazan, 27,2%);

e ustugi pedagogiczne (68 wskazan, 24,6%);

e zajecia edukacyjne w zakresie zdrowego odzywiania (60 wskazan, 21,7%);
e edukacja ekologiczna i ochrona srodowiska (57 wskazan, 20,7%).

Wsrdéd innych potrzebnych w Gminie Skawina ustug (8 wskazan, 2,9%) respondenci
wymienili m. in.: grupy wsparcia dla oséb samotnych, w tym samotnych rodzicéw i dla osdb
dotknietych zatobg; ,lodowke spoteczng” (miejsce, gdzie mozna odda¢ nadmiar jedzenia,
dzieki ktéremu osoby w trudniejszej sytuacji materialnej mogg otrzymac¢ darmowe positki,
a jednoczesnie zmniejsza sie marnowanie jedzenia; opieka wytchnieniowa dla opiekunéw
0s0b z niepetnosprawnos$ciami; miejsce, w ktérym mozna skorzystaé¢ z komputera, drukarki
i kopiarki; pomoc w zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych w postaci mieszkarn komunalnych;

nauka strzelania, walki w warunkach miejskich oraz ratownictwa na polu walki.
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Wykres 11: Ustugi spoteczne potrzebne dla dorostych mieszkancéw gminy Skawina w opinii

respondentéw [N = 276]

ustugi psychologiczne 62,0%

ustugi mediatora 59,8%

ustugi prawne 59,8%

ustugi rehabilitacyjne 56,9%

ustugi lekarza psychiatry 51,8%

ustugi terapeutyczne 48,2%

36,6%

ustugi edukacyjne dla opiekundéw oséb z
niepetnosprawnosciami

ustugi w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom 32,2%

ustugi edukacyjne dla opiekunéw oséb starszych 31,5%

ustugi doskonalenia zawodowego i przygotowujace

0,
do podjecia pracy 30,1%

wydarzenia kulturalne 29,3%

ustugi w zakresie przygotowania do rodzicielstwa 27,2%

ustugi pedagogiczne 24,6%

zajecia edukacyjne w zakresie zdrowego

s 21,7%
odzywiania

edukacja ekologiczna i ochrona srodowiska 20,7%

Inne ustugi spoteczne 2,9%
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Zrédto: badania wiasne

158



Wykres 12: Ustugi spoteczne w gminie Skawina potrzebne dla rodzin z dziecmi w opinii

respondentéw [N = 276]

ustugi logopedyczne

ustugi psychiatryczne

terapeuta dzieciecy

oferta spedzania czasu wolnego dla rodzin

ustugi pedagogiczne

terapia dla rodzin i matzenstw

profilaktyka w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

ustugi opiekuna/niani dla rodzin z matymi dzie¢mi

ustugi poradnictwa w zakresie wypetniania funkcji
opiekunczo-wychowawczych

profilaktyka w zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniom

grupy wsparcia

ustugi w klubach dzieciecych

terapeuta ds. uzaleznien

mediacje rodzinne

grupy samopomocowe

wolontariat na rzecz rodziny

oferta dla rodzin z niepetnosprawnymi dziecmi

Inne ustugi spoteczne

Zrodto: badania wiasne
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W dalszej czesci ankiety zadano kilka pytan o to, jakie ustugi spoteczne sg potrzebne
dla poszczegdélnych grup. Pierwszg z nich byt rodziny z dzieémi. Badanie pokazuje,
ze ok. potowa jego uczestnikdw za najbardziej potrzebne dla tej grupy uznata ustugi
logopedyczne (139 wskazan, 50,4%), psychiatryczne (134 wskazan, 48,6%) oraz terapeuty
dzieciecego (130 wskazan, 47,1%). Natomiast ok. czterech na dziesieciu badanych
za potrzebne uznafa ustugi:

e oferty spedzania czasu wolnego dla rodzin (119 wskazan,43,1%);

e pedagogiczne (117 wskazan, 42,4%);

e terapii dla rodzin i matzenstw (110 wskazan, 39,9%);

e opiekuna/ niani dla rodzin z matymi dzie¢mi (108 wskazan, 39,1%);

e profilaktyki w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie (108 wskazan, 39,1%).

Nieco mniej badanych (bo ok. 1/3) wskazata na nastepujgce ustugi dla rodzin z dzie¢mi:

e poradnictwa w zakresie wypetniania funkcji opiekurczo-wychowawczych (92 wskazania,

33,3%);

e profilaktyki w zakresie przeciwdziatania uzaleznieniom (90 wskazan, 32,6%);
e grup wsparcia (89 wskazan, 32,2%);
e w klubach dzieciecych (87 wskazan, 31,5%).

Stosunkowo najmniej czesto wybierane byty przez badanych nastepujgce ustugi dla rodzin

z dzie¢mi:

e terapeuta ds. uzaleznien (79 wskazan, 28,6%);

e mediacje rodzinne (69 wskazan, 25,0%);

e grupy samopomocowe (68 wskazan, 24,6%);

e wolontariat na rzecz rodziny (52 wskazania, 18,8%);

e oferta dla rodzin z niepetnosprawnymi dzie¢mi (2 wskazania, 0,7%).

Wsréd innych ustug spotecznych dla rodzin z dzie¢mi respondenci wymienili poradnie dla
matek karmigcych i szkote rodzenia oraz zajecia dla rodzicéw z matymi dzie¢mi (2 wskazania,

0,7%).
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Wykres 13: Ustugi spoteczne w gminie Skawina potrzebne dla dzieci i miodziezy w opinii

respondentéw [N = 276]

ustugi psychologiczne, 70,7%

sportowe zajecia pozaszkolne 67,4%

basen 63,0%

organizacja obozéw, kolonii, pétkolonii 58,7%

ustugi psychiatryczne, 56,2%

ustugi logopedyczne, 54,3%

ustugi rehabilitacyjne 53,3%

ustugi terapeutyczne 48,9%

muzyczne zajecia pozaszkolne 45,3%

plastyczne zajecia pozaszkolne 43,8%

teatralne zajecia pozaszkolne 40,2%

Inne ustugi spoteczne 2,2%
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Zrédto: badania wiasne

Wszystkie wymienione w ankiecie ustugi spoteczne dla dzieci i mtodziezy
zamieszkujgcych na terenie gminy Skawina sg potrzebne wedfug ponad 40% uczestnikow
badania. Najwieksze poparcie badani wskazali dla organizacji ustug psychologicznych
(195 wskazan, 70,7%), sportowych zaje¢ pozaszkolnych (186 wskazan, 67,4% oraz zajec
w ptywalniach (174 wskazania, 63,0%). Ponad pofowa badanych jest zdania,
ze dla najmfodszych mieszkaricéw potrzebna jest organizacja obozéw, kolonii, pétkolonii
(162 wskazania, 58,7%) oraz ustugi: psychiatryczne (155 wskazan, 56,2%), logopedyczne
(150 wskazan, 54,3%) irehabilitacyjne (147 wskazan, 53,3%). Stosunkowo najrzadziej
(cho¢ weciaz przez ok. czterech na dziesieciu badanych) wskazywane byty ustugi terapeutyczne
(135 wskazan, 48,9%), muzyczne zajecia pozaszkolne (125 wskazan, 45,3%), plastyczne zajecia

pozaszkolne (121 wskazania, 43,8%) oraz teatralne zajecia pozaszkolne (111 wskazan, 40,2%).
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WSsrdd innych ustug spotecznych dla dzieci i mtodziezy (6 wskazan, 2,2%) respondenci

wskazali m. in. ustugi dajgce umiejetnosci Swiadomego korzystania z Internetu i mediéw

spotecznosciowych, przeciwdziatajgce hejtowi w Internecie, wolontariat czy organizacja

wolnego czasu dla dzieci z niepetnosprawnoscia.

Wykres 14: Ustugi spoteczne w gminie Skawina potrzebne dla 0séb z niepetnosprawnosciami w opinii

respondentéw [N = 276]

ustugi rehabilitacyjne

ustugi opiekuricze — pomoc w codziennych
czynnosciach zyciowych w domu

ustugi asystenta osoby niepetnosprawnej —
towarzyszenie w codziennym zyciu

wypozyczalnia sprzetu
rehabilitacyjnego/medycznego

ustugi psychologiczne

ustugi transportu do lekarza, urzedu lub innej
instytucji

ustugi poradnictwa medycznego - lekarz
ustugi poradnictwa medycznego - pielegniarka
ustugi dziennego pobytu w $DS

ustugi prawne

kursy, warsztaty, zajecia podnoszace wiedze,
rozwijajace zainteresowania

dostep do form spedzania czasu wolnego, w tym
imprez integracyjnych

grupy wsparcia

aktywizacja zawodowa w spétdzielni socjalnej
ustugi pomocy sasiedzkiej

grupy samopomocowe

teleopieka

inne ustugi spoteczne

nie potrafie wskazac

Zrédto: badania wiasne
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Z kolei dla oséb z niepetnosprawnosciami zdecydowana wiekszos¢ oséb biorgcych
udziat w ankiecie wskazato potrzebe organizacji rehabilitacji (221 wskazan, 80,1%). Niewiele
mniej respondentéw uznato za wazne, aby dla tej grupy byty dostepne ustugi opiekuricze, czyli
pomoc w codziennych czynnosciach zyciowych w domu (186 wskazan, 67,4%) oraz ustugi
asystenta osoby niepetnosprawnej, tzn. towarzyszenie w codziennym zyciu (171 wskazan,
62%). Ponad potowa ankietowanych wskazata rowniez na nastepujgce ustugi:

e wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego/ medycznego (162 wskazan, 58,7%);
e ustugi psychologiczne (159 wskazan, 57,6%);
e ustugi transportu do lekarza, urzedu lub innej instytucji (152 wskazan, 55,1%);
e ustugi poradnictwa medycznego - lekarz (147 wskazan, 53,3%);
e ustugi poradnictwa medycznego - pielegniarka (138 wskazan, 50,0%).
0d 17,8% do 46,7% badanych wskazato na potrzebe organizacji:
e ustugi dziennego pobytu w SDS (129 wskazan, 46,7%);
e ustug prawnych (124 wskazania, 44,9%);
e kurséw, warsztatow, zajeé¢ podnoszacych wiedze, rozwijajgcych zainteresowania (114
wskazan, 41,3%);
e dostepu do form spedzania czasu wolnego, w tym imprez integracyjnych (110 wskazan,
39,9%);
e grup wsparcia (107 wskazan, 38,8%);
e aktywizacji zawodowej w spétdzielni socjalnej (96 wskazan, 34,8%);
e ustug pomocy sgsiedzkiej (88 wskazan, 31,9%);
e grup samopomocowych (64 wskazania, 23,2%);
e teleopieki (49 wskazan, 17,8%).

Wsrdd innych ustug spotecznych respondenci wymienili szkolenia dla rodzicow dzieci
niepetnosprawnych z opiekg wytchnieniowg, opieke paliatywng dla osdb nieuleczalnie
chorych (3 wskazania, 1,1%). Nalezy doda¢, iz 3 osoby nie potrafity wskazaé jakie ustugi sg

potrzebne dla oséb z niepetnosprawnosciami (1,1%).
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Wykres 15: Ustugi spoteczne w gminie Skawina potrzebne dla senioréw w opinii respondentéw

[N =276]

ustugi rehabilitacyjne 74,3%

ustugi opiekuncze - pomoc w codziennych
czynnosciach zyciowych w domu

65,9%

poradnictwo medyczne - lekarz 61,6%

pomoc przy naprawie sprzetu codziennego uzytku
»ztota raczka”

57,6%

ustugi doradcze - prawnik 52,2%

dostep do form spedzania czasu wolnego, w tym
imprez kulturalnych i integracyjnych

46,4%

ustugi w klubach seniora 46,4%

ustugi doradcze - psycholog, 45,7%

mobilne ustugi fryzjerskie i kosmetyczne 37,3%

grupy wsparcia 33,0%

ustugi pomocy sasiedzkiej 32,6%

teleopieka 23,6%

grupy samopomocowe 23,2%

Inne ustugi spoteczne 1,1%

nie potrafie wskaza¢ | 0,4%
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Zrédto: badania wiasne

Podobnie jak dla o0séb z niepetnosprawnosciami zdecydowana wiekszosé
respondentow dla senioréw za potrzebne uznata ustugi rehabilitacyjne (205 wskazan, 74,3%).
Wiekszos¢ badanych byta tez zdania, iz potrzebne sg ustugi opiekuricze w postaci pomocy
w codziennych czynnosciach zyciowych w domu (182 wskazania, 65,9%) i poradnictwo
medyczne — lekarz (170 wskazan, 61,6%). Okoto potowa badanej populacji wskazata na
koniecznos¢ dostepnosci dla senioréw:

e pomocy przy naprawie sprzetu codziennego uzytku, tzw. ,ztotej raczki” (159 wskazan,

57,6%);
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e ustug doradczych — prawnika (144 wskazan, 52,2%) i psychologa (126 wskazan, 45,7%);

e ustug w klubach seniora (128 wskazan, 46,4%);

e dostepu do form spedzania czasu wolnego, w tym imprez kulturalnych i integracyjnych
(128 wskazan, 46,4%).

0Od 23,2% do 37,3% badanych wskazato na potrzebe organizacji dla senioréw:

e mobilnych ustug fryzjerskie i kosmetycznych (103 wskazan, 37 3%);

e grup wsparcia (91 wskazan, 33,0%);

e ustug pomocy sasiedzkiej (90 wskazan, 32,6%);

e teleopieki (65 wskazan, 23,6%);

e grup samopomocowych (64 wskazan, 23,2%).

Wsrdd innych ustug spotecznych dla oséb starszych respondenci wymienili opieke paliatywng,

zajecia informatyczne oraz warsztaty pomagajgce seniorowi w ztozeniu wniosku do urzedu

(3 wskazania, 1,1%). Jedna osoba nie wskazaé jakie ustugi sg potrzebne dla oséb starszych.

Wykres 16: Priorytetowe grupy, dla ktérych powinny by¢ rozwijane ustugi spoteczne na terenie

gminy Skawina w opinii respondentéw [N = 276]

dla oséb starszych 64,1%

dla oséb niepetnosprawnych 59,1%

dla dzieci i mtodziezy 56,5%

dla rodzin z dziecmi

49,3%

dla opiekunéw oséb z niepetnosprawnosciami 29,3%

dla dorostych mieszkancow 19,6%

dla opiekunéw osdéb starszych 18,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: badania wtasne

Wedtug wiekszosci badanych ustugi spoteczne powinny by¢ rozwijane przede
wszystkim dla osdb starszych (177 wskazan, 64,1%). Ponad potowa badanych jest zdania,

iz priorytetowymi grupami sg takze osoby z niepetnosprawnosciami (163 wskazania, 59,1%)
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oraz dzieci i miodziez (156 wskazan, 56,5%). Tylko nieco mniej ankietowanych uznata za
priorytetowe rodziny z dzie¢mi (136 wskazan, 49,3%).

Wedtug 29,3% badanych nalezy rozwija¢c ustugi dla opiekunédw osdéb
z niepetnosprawnosciami (81 wskazan), a wedtug 18,8% — dla opiekundw oséb starszych (52
wskazania). Natomiast 19,6% ankietowany uznato, ze ustugi powinny by¢ rozwijane dla

wszystkich dorostych mieszkaricéw gminy.

Wykres 17: Potrzeba organizacji ustug spotecznych w obszarze integracji spotecznej dla

poszczegdlnych grup spotecznych w opinii respondentéw [N = 276]

dzieémi i mtodzieza _ 49,6%
osobami z niepetnosprawnosciami 46,7%
wszystkimi wymienionymi wyzej 22,5%
cudzoziemcami 14,5%
rodzinami wielodzietnymi - 10,5%
mniejszosciami kulturowymi - 9,8%
zadnymi . 3,3%
Z innymi grupami I 1,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: badania wiasne

Wedtug prawie 1/4 badanej populacji w Gminie Skawina nalezy organizowac ustugi
w obszarze integracji spotecznej dla wszystkich grup spotecznych (22,5%). Natomiast okoto
potowa respondentdéw jest zdania, ze istnieje potrzeba organizacji takich ustug przede
wszystkim dla: oséb starszych (140 wskazan, 50,7%), dzieci i mtodziezy (137 wskazania, 49,6%)
oraz 0séb z niepetnosprawnosciami (129, 46,7%). Czes$¢ respondentdéw uwaza za wazine
organizowanie wsparcia takze dla:
e cudzoziemcow (40 wskazan, 14,5%);
e rodzin wielodzietnych (29 wskazan, 10,5%);

e mniejszosci kulturowych (27 wskazan, 9,8%).
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Inne wymieniane grupy (4 wskazania, 1,4%), dla ktérych wedtug respondentéw nalezy
organizowaé wsparcie to: samotni rodzice, rodziny z osobami z niepetnosprawnosciami,
mniejszosci seksualne.

Jedynie 3,3% respondentdéw (9 wskazan) uwaza, ze nie ma potrzeby organizacji ustug
w obszarze integracji spotecznej dla zadnej grupy spotecznej.

Mieszkancéw gminy Skawina zapytano takze w ankiecie czy zdecydowaliby sie
na dziafalno$¢ spoteczng w organizacjach na rzecz mieszkancow lub pomoc w formie
wolontariatu na terenie gminy Skawina. Z badania wynika, iz ponad potowa respondentéw
(51,1%) twierdzaco odpowiedziata na takie pytanie. Jednoczesnie 23,9% ankietowanych nie

zdecydowata w ankiecie czy podjefaby sie takiego zaangazowania.

Wykres 18: Deklaracja respondentéw dotyczaca dziatalnosci spotecznej w organizacjach na rzecz

mieszkancow lub pomoc w formie wolontariatu na terenie gminy Skawina [N = 276]

= zdecydowanie tak = raczej tak = raczej nie zdecydowanie nie = trudno powiedzie¢

Zrédto: badania wiasne

Osoby, ktére zadeklarowaly zaangazowanie w dziatalno$¢ spoteczng zapytano
w ankiecie ile godzin w miesigcu mogliby na takie dziatania poswieci¢. Okazuje sie,
iz ankietowani srednio byliby w stanie na takg dziatalnos¢ przeznaczy¢ srednio 8 godzin
W miesigcu.

Bioragcy udziat w ankiecie zostali takze poproszeni o wskazanie miejsc, ktérych brakuje
na terenie gminy Skawina. Respondenci wskazali najczesciej, iz sg to miejsca opieki nad
dzieckiem do lat 3 (100 wskazan, 36,2%), swietlice dla dzieci i mtodziezy pozaszkolne (96
wskazan, 34,8%) oraz miejsca spedzania wolnego czasu (76 wskazan, 27,5%).

Okoto 1/5 badanej populacji uznata, iz brakuje:
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czasowych miejsc odcigzeniowych dla oséb niesamodzielnych (63 wskazania, 22,8%);
miejsc dziennej (62 wskazania, 22,5%) i catodobowej opieki nad seniorami (59 wskazan,
21,4%);

klubow zainteresowan (59 wskazan, 21,4%);

miejsc $wiadczenia ustug medycznych/ zdrowotnych (59 wskazan, 21,4%);

miejsc wsparcia dla oséb doswiadczajgcych kryzysow (55 wskazan, 19,9%);

miejsca dziennej (50 wskazan, 18,1%) i catodobowej opieki nad osobami

z niepetnosprawnoscia (51 wskazan, 18,5%).

Stosunkowo najrzadziej respondenci wskazywali na:

mieszkania socjalne (46 wskazan, 16,7%);

miejsca aktywnosci spotecznej (43 wskazania, 15,6%);

miejsca wsparcia dla oséb poszukujgcych zatrudnienia (40 wskazan, 14,5%);

miejsca wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie (40 wskazan, 14,5%);
otwarte miejsca rekreacji i sportu (38 wskazan, 13,8%);

miejsca wsparcia dla oséb bezdomnych (36 wskazan, 13,0%);

miejsca wsparcia dla oséb uzaleznionych od alkoholu, narkotykdw, dopalaczy, nikotyny,
Internetu (32 wskazania, 11,6%);

obiekty sportowo-rekreacyjne (27 wskazan, 9,8%).

Wsrdod nie wymienionych w ankiecie miejsc ankietowani wskazali: dorazng bezptatna

pomoc dla oséb z depresjg i lekami; catodobowg opieke pediatry; plac zabaw dla dzieci

niepetnosprawnych m.in. na wdzkach; przedszkola; szkote sportowga; nowoczesne miejsce

real
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Wykres 19: Miejsca, ktorych brakuje na terenie Gminy Skawina w opinii respondentéw [N = 276]

miejsca opieki nad dzieckiem do lat 3

Swietlice dla dzieci i mtodziezy pozaszkolne

miejsca spedzania wolnego czasu

czasowe miejsca odcigzeniowe dla oséb
niesamodzielnych (starszych, niesamodzielnych)

miejsca dziennej opieki nad seniorami

miejsca catodobowej opieki nad seniorami

miejsca $wiadczenia ustug medycznych/zdrowotnych
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5 ANALIZA WYNIKOW BADAN JAKOSCIOWYCH
5.1 Zogniskowane wywiady grupowe (FGl)

Aby rozwingé¢ materiat badawczy w zakresie analizy ilosciowej uzyskanej z badania
mieszkancOw zaplanowano przeprowadzenie badan jakosciowych. Do przeprowadzenia
badania jakosciowego wykorzystano metode zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGlI).

W prezentowanym badaniu zrealizowano spotkania w trzech wskazanych grupach
badawczych:

1. diagnozy potrzeb i potencjatéw spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla dorostych
mieszkancow gminy Skawina oraz rodzin z dzieémi,

2. diagnozy potrzeb i potencjatéw spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla dzieci
i mtodziezy,

3. diagnozy potrzeb i potencjatéw spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami.

Grupal |

Badanie focusowe realizowane w ramach opracowania diagnozy potrzeb i potencjatow
spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla dorostych mieszkarnicéw gminy Skawina oraz
rodzin z dzie¢mi.

Respondenci tej grupy badawczej to eksperci czynnie dziatajagcy na terenie Gminy
Skawina w przedmiocie zakresu badania, Grupe tg stanowili przedstawiciele: oswiaty, pomocy
spotecznej policji, stuzby zdrowia, organizacji pozarzagdowych, Urzedu Miasta i Gminy Skawina,
Centrum Wspierania Rodziny, Centrum Kultury i Sportu.

W odpowiedzi na cel gtéwny badania, z tg grupg respondentdw poszukiwano
odpowiedzi na pytania:

P1: Na jakie ustugi spoteczne identyfikujecie Panstwo zapotrzebowanie wsréd dorostych
mieszkanncédw gminy Skawina oraz rodzin z dzie¢mi?
P2: Jakie potencjaty identyfikujecie Panstwo w gminie Skawina, ktore mozna zaangazowacd

na rzecz zabezpieczenia wspodlnoty tej grupy mieszkancéw?
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Analiza zebranego materiatu badawczego:

Respondenci identyfikujg zapotrzebowanie na rozwéj ustug spotecznych dla dorostych
mieszkanncodw gminy Skawina oraz rodzin z dzieémi. Jak wskakujg respondenci ,,aby utrzymac i
rozwijaé¢ standard zycia mieszkancéw gminy, w szczegdlnosci dorostych i rodzin z dzie¢mi
nalezy rozwija¢ oferty kreatywnego spedzania czasu wolnego, aktywizujgcego i wptywajgcego
na wzmacnianie tzw. zdrowych nawykoéw zyciowych”. Wazinym jest rédwniez w opinii
respondentow ,rozwdj oferty tgczgcej pokolenia oraz umozliwiajgcej taczenie rozwoju pasji i
zainteresowan rodzicow z rozwojem dzieci, np. rodzinny basen, rodzinne plenery plastyczne,
kulturalne, taczace pokolenia (dziadkowie-rodzice-dzieci)”. Nalezy rozwija¢ oferte
,Swiadomego odbioru kultury, rozwija¢ zainteresowanie nauka (pozaszkolng), kulturg
i sztuka”, ,rozwdj oferty spedzania czasu wolnego dla rodzin, oséb dorostych, réwniez
o charakterze tematycznym i integracyjnym (miedzypokoleniowym, kulturowym) — formy
warsztatéw tematycznych, imprez gminnych, wzmacniajgcych wiez lokalna oraz sgsiedzka”.

Respondenci wskazali réwniez na potrzebe rozwoju oferty profilaktycznej,
wzmacniajacej funkcjonowanie rodzin. ,,Nalezy wzmocnic przygotowanie do rodzicielstwa, nie
tylko szkoty dla rodzicow, ale réwniez szkoty dla przysztych rodzicéw, opieki nad
noworodkiem, matym dzieckiem”. ,Doskonalenie kompetencji rodzicielskich w zakresie
budowania wiezi, spedzania czasu wolnego, pozytywnej dyscypliny i rozwigzywania konfliktow
— charakter profilaktyczny”. , Dorosli potrzebujg réwniez oferty dla siebie, warto rozwingé
oferte zaje¢ dla dorostych — sportowe, artystyczne, kulturalne, z réwnoczesnym zapewnieniem
w tym czasie zaje¢ lub opieki nad dzie¢mi”. ,,warto rowniez wtgczyé w korzystanie z dostepne;j
oferty mieszkancéw pochodzenia ukraiiskiego, tam gdzie jest to niezbedne, dostosowywac
oferte do tej grupy mieszkancéw”. ,Nalezy rozwing¢ dostepnos¢ ustug spotecznych nie
ograniczajac ich tylko do miasta, ale rdwniez wyjs¢ z ich realizacjg do sotectw, na teren gminy,
dostepnos¢ ustug blisko miejsca zamieszkania”. ,,Warto rozwija¢ réwniez tzw. oferte otwarta.
Akademie czasu wolnego, ktérg bedg projektowacé sami mieszkancy”. ,W celach dostepu do
informacji nalezy rozwing¢ promocje , np. w formie aplikacji mobilnej”.

Respondenci identyfikujg réwniez potencjaty, ktére mozna zaangazowac na rzecz tej
grupy mieszkancéw. ,W gminie funkcjonujg juz rozwiniete w swojej dziatalnosci struktury
m. in. CKiS, ktore majg w planach rozwdj oferty dla tej grupy spotecznej”. ,,Obecnie dostepna

oferta jest juz dosy¢ szeroko rozwinieta, min w zakresie poradnictwa, zaje¢ pozaszkolnych,
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wsparcia specjalistycznego. Nalezy jednak zintegrowaé dostepnos¢ tych ustug i wzmocnié
informacje w zakresie oferowanych ustug”. ,Duzg role w zakresie ustug moga petnic
organizacje pozarzadowe, szczegdlnie te, ktdre sy otwarte na pozyskiwanie projektéw
zewnetrznych. Warto zatem rozwija¢ z nimi wspétprace i tym samym ustugi spoteczne”.
,Organizacje potrzebujg jednak rozwoju bazy lokalowej dla petnego wykorzystania swoich
potencjatéw oraz podjecia pewnych dziatan integrujacych i koordynujacych ich dziatania, np.
bazy wolontariuszy, bazy dostepnych lokali, wsparcia formalnego”. ,Warto jeszcze zwrécié
uwage, ze ta grupa mieszkancéw (doroslii rodziny z dzie¢mi) réwniez stanowi wazny potencjat
gminy. Wsrdd tej grupy sg z pewnoscig osoby, ktdre moga rowniez zaangazowac sie na rzecz
wspolnoty samorzagdowej. Warto zatem prowadzi¢ dziatania aktywizujgce do zaangazowania,

otwarcia sie na petniejsze uczestnictwo w zyciu spotecznych, nawet w formie okresowej”.

Grupal ll

Badanie focusowe realizowane w ramach opracowania diagnozy potrzeb i potencjatéw
spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla dzieci i mtodziezy.

Respondenci tej grupy badawczej to eksperci czynnie dziatajgcy na terenie Gminy
Skawina w przedmiocie zakresu badania. Grupe tg stanowili przedstawiciele: Mtodziezowej
Rady Miejskiej w Skawinie, oswiaty, poradni specjalistycznych, pomocy spotecznej, policji,
organizacji pozarzadowych.

W odpowiedzi na cel gtéwny badania, z tg grupg respondentdw poszukiwano
odpowiedzi na pytania:

P1: Na jakie ustugi spoteczne identyfikujecie PanAstwo zapotrzebowanie ws$rdéd dzieci
i mtodziezy
P2: Jakie potencjaty identyfikujecie Panstwo w gminie Skawina, ktére mozna zaangazowac

na rzecz zabezpieczenia wspdlnoty tej grupy mieszkarncéw?

Analiza zebranego materiatu badawczego:

Respondenci identyfikujg zapotrzebowanie na rozwdj ustug spotecznych dla dzieci
i miodziezy. W tym zakresie podkreslajg ,potrzebe rozwoju oferty zaje¢ pozaszkolnych,
dajacych mozliwo$¢ rozwoju pasji i zainteresowan mtodych, min. zajecia artystyczne -
malarstwo, rysunek, rekodzieto, muzyka, teatr, umiejetnosci konstruktorskie, cyfrowe,

w zakresie nowych technologii, o charakterze innowacyjnym”. ,Dzieci i mtodziez potrzebuja
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odreagowania, ruchu. Nalezy rozwija¢ oferte zajeé sportowych — koszykdéwka, siatkdwka, pitka
nozna, gry zespotowe, pitka reczna dla chtopcéw i dziewczat, akrobatyka scinki wspinaczkowe,
sitownia”. Wskazuje sie réwniez na potrzebe rozwoju ustug profilaktycznych
i terapeutycznych. ,,Wazny jest rozwdj profilaktyki zdrowia psychicznego, wsparcie psychologa
a nawet lekarza psychiatry, neurologa i to w trybie ciggtym, szybko dostepnym”. ,Formy
terapeutyczne powinny réwniez podejmowac zagadnienie uzaleznien behawioralnych. W tym
zakresie nalezy rowniez edukowac rodzicéw, aby wspierali dzieci i mtodziez w dostepie do
specjalistéw”. Respondenci wskazujg rowniez na potrzebe ,uruchomienia telefonu wsparcia
dla mtodziezy, dziatajagcego w godzinach popotudniowych, pdinowieczornych, a nawet
nocnych i w weekendy”. ,Nalezy réowniez zwiekszy¢ liczbe tzw. bezpiecznych miejsc dla
mtodziezy, np. pracownie mtodych, kluby i Swietlice z bliskoscig dostepu, w sotectwach”.
,Mtodziez potrzebuje dzisiaj podejscia innowacyjnego — nowych propozycji — kreatywnych
i twérczych, w tym wychodzgcych poza struktury gminy, np. projekty z wymiang
miedzynarodowg”. Warto zwrdci¢ rowniez uwage na dziatania integrujgce rodziny oraz
organizacje spedzania czasu wolnego dzieci i mtodziezy z rodzicami, cztonkami rodzin, rowniez
w wymiarze miedzypokoleniowym”. ,ldentyfikuje sie réwniez potrzebe rozwoju ustug
edukacyjnych, o charakterze korepetycji”. Jak wskazujg respondenci ,nalezy planowac
dziatania na rzecz mtodziezy z uwzglednieniem ich gtosu, nie tylko poprzez Mtodziezowga Rade
Miejska. Réwniez poprzez réozne formy badan online”. ,,Mtodziez jest otwarta réwniez na
sprawdzanie sie np., w dziataniach wolontaryjnych i akcyjnych. Trzeba im tylko stworzy¢ do
tego przestrzen”.

Respondenci identyfikujg réwniez potencjaty, ktére mozna zaangazowaé na rzecz tej grupy
mieszkancow. ,W gminie dziatajg silne organizacje pozarzagdowe, ktére sg otwarte
na rozwdj swoich ofert. Rozwija sie rowniez oferta instytucjonalna. Warto jednak dokonaé
inwentaryzacji oferty i podjg¢ koordynacje jej rozwoju”. ,Konieczne w tym zakresie jest
wsparcie merytoryczne i formalne, obstuga projektdw” . Proponuje sie, aby powotaé Federacje
organizacji pozarzgdowych, ktéra bedzie koordynowata i rozwijata dziatalnos¢ NGOs,
informacje o projektach i wspierata budowanie partnerstw”. ,,Réwniez Rady Rodzicéw s3 to

takie ciata w szkotach, ktére réwniez mogg inicjowac pewne dziatania w strukturze szkot”.
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Grupal lll

Badanie focusowe realizowane w ramach opracowania diagnozy potrzeb i potencjatéw
spotecznych w zakresie ustug spotecznych — dla oséb starszych i z niepetnosprawnosciami.

Respondenci tej grupy badawczej to eksperci czynnie dziatajgcy na terenie Gminy
Skawina w przedmiocie zakresu badania, Grupe tg stanowili przedstawiciele: Skawinskiej Rady
Senioralnej, pomocy spotecznej, liderzy spoteczni (w tym Sottysi), stuzby zdrowia, poradni
specjalistycznych, Urzedu Miasta i Gminy Skawina.

W odpowiedzi na cel gtdwny badania, z tg grupa respondentéw poszukiwano
odpowiedzi na pytania:
P1: Na jakie ustugi spoteczne identyfikujecie Panstwo zapotrzebowanie wsrdd oséb starszych
i z niepetnosprawnosciami?
P2: Jakie potencjaty identyfikujecie Paristwo w gminie Skawina, ktére mozna zaangazowacd na

rzecz zabezpieczenia wspodlnoty tej grupy mieszkancow?

Analiza zebranego materiatu badawczego:

Respondenci identyfikujg zapotrzebowanie na rozwdj ustug spotecznych dla osob
starszych i z niepetnosprawnosciami. W tym zakresie podkreslajg ,potrzebe rozwoju ustug
zdrowotnych i opiekuniczych, w tym opieke wytchnieniowg”. , Dzisiaj dostepnos¢ do lekarzy
specjalistéw na terenie gminy jest niska, zlokalizowana jest gt. w miescie, w gdzie trzeba
dojechac¢. Wymaga to zwiekszenia ustug transportowych ,,door-to-door” oraz likwidacji barier
architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej”. ,Nalezy réwniez wdrazan ustugi
mobilne, z dojazdem do miejsca zamieszkania osoby starszej lub z niepetnosprawnoscia,
wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego”. W gminie wskazuje sie rowniez potrzebe rozwoju
ustug pielegnacyjno — opiekuriczych oraz catodobowych — pobytu czasowego ( w tym dla oséb
z chorobami otepiennymi), hospicjum domowe i opieka paliatywna”. , identyfikujemy
potrzebe zwiekszania miejsc w placéwkach wsparcia dziennego — dzienne domy seniordw,
kluby senioréow, srodowiskowe domy samopomocy”. ,, w sotectwach sg miejsca, gdzie mozna
rozwija¢ réwnie formy zainteresowan, np. muzyczne, teatralne, kultywowania tradycji i
historii, KGW, zajecia ruchowe, czytania literatury, zajecia komputerowe, spotkania
okolicznosciowe”. ,Zajecia te mogg sie odbywa¢ w formule wymiany miedzypokoleniowej
oraz mogg one by¢ prowadzone przez lokalnych lideréw, réwniez senioréw”. ,Wsparcia

wymagaja rowniez opiekunowie, rodziny tych oséb —w formie opieki wytchnieniowej, szkolen
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i grup wsparcia”. ,,Szczegdlnego wsparcia wymagajg catkowicie samotni, opuszczeni seniorzy,
osoby z niepetnosprawnosciami. Dla nich powinno sie zaplanowa¢ ustugi w ich miejscu
zamieszkania, rowniez o charakterze akcyjnym, np. Mikofaj dla seniora, Dzied dobry tu
wolontariusz, Wycieczki dla Seniora”. ,Podmiotami godnymi zaufania senioréw sg Parafie i
Sottysi. Nalezy te podmioty wtaczy¢ do dziatanl, min. do tworzenia punktéw konsultacyjnych,
przeptywu informacji, rozliczania PIT”.

Respondenci identyfikujg réwniez potencjaty, ktére mozna zaangazowacd na rzecz tej
grupy mieszkancow. ,Osoby starsze, niepetnosprawne czesto borykajg sie z problemami
finansowymi. Warto rozwija¢ oferte w oparciu o dziatania sponsorowane”. ,, Osoby starsze,
niepetnosprawne czesto mogg pracowaé, utrzymywaé aktywnos$¢ spoteczna i zawodowa.
W tym zakresie mogg zabezpieczyé, chociaz czesciowo lokalnych przedsiebiorcéw. Trzeba
wykorzystac na ich rzecz lokalny biznes”. ,,Gminne instytucje powinny w wiekszym stopniu
dotrzeé ze swoja ofertg do tej grupy mieszkaricéw. Zrédtem przeptywu informacji moga by¢
parafie i sotectwa”. ,,Aby rozwingé wolontariat na rzecz tych mieszkanncdw nalezy wykorzystaé
potencjat dzieci, mtodziezy i dorostych mieszkaiicow. Moze to sie budowac z korzyscig
obopdlng, wymiany miedzypokoleniowej”. ,,W sotectwach dziatajg Kota Gospodyn Wiejskich,
wiele grup parafialnych, biblioteki i kluby. Ta oferta jest rozwinieta, tylko brakuje szerokiej

informacji i ustug transportowych, aby z niej skorzystac”.
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5.2 Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

Indywidualne wywiady pogtebione w zakresie rozpoznania problemoéw i potrzeb
poszczegblnych grup mieszkancéw przeprowadzono na terenie Gminy Skawina wsréd
przedstawicieli wladz samorzgdowych, ekspertdw w obszarze administracji samorzadowej,
oSwiaty i pomocy spotecznej. Kwestie poruszane podczas rozméw dotyczyt. m.in.

nastepujgcych problemoéw:

» potrzeby mieszkarnicow gminy w zakresie ustug spotecznych;

» ocena priorytetowosci realizacji ustug spotecznych w Gminie Skawina,
z uwzglednieniem grupy odbiorcow;

» ocena mozliwosci realizacji ustug spotecznych w sotectwach Gminy Skawina;

» ocena potencjatu/zasobow, ktdre nalezy zaangazowac dla zabezpieczenia potrzeb
wspolnoty samorzagdowej w zakresie realizacji ustug spotecznych;

» ocena zasadnosci powstawania nowych organizacji pozarzadowych, sprzyjajacych
rozwojowi ustug spotecznych;

» ocena trudnosci w zakresie postrzegania nowej jednostki na etapie przeksztatcania

MGOPS w Skawinie w Centrum Ustug Spotecznych.

Potrzeby mieszkarncéw Gminy Skawina w zakresie ustug spotecznych

Perspektywa potrzeb mieszkancdw Gminy Skawina w zakresie realizacji okreslonych
ustug spotecznych zostata przez wiekszos¢ respondentéow okreslona poprzez wskazanie
najbardziej optymalnych mozliwosci udzielania wsparcia danym grupom spotecznym.

Rozméwecy, w tym przedstawiciele wtadz samorzadowych podkreslali, iz tworzace sie
Centrum Ustug Spotecznych bedzie realizowaé¢ okre$long game ustug adresowang
do rdéznorodnych grup spotecznych mieszkancow i czeSciowo moze funkcjonowaé rowniez
na zasadach rynkowych np.” (...) chcemy skierowac¢ oferte dla wszystkich (...)” [wywiad 1],
istotny bytby ,pomyst prowadzenia szkét dla rodzicéw (...), pomoc psychologa,
warsztaty/zajecia dla oséb szukajgcych nowego atrakcyjnego sposobu spedzenia wolnego
czasu, przez pomoc spoteczng, az do smierci (pomoc w organizacji pogrzebu)” [wywiad 2].
Kolejny respondent zauwaza, iz ,,oferta, ktdrg centrum ma spetnia¢, powinna by¢ realizowana
na kilku poziomach (...) na poziomie podstawowym dotyczagcym konkretnego cztowieka, ktéry

ma jakie$ potrzeby, albo w tym charakterze potrzeb, bardziej probleméw, gdzie trzeba mu
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pomac, wyjs¢ na prostg. Ten drugi poziom jest to zawsze najblizsza rodzina (...). Ta rodzina i ta
osoba funkcjonuje w réznych grupach spotecznych (...). Trzeci obszar to, ten gdzie te problemy
sg przenoszone i za tym idg wyzwania (....). Czwarty poziom to dziatania poszczegdlnych
jednostek (...). Centrum ma odpowiadad za realizacje gminnego programu rewitalizacji (...)
wigczenie imigrantéw do spotecznej lokalnosci (...)” [wywiad 3].

Inni specjalisci wymieniajg bardziej szczegétowe potrzeby np. ,potrzebg nr 1
mieszkancow jest zwiekszenie miejsc dla dzieci w ztobkach oraz przedszkolach. Jednym
z zadan dla CUSu bedzie stworzenie bazy teleadresowej instytucji wspierajacych rodzine
z uwzglednieniem informacji o organizacjach pozarzadowych (...) Jezeli chodzi o ochrone
zdrowia, to dostep do specjalistow lekarzy bytby potrzebny, nawet opieka lekarska -
catodobowa dla dzieci bytaby potrzebna, w tym promocja zdrowia. (...) Mozna bytoby rowniez
prowadzi¢ terapie rodzinng, ktdra jest bardzo potrzebna. Obserwujgc problemy dzieci w szkole
mozna wskaza¢ na wiele przyczyn probleméw pojawiajacych sie w rodzinie, mozna
zaobserwowac jak wiele rodzicéw nie radzi sobie z wychowaniem dzieci, w tym wzglednie
nalezy wspiera¢ rodzine. Wazne staje sie wsparcie rodzicow niepetnosprawnych poprzez
uruchomienie ustug asystenckich (...)” [wywiad 4].

Pozyskane od respondentéw informacje na temat potrzeb mieszkaiicéw w zakresie
realizacji ustug spotecznych dotyczg réwniez kwestii rozwoju mieszkalnictwa i wsparcia
samotnych senioréw: ,, (...) wazny bytby obszar mieszkalnictwa dla wybranych oséb, wiemy
jak wyglada rynek mieszkaniowy (...) wazne sg miejsca w ztobkach, jest ich mato, to tez jest
wazna potrzeba. Jesli chodzi o senioréw, to jest to dla mnie bliska grupa (...) powinny by¢ ustugi
dla samotnych senioréw, mam na mysli funkcjonujgce w naszej gminie placéwki wsparcia,
ktore jednak powinny coraz bardziej sie rozwija¢ [wywiad 5].

Kolejni rozmdéwcy wyrazajg opinie zwigzane z zabezpieczaniem potrzeb miodych
rodzicéw np. ,w tej chwili polityka prorodzinna jest mocno wspierana przez parnstwo,
natomiast kwestia wsparcia mtodych mam jest wazna (...) kwestia wsparcia psychologicznego,
psychicznego, terapeutycznego (...) osoba wychowujgca mate dziecko musi by¢ wspierana (...).
CUS powinno sie analizowaé w kwestii daleko idgcej wspdtpracy, rola centrum powinna by¢
ukierunkowana na wsparcie osoby, by pokaza¢ im droge, poda¢ informacje. System pieczy
zastepczej powinien funkcjonowac (..)w przypadku najstabszych grup wazna jest pomoc
spoteczna, by zapobiegac¢ trudnym sytuacjom zyciowym, kryzysom. Osoby, ktérym sie udziela

pomocy spotecznej powinno sie wyposaza¢ w umiejetnosci samodzielnosci, by wzbudzic¢
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w ludziach ambicje, cele (...) wazna jest promocja i ochrona zdrowia, dostep do
specjalistéw wsrdd senioréw, oséb niepetnosprawnych (...) wsparcie rodzin w najrézniejszych
sytuacjach [wywiad 6].

Niektérzy z badanych zauwazajg, ze ,(...) grupa niezaopiekowang jest ciggle grupa
mtodych matzenstw, osdb w narzeczenstwie, ktére wymagajg wsparcia w roli rodzica,
matzonka, jak przygotowaé do $wiadomego rodzicielstwa i wyposaza¢ w ich w wiedze,
jak mogg wspieraé wtasne dzieci, jak ich mogg ukierunkowac (...) nie méwie o takiej typowe;j
szkole dla rodzicow, mam wrazenie (...), ze brakuje oddziatywan do osdb, ktére nie sg jeszcze
rodzicami. (...) Brakuje mi takich miejsc w naszej gminie, gdzie z oferty mogg skorzysta¢ mtodzi
ludzie, mtodziez w wieku szkoty podstawowe] klasa 6-8, szkota srednia (...) jest szereg
mtodziezy, ktéra nie wie co ze sobg zrobié,(...) nie majg pomystu na siebie,(...) takie miejsca
mogtyby pomdc im w odnalezieniu potencjatu (...) [wywiad 7].

Pozostali badani identyfikujg z kolei potrzeby osdéb starszych np. ,najblizsi sg
mi seniorzy, osoby niepetnosprawne (...) ustuga ztotej ragczki bytby bardzo dobra (...) wielu z
nich nie wychodzi z doméw, tak naprawde sg zamknieci w mieszkaniach (...) jesli chodzi o
naszych senioréw, to niejednokrotnie majg problemy prawne (...), w takich kwestiach moze
pomdc prawnik. (...) Na pewno ustugi fryzjerskie i pielegnacja” [wywiad 8]. Dodatkowo
podkreslajg kwestie pojawienia sie okreslonych potrzeb w obszarze funkcjonowania rodzin np.
"dla mnie najwazniejsze potrzeby (...) to przede wszystkim dostep do opieki ztobkowej (...)”
[wywiad 9]; ,(...) polityka rodzinna (...) jest bardzo istotna (...), ale bardzo mi brakuje potaczenia
i czuwania nad jakoscig tego co sie dzieje w szkolnictwie na terenie gminy (...) wazna jest
koordynacja i szybkos¢ przekazywania informacji, bo jesli sie Zle dzieje w domu, to w szkole sg
tego sygnaty i chodzi o to by nie w ostatecznosci te sygnaty trafiaty do CUS (...) fajnie by byto
by powstata komérka w CUSie dedykowana szkotom, ktéra bedzie w $cistych relacjach ze

szkotami (...)” [wywiad 10].
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Ocena priorytetowosci realizacji ustug spotecznych w Gminie Skawina

W toku badan zapytano respondentéw o to, jakie ustugi spoteczne powinny by¢
priorytetowo traktowane i dlaczego, z uwzglednieniem grup osdb, do ktérych sg dedykowane.
Respondenci odpowiadajgc na pytanie wskazali na nastepujace kwestie:

1. ,priorytetem sg wustugi dla tych, ktérzy tej pomocy oczekujg (..) moéwimy
o seniorach, samotnych, niesamodzielnych osobach, ktére w kwestiach materialnych
pomocy oczekujg, mtodziezy” [wywiad 1]; dla wszystkich tych grup oséb (...), dla mtodziezy
szkolnej bedzie moze na poczatku najmniejsza oferta (...), dla rodzin, oséb dorostych, oséb
niepetnosprawnych ta oferta bedzie stosunkowo duza (...)” [wywiad 2]; ,priorytetem sg
ustugi dla tych, ktdrzy tej pomocy oczekuja (...)” [wywiad 3];

2. ,, (...) Nie wiem czy uda mi sie to zhierarchizowac te ustugi, mysle, ze jezeli popatrzymy na
sytuacje kryzysowe, to one mogg sie wydarzy¢ w przypadku kazdej osoby i rozwdj ustug w
tym zakresie bytby potrzebny. Na pewno wspdétpraca miedzyinstytucjonalna bytaby
potrzebna, (np. pracownicy CUSu i pedagodzy szkolni), ktérzy mogliby reagowaé na
konkretne potrzeby mieszkancow” [wywiad 4];

3. , (...) Ja uwaza, ze grupami, ktérymi szczegdlnie powinnismy sie zaja¢ s3 dzieci
i seniorzy, to sg grupy wazne, kazdy z nas bedzie sie starzeé, a dzieci sg przysztoscig (...).
Dla senioréow z kolei mysle, o organizacji ustug szczegdlnie dla tych ktdrzy sg
w domach, ci co sg aktywni, korzystajg z oferty imprez, z kolei dla innych mozna bytoby
zorganizowac np. ustuge ztotej raczki, ktéra jest niezwykle potrzebnym narzedziem, ustugi
asystenckie (...) [wywiad 5];

4. , (...) jako pierwsze ustugi to dla oséb w kryzysie, dzieci i mtodziez sq zaopiekowane, tu
powinna by¢ wspotpraca (...) na pewno dla oséb starszych, z racji wieku potencjat
cztowieka maleje (...) jezeli jest w tym kryzys, nie ma rodziny (...) z pewnoscig nalezy tu
realizowac ustugi. Dla 0séb z niepetnosprawnosciami (...) dla ich rodzin réwniez potrzebne
sg ustugi” [wywiad 6];

5. ,(...)Ja nie wskazywatbym zadnej grupy, chciatabym zeby kazda grupa bytaby zaspokajana
w odpowiednim zakresie (...) mysle, ze musiatoby to by¢ wywarzone {(...)” [wywiad 7]

6. ,(..) tak naprawde wszystkie grupy po trochu wymagajg ustug (..) patrzac
na problemy mtodych matek, ktére nie moga zapisac¢ dziecka do ztobka (...) takie problemy

na tu i teraz powinny by¢ rozwigzywane (...)” [wywiad 8];
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7. , (..) ja mysle o osobach starszych, szczegdlnie tych, ktérzy sg samotni (...) i osoby
w kryzysie (...) nie mamy dziennych domdéw opieki dla senioréw (...)” [wywiad 9];

8. , (...) w pierwszej kolejnosci bym sie skupita na ludziach w kryzysie (...)” [wywiad 10].

Ocena mozliwosci realizacji ustug spotecznych w sotectwach Gminy Skawina

W obszarze oceny mozliwosci realizacji ustug spotecznych w sotectwach Gminy
Skawina wiekszo$é respondentdw podkreslita koniecznos¢ wdrazania okreslonych ustug
jak najblizej miejsca zamieszkania mieszkacéw. Swiadcza o tym nastepujace wypowiedzi:
»jezeli chodzi o oferte na wsiach, to jak najbardziej, uwazam, ze powinna by¢ budowana (...)
troche sie tak dzieje, te programy, ktére MOPS realizuje, sg realizowane dla senioréw poza
miastem (...) mysle, ze oferta dla dzieci i mtodziezy tez powinna pojawiac sie na wsiach, sadze,
Ze to powinno sie dzia¢ w pierwszej kolejnosci” [wywiad 3]. Kolejny respondent stwierdza ,,
(...) w sotectwach, jak najbardziej powinny by¢ realizowane ustugi, my nie mamy w gminie
domu opieki dla oséb starszych, catodobowego, taki dom mégtby powsta¢ w sotectwie (...)”
[wywiad 6]. Inny ekspert podkresla, ze ,,(...) Sg sotectwa, ktdre sg bardzo dobrze wyposazone
w infrastrukture, (...) ale sg sotectwa, gdzie nie ma oferty. Moze bardziej pochyli¢ sie {...)
w sotectwach, ktére sg nie objete wsparciem (...) [wywiad 7]. Jeszcze inni zauwazajg, ze ,, (...)
na pewno bytoby to potrzebne i miatoby to racje bytu, gdyby takie ustugi byty swiadczone
w sotectwach, (..) kwestia okreslenia warunkéw wspétpracy ze szkotami (..) ustugi
w sotectwach byly fajng rzeczg (...) dojazd do miejsc, bliski” [wywiad 8]. Niektérzy badani
podkreslajg, ze ,ustugi, ktore juz swiadczy MGOPS i seniorzy, ktérzy sg zaopiekowani
w siedzibie w Radziszowie i to jest najwieksze sotectwo na terenie naszej gminy i (...)
w sotectwie Jurczyce, Swiadczg o tym, ze (...) warto wybra¢ odpowiednie miejsca (...)” [wywiad
10].

Z kolei niektdrzy z respondentéw deklarowali, ze ,nie czuje sie kompetentna w tym
obszarze, nie mam wiedzy na temat tego co sie dzieje w sotectwach (...). Gdyby ankiety
przeprowadzi¢ wsrod mieszkarncdw sotectw mozna bytoby tg kwestie ustali¢” [wywiad 4].
Dodatkowo zauwazajg, ze ,w sotectwach powinna sie wypowiedzie¢ lokalna spotecznos$é
na temat potrzeby realizacji ustug spotecznych (...). Znam jednego sottysa z Jaskowic, ktory
bardzo aktywnie dziata na rzecz mieszkancow, ma swiadomos¢ co sie dzieje wsrdd

mieszkancow (...). Kazde ze sotectw ma pewne obiekty, z ktérych mozna korzysta¢, wazna jest
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rola spotecznego lidera, ktéry po zainicjowaniu pomystéw przekona innych do dziatan (...)

[wywiad 5].

Ocena potencjatu/ zasoboéw, ktdére nalezy zaangaiowaé dla zabezpieczenia potrzeb

wspolnoty samorzagdowej w zakresie realizacji ustug spotecznych

Podczas prowadzenia badan jakosciowych podjeto prébe pozyskania informacji na temat
oceny potencjatéw, czy zasobdw niezbednych dla zabezpieczenia potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie realizacji ustug spotecznych. Wszyscy respondenci zadeklarowali,
ze w Gminie Skawina sg dostepne okreslone perspektywy, ktére mozna wykorzystac. Wsréd
odpowiedzi pojawiaty sie nastepujace dane ,dajemy obiekty (..) dajemy S$rodki (...)”
[wywiad 1]; (...) szkoty, budynki szkoty to potencjat do wykorzystania, ten drugi zaséb to jest
na pewno rozwdéj komunikacji publicznej (...) trzecia rzecz to sg ludzie, jako potencjat i to bym
powiedziat tak potencjat (...), ktory tkwi w obecnym MOPSie i jednostkach i wydziatach, ktére
przeksztatcajg sie we wspdlng jednostke (...)” [wywiad 3], ,,duzym zasobem beda mozliwosci
gminy w postaci dostepnej dla nas infrastruktury” [wywiad 8].

Przedstawiciele oswiaty, podkreslali z kolei ,, (...) moge dysponowaé wtasnym budynkiem
i CUS mégtby z niego korzystaé. Mamy przyktad skawinskiej rady seniordw, ktéra obradowata
w naszym budynku. JesteSmy w stanie udostepni¢ naszg szkote na potrzeby np. szkoty dla
rodzicéw, odptatnie lub nieodptatnie, popotudniami w zaleznosci jakie byty potrzeby, nawet
na oddziat Siemachy, mysle, ze mamy réwniez swietlice w sotectwach, remize strazackie i one
réwniez mozna bytoby wykorzystaé. (...) na wsiach mamy infrastrukture sportowa, ktérg
mozna réwniez wykorzystaé. Sg jeszcze zasoby kadrowe, chociazby nauczyciele-specjalisci np.
pedagog specjalny, logopeda, psycholog, gdyby wykorzystaé ich potencjat mozna bytoby
tworzy¢ wspdlne projekty (...) nie brakuje réwniez przedsiebiorcow, ktorzy mogliby wspierac
réoznorodne dziatania” [wywiad 4].

Inni eksperci deklarowali,, postawitabym na 3 rzeczy, po pierwsze, to ze Urzad jest otwarty
na potrzeby ludzi i zaangazowanym, my nie zamykamy sie na mieszkanca (...) potencjatem sg
jednak pracownicy (...) réwniez organizacje pozarzgdowe” [wywiad 5].

Pozostali badani wskazywali na duzg role organizacji pozarzgdowych w tym zakresie np. ,,
(...) potencjat jest w postaci ludzkiej, stowarzyszen, ktore bardzo czesto reagujg w sytuacjach

kryzysowych (...)” [wywiad 6], ,to jest kwestia wspdtpracy i rozmoéw (...) [wywiad 7].

181



Ocena zasadnos$ci powstawania nowych organizacji pozarzadowych, sprzyjajacych

rozwojowi ustug spotecznych

Powstawanie nowych organizacji pozarzagdowych sprzyja $wiadczeniu réznorodnych
ustug spotecznych adresowanych do szerokiej grupy oséb. Podczas indywidualnych rozmoéw
z przedstawicielami wiadz samorzadowych oraz ekspertami z rdéznych innych dziedzin
analizowano ta3 kwestie. Respondenci w tym obszarze zdecydowanie zgodzili sie z teza,
iz tworzenie nowych organizacji wigze sie z rozwojem okreslonych ustug, m.in. deklarujac:

1. ,(...) Nigdy nie ma cos takiego, ze jest co$ statego i jest niezmienne (...) zawsze jest pewien
obszar, ktéry moze by¢ zagospodarowany przez pewne organizacje pozarzgdowe (...) tak
widze przestrzen na powstawanie nowych organizacji” [wywiad 3];

2. ,(...) Mysle, ze wyzwaniem przysztosci jest starzejgce sie spoteczenstwo, kolejng grupa
ktorg nalezatoby sie zajgé sg wtasnie seniorzy, nie wiem doktadnie jak wykorzystywane jest
centrum wolontariatu, nowe organizacje sg potrzebne (...) dla organizacji czasu wolnego
seniorom (...) [wywiad 4];

3. , (...) Chcielibysmy pozyska¢ organizacje, potrzebne sg spétdzielnie socjalne (...) pod katem
pozyskania srodkdéw na ustugi, ktére mozemy im zlecié, spétdzielnia mogtaby uzupetnic
pewne braki. W gminie jest jedna spoétdzielnia, ale dziata w bardzo waskim zakresie (...) [
wywiad 5];

4. ,(...) sytuacja przyjecia obywateli z Ukrainy pokazata, ze organizacje w gminie sg, wiem ze
s3 nowe organizacje, inne sie zamykajg (...) jezeli jest potrzeba powstania organizacji i sg
ludzie to czemu jej nie tworzyé” [ wywiad 6];

5. , (..) Wydaje mi sie, ze w gminie jest bardzo duzo stowarzyszen (..) zdecydowana
wiekszos$¢ zajmuje sie dziatalnoscig sportowg (...) nie do korica jest wykorzystany ruch
wolontariatu w gminie (...) jest to potencjat, ktéry trzeba wykorzystac, ale nie ma trzonu,
ktéry by tym kierowat” [wywiad 7];

6. , (...) Bytoby to bardzo potrzebne (...) mieliSmy sytuacje, gdzie kwestia schronisk, ustug
i nie ma wspotpracy (...) by¢ moze nowe organizacje mogtyby nas wspierac (...)” [wywiad

8].
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Ocena trudnosci w zakresie postrzegania nowej jednostki na etapie przeksztatcania MGOPS
w Skawinie w Centrum Ustug Spotecznych

Ustugi spoteczne stanowig coraz wazniejszy komponent polityki spotecznej, a nowe
jednostki organizacyjne takie jak Centrum Ustug Spotecznych podejmujg dziatania zmierzajgce
do zaspokojenia potrzeb mieszkaricOw. Postrzeganie tej nowej jednostki przez lokalng
spotecznos$é moze wigzac sie z pewnymi trudnosciami. W tym celu zapytano respondentéw na
co zwrdci¢ uwage na etapie przeksztatcania MGOPS w Skawinie w Centrum Ustug Spotecznych
i jakich mozna sie spodziewad trudnosci w zakresie postrzegania nowej jednostki?

Respondenci wskazywali na rézne kwestie: ,, (...) mysle, ze na pewno pojawig sie
trudnosci, to jest nieuniknione (...) w pierwszym okresie wydaje mi sie, ze bedg one wynikaty
ze zmiany samej struktury organizacyjnej(...) pierwsza operacyjna sprawa do opanowania (...),
to zeby ci ktorzy dzis korzystajg z ustug MGOPS nie odczuli tej zmiany negatywnie (...), drugi
problem to jest oczywiscie problem ludzki, na pewno jakis tam wieksze, mniejsze obawy
pojawiajgce sie w zespole co do przysztosci, czy ja sobie poradze (...), trzecia rzecz (...) to jest
budowanie wizerunku CUSu, czym on ma by¢, mysle, ze tu jest podstawowe zagrozenie (...)"
[wywiad 3].

Inni badani z kolei podkreslali fakt, iz ,, (...) na pewno nalezy postawi¢ na promocje
nowej jednostki, jezeli chodzi o CUS moze pojawié sie dezinformacja, nalezy postawi¢ na
szerokg komunikacje i promocje (...). Wielu ludzi pomysli, jak to nie ma pomocy spotecznej.
Wazna jest szeroka informacja, przez media spoteczne, pojawiajgca sie na stronach
internetowych Urzedu, (...) ilustracyjna mapka pokazujgca CUS dawny MOPS dawne zadania
realizowane ale poszerzone o nowe. Moze ulotki, cyfrowa informacja bedg pomocne” [wywiad
4].

Jeszcze inni przedstawili swoje obawy, takie jak: brak rozbudowanej oferty,
czy niewtasciwy odbidr spoteczny nowej jednostki np.:

- ,to czego ja najbardziej sie obawiam to tzw. fasadowos¢, my od razu nie zaoferujemy
duzego wachlarza ustug. Obawiam sie reakcji ludzi, skad nazwa, inny szyld, z dniem 1 stycznia
nie uruchomimy nowych ustug, musimy z diagnozy znaé potrzeby, gtos mieszkaica moze by¢
zupetnie inny, niz nasz, nalezy poczekaé, obawiam sie, ze bedzie to postrzegane jako zmiana
szyldu (...)” [wywiad 5];

- ,(...) na pewno trudnoscig bedzie (...) odbiér spoteczny (...) niewiedza osdb, inne

wyobrazanie moze spowodowac, ze obraz CUSu bedzie zaktamywany (...) poza szyldem nic sie
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nie zmienito (...). Bedzie potrzeba promowania tego, co robimy (...) przedstawienia na forum
otwartym naszej dziatalnosci (...) , na imprezach informowanie o ofercie (...)” [wywiad 7].
Niektdrzy z respondentéw postrzegajg moment przeksztatcania sie MOPS w Skawinie
w CUS jako szanse, pozytywng zmiane np. , (..) ja nie widze problemdéw ze strony
mieszkancow, mysle, ze szybka sie naucza , ze jest nowa komoédrka. Celem najwazniejszym
w moim przekonaniu jest jeszcze szerzej, lepiej pokazanie ustug spotecznych (...) mysle, ze jest
to dokonata okazja, by pokazaé ludziom czym zajmuje sie centrum, by odczarowaé¢ pomoc
spoteczng, ze jest ona dla wybranych, (...) wazne jest wykorzystanie wtasnie tego momentu
(...) pokazania ogromnego obszaru dziatan” [wywiad 8]; ,, (...) Jezeli chodzi o mieszkarncéw, to
moze by¢ pozytywna zmiana, pojawi sie zaciekawienie, czy co$ nowego powstato (...) co
oferuja, sama nazwa wywota zainteresowanie, ale na pewno rozpropagowanie tych informacji

(...) plakaty, ulotki (...) nawet telefoniczny kontakt(...)” [wywiad 9]
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6 Wnhioski i rekomendacje - OKRESLENIE POTRZEB WSPOLNOTY
SAMORZADOWEJ W ZAKRESIE SWIADCZENIA UStUG SPOLECZNYCH
Opracowany materiat badawczy jest podstawg do sformutowania wnioskéw

i rekomendacji okreslajacych potrzeby wspdlnoty samorzgdowej Gminy Skawina w zakresie

Swiadczenia ustug spotecznych.

6.1 Whnioski

Prezentowane wnioski zostaty sformutowane na podstawie wynikdéw badan ilosciowych
i jakosciowych oraz uzupetnione o analize danych zastanych. Prezentowane sg w podziale na

whioski ogdlne oraz odnoszace sie do priorytetowo okreslonych grup spotecznych.

WNIOSKI OGOLNE

1. Gmina Skawina realizuje szeroki zakres ustug spotecznych skierowanych
do zréznicowanych grup odbiorcéw, ktore na przestrzeni ostatnich lat sg systematycznie
dostosowywane do zidentyfikowanych potrzeb mieszkancow.

2. W dokumentach strategicznych Gminy Skawina zaplanowano realizacje szeregu ustug
spotecznych, jako odpowiedz na zdefiniowane potrzeby mieszkancow. Jednak aktualna
ich realizacja nie zabezpiecza w petni potrzeb mieszkaricéw w tym zakresie.

3. Jednostki organizacyjne Gminy Skawina, komorki organizacyjne Urzedu Miasta i Gminy
majg przypisany obszerny zakres zadan dotyczacy organizacji i realizacji ustug
spotecznych. Takze organizacje dziatajace na terenie gminy oferujg szeroki wachlarz
wsparcia dla mieszkaiicow. Jednak realizacja ustug spotecznych na terenie Gminy jest
rozproszona. Wskazuje sie na potrzebe integracji i koordynacji dostepnosci ustug oraz
podkresla sie wazng role tworzgcego sie CUS w tym zakresie.

4. Gmina Skawina posiada infrastrukture spoteczng, ktéra stanowi potencjat dla rozwoju
ustug spotecznych.

5. Rozpoznano potrzebe wzmocnienia dziatan informacyjnych i promocyjnych w zakresie
oferowanych ustug spotecznych. Wskazano, ze na etapie przeksztatcania MGOPS
w Centrum Ustug Spotecznych nalezy przede wszystkim zwrdcié uwage na cykliczng
promocje zadan CUS, by zbudowac wizerunek nowo powstatej instytucji w obszarze

polityki spotecznej, wdrazajgcej nowa jakos¢ ustug.
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10.

Dostep do ustug spotecznych powinien by¢ zapewniony nie tylko na terenie miasta
Skawina, ale réwnoczesnie powinna sie rozwija¢ dostepnos¢ do ustug w poszczegdlnych
miejscowosciach, sofectwach Gminy Skawina. Aby zwiekszyé dostepnos¢ do ustug
wskazuje sie na potrzebe rozwoju ustug mobilnych (Swiadczonych w miejscu
zamieszkania) oraz ustug transportowych DOOR-TO-DOOR.

Zidentyfikowano priorytetowe grupy spoteczne dla ktérych nalezy rozwija¢ ustugi
spoteczne. Ustugi spoteczne powinny byé rozwijane przede wszystkim dla oséb starszych,
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz dzieci i mtodziez, a takze dla dorostych mieszkancéw
gminy i rodzin z dzie¢mi.

W obszarze integracji spotecznej mieszkancow Gminy Skawina istnieje potrzeba
organizacji ustug spotecznych przede wszystkim dla: oséb starszych, dzieci i mtodziezy
oraz 0séb z niepetnosprawnosciami.

Zidentyfikowano potrzebe rozwoju polityki mieszkaniowej i rewitalizacji na terenie Gminy
Skawina. Podkresla sie duzg role CUS w zakresie realizacji polityki mieszkaniowej Gminy z
uwzglednieniem wybranych grup oséb.

Mieszkancy Gminy Skawina deklarujg che¢ aktywnosci obywatelskiej poprzez gotowosc
do podjecia dziatalnosci spotecznej w organizacjach pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz
mieszkancow lub pomoc w formie wolontariatu na terenie Gminy Skawina. Jednoczesnie
osoby, ktore sg chetne do tego typu dziatalnosci, deklarujg, ze byliby w stanie na taka
dziatalnos¢ przeznaczyé $rednio 8 godzin w miesigcu. Dodatkowo jest zapotrzebowanie
na powstawanie nowych organizacji pozarzgdowych, ktére bedg wspieraé okreslone

grupy spoteczne i wzmacnia¢ potencjat spoteczny w zakresie realizacji ustug spotecznych.

USLUGI SPOLECZNE NA RZECZ DOROSLYCH MIESZKANCOW GMINY SKAWINA

Zidentyfikowano zapotrzebowanie na specjalistyczne ustugi dedykowane dorostym
mieszkaricom Gminy Skawina: psychologiczne, mediatora, prawne, rehabilitacyjne,
lekarza psychiatry oraz ustugi terapeutyczne.

Jednym z waznych problemoéw spotecznych mieszkaricéw Gminy Skawina sg uzaleznienia,
wsrdd ktérych w szczegdlnosci zawraca uwage: siecioholizm, uzaleznienia od hazardu,
nikotynizmu oraz zakupoholizmu. Kolejnymi obszarami, ktére wymagajg uwzglednienia w
organizowaniu ustug sg zaburzenia nerwicowe, zwigzane ze stresem, kryzysy w zwigzkach,

kryzysy rodzinne (konflikty, rozktad pozycia).
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Wskazuje sie na potrzebe utrzymania i rozwijania standardu zycia mieszkaricéw gminy,
poprzez rozwijanie oferty kreatywnego spedzania czasu wolnego, aktywizujgcego
i integrujgcego. Podkre$la sie w tym zakresie potrzebe rozwoju oferty otwartej

tzw. akademie czasu wolnego oraz przygotowania do rodzicielstwa.

USLUGI SPOLECZNE NA RZECZ RODZIN Z DZIECMI

Zidentyfikowano zapotrzebowanie na ustugi specjalistyczne dedykowane rodzinom
z matymi dzie¢mi, w szczegdlnosci: logopedyczne, psychiatryczne oraz terapeuty
dzieciecego. Réwnoczesnie wskazuje sie na potrzebe rozwoju oferty spedzania czasu
wolnego dla rodzin, ustug pedagogicznych, terapii dla rodzin i matzenstw, opiekuna/ niani
dla rodzin z matymi dzie¢mi, profilaktyki w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Podkresla sie réwniez potrzebe doskonalenie kompetencji rodzicielskich w zakresie
budowania wiezi, organizowania czasu wolnego, pozytywnej dyscypliny oraz
rozwigzywania konfliktow.

Zidentyfikowano potrzebe niewystarczajgcego dostepu do ustug spotecznych
m. in. w nastepujgcych instytucjach: placéwkach opieki nad dzieckiem do lat 3,
pozaszkolnych swietlicach dla dzieci i mtodziezy oraz miejscach spedzania wolnego czasu
dla rodzin z dzie¢mi oraz miejscach podnoszgcych kompetencje rodzicielskie.
Identyfikuje sie zapotrzebowanie na ustugi w zakresie wzmocnienia kompetencji
rodzicielskich, promowania wiezi rodzinnych poprzez wspdlne uczestnictwo rodzicow
z dzieémi w réznego rodzaju dziataniach, programach, edukowanie w zakresie sposobow
wspdlnego spedzania czasu.

Wskazuje sie na potrzebe rozwoju swiadomego odbioru kultury, zainteresowanie nauka
(pozaszkolng), kulturg i sztukg oraz rozwdj oferty spedzania czasu wolnego dla rodzin,
réwniez o charakterze tematycznym i integracyjnym (miedzypokoleniowym, kulturowym)
— formy warsztatéw tematycznych, imprez gminnych, wzmacniajgcych wiez lokalng oraz
sgsiedzka. Zidentyfikowane potrzeby dotyczg tez rozwoju dostepu do oferty rownolegtej
(w tym samym czasie) zajec i dla dzieci i rodzicdw, m. in. ustug sportowych, artystycznych

i kulturalnych.

187




USLUGI SPOLECZNE NA RZECZ DZIECI | MtODZIEZY

Wsrdd ustug na rzecz dzieci i mtodziezy najwieksze potrzeby zidentyfikowano w zakresie
organizacji: ustug psychologicznych, sportowych zaje¢ pozaszkolnych oraz zajeé
w ptywalniach. Dla najmtodszych mieszkancéw ujawnia sie potrzeba organizacji obozéw,
kolonii, potkolonii oraz ustugi: psychiatryczne, logopedyczne i rehabilitacyjne.

Wskazuje sie na potrzebe rozwoju ustug wzmacniajacych kondycje zdrowotng (forma
odreagowania i aktywizujaca), oferte zaje¢ sportowych — koszykéwka, siatkdwka, pitka
nozna, gry zespotowe, pitka reczna dla chtopcéw i dziewczat, akrobatyka S$cianki
wspinaczkowe, sitownia.

Identyfikuje sie zapotrzebowanie na rozwdj ustug spotecznych dla dzieci i mtodziezy.
W tym zakresie podkreslono potrzebe rozwoju oferty zaje¢ pozaszkolnych, dajacych
mozliwo$é rozwoju pasji i zainteresowan mtodych, m. in. zajecia artystyczne (malarstwo,
rysunek, rekodzieto, muzyka, teatr), umiejetnosci konstruktorskie, cyfrowe, w zakresie
nowych technologii, o charakterze innowacyjnym oraz ustugi edukacyjne, o charakterze
korepetycji.

Wskazano réwniez na potrzebe rozwoju ustug profilaktycznych i terapeutycznych. W tym
zakresie podkreslono potrzebe rozwdj profilaktyki zdrowia psychicznego, wsparcie
psychologa, lekarza psychiatry, neurologa (rdwniez z dostepem interwencyjnym). Formy
terapeutyczne powinny réwniez podejmowaé zagadnienie uzaleznien behawioralnych,
problematyki przemocy i agresji rowiesnicze;.

Oferty konstruowane dla mtodziezy powinny uwzgledniaé¢ jej potrzeby. Mtodziez
potrzebuje dzisiaj podejscia innowacyjnego (nowych propozycji), kreatywnych
i twoérczych, w tym wychodzacych poza struktury gminy, np. projekty z wymiang
miedzynarodowa.

Mtodziez jest otwarta na sprawdzanie sie np. w dziataniach wolontaryjnych i akcyjnych.
Nalezy uwzglednia¢ udziat tej grupy spotecznej w przedsiewzieciach gminnych (réwniez

organizujgc struktury wolontaryjne - state i akcyjne na terenie gminy).
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StUGI SPOLECZNE NA RZECZ SENIOROW

Do najwiekszych probleméw Senioréw naleza: niskie renty i emerytury, choroby,

utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych, samotnosé¢, niepetnosprawno$é oraz

bariery architektoniczne. Najwieksze braki wzgledem realizacji potrzeb Senioréw

ujawniono w obszarze: ochrony zdrowia (dostepnosc¢ i jakos$¢ opieki zdrowotnej, dostep

do specjalistéw i rehabilitacji), w profilaktyce i edukacji zdrowotnej. Podkresla sie rowniez

braki w ofercie statej z zakresu kultury (np. biblioteka, kino, teatr) oraz w zakresie pomocy

spotecznej (wsparcie dla Senioréw i oséb chorych, ustugi asystenckie) .

Kluczowg kwestig dla organizowania ustug spotecznych dla tej grupy jest uwzglednianie

dwdch poziomdéw potrzeb oséb starszych: pomocy i wsparcia dla najstabszych

i najbardziej potrzebujgcych senioréw (np. poprzez swiadczenie ustug opiekuriczych) oraz

aktywizacji i integracji senioréw, ktérych stan zdrowia pozwala na samodzielne

funkcjonowanie i organizowanie sie.

Wsréd ustug na rzecz senioréw najwieksze potrzeby zidentyfikowano w zakresie

organizacji: ustug rehabilitacyjnych, opiekuiczych w postaci pomocy w codziennych

czynnosciach zyciowych w domu, poradnictwa medycznego, a takze:

e pomocy przy naprawie sprzetu codziennego uzytku, tzw. ,ztotej raczki”;

e ustug doradczych - prawnika i psychologa;

e ustug w klubach seniora;

e dostepu do form spedzania czasu wolnego, w tym imprez kulturalnych i
integracyjnych;

Potrzeby w zakresie oferty dziatan na rzecz senioréw dotyczg réwniez:

e mobilnych ustug fryzjerskich i kosmetycznych;

® grup wsparcia;

e ustug pomocy sasiedzkiej;

o teleopieki;

e grup samopomocowych.

Podkresla sie potrzebe rozwoju ustug zdrowotnych i opiekuiczych, w tym opieke

wytchnieniowg. Nalezy rozwija¢ dostep do ustug transportowych ,door-to-door” oraz

likwidacje barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej. Podkresla sie
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rowniez koniecznos¢ wdrozenia ustug mobilnych, z dojazdem do miejsca zamieszkania
osoby starszej lub z niepetnosprawnoscig, dostep do wypozyczalni sprzetu
rehabilitacyjnego, ustug pielegnacyjno — opiekuniczych oraz catodobowych — pobytu
czasowego ( w tym dla oséb z chorobami otepiennymi), hospicjum domowego i opieki
paliatywnej.

Identyfikuje sie potrzebe zwiekszania miejsc w placdwkach pobytu dziennego — dziennych
domdw pomocy, klubéw seniora.

Wskazuje sie rowniez na potrzebe rozwoju ustug wspierajacych opiekunéw nieformalnych
- w formie opieki wytchnieniowej, szkolen i grup wsparcia.

Szczegblnego wsparcia wymagajg catkowicie samotni, opuszczeni seniorzy, osoby
z niepetnosprawnosciami. W tym zakresie zidentyfikowano potrzebe organizacji ustugi
W miejscu zamieszkania, réwniez o charakterze akcyjnym, np. ,Mikofaj dla seniora”,
,Dzien dobry tu wolontariusz” czy ,Wycieczki dla Seniora”.

W sotectwach istnieje infrastruktura, gdzie mozna nalezy réwniez formy zainteresowan,
np. muzyczne, teatralne, kultywowania tradycji i historii, KGW, zajecia ruchowe, czytania
literatury, zajecia komputerowe, spotkania okolicznosciowe dla oséb starszych,
z uwzglednieniem wymiany miedzypokoleniowe;j.

Osoby starsze to osoby, ktdre sg zainteresowane utrzymaniem aktywnosci zawodowej,
w odpowiednich warunkach i wymiarze pracy. Nie istniejg jednak miejsca posrednictwa
pracy dla seniorow oraz promocji aktywnosci zawodowej senioréw wsrdd lokalnych

przedsiebiorcow i instytucji oraz ofert pracy dostepnych dla seniordéw.

USLUGI SPOLECZNE NA RZECZ OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Wsréd ustug spotecznych dla osdb z niepetnosprawnosciami identyfikuje sie potrzebe
organizacji rehabilitacji, ustug opiekunczych, czyli pomoc w codziennych czynnosciach
zyciowych w domu, ustug asystenta osoby niepetnosprawnej, tzn. towarzyszenie
w codziennym zyciu. Ponadto rozwoju wymagajg nastepujgce ustugi:

e wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego/ medycznego;

e ustugi psychologiczne;

e ustugi transportu do lekarza, urzedu lub innej instytucji;

e ustugi poradnictwa medycznego — lekarz;
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e ustugi poradnictwa medycznego — pielegniarka;

Identyfikuje sie potrzebe zwiekszania miejsc w placéwkach dziennego pobytu —osrodkach
wsparcia w tym w srodowiskowych domach samopomocy, warsztatach terapii zajeciowej
oraz miejsc pracy, w tym pracy chronionej dla oséb z niepetnosprawnosciami. Rozwoju
wymaga rowniez dostepnos¢ do ustug w formie mieszkan chronionych (treningowych i
wspieranych).

Wskazuje sie na potrzebe zwiekszenia dostepu osdb z niepetnosprawnosciami do miejsc
uzytecznosci publicznej, likwidacji barier architektonicznych, dostepu do ustug
transportowych ,, door-to-door”.

Aby utrzymac w sSrodowisku osoby z niepetnosprawnoscig nalezy rozwija¢ dostep do ustug
wspierajgcych opiekunéw nieformalnych - w formie opieki wytchnieniowej, szkolen i grup

wsparcia.
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6.2 Rekomendacje

Opracowane wnioski sg podstawg rekomendacji ukierunkowanych na zabezpieczenie

potrzeb wspdlnoty samorzgdowej Gminy Skawina w zakresie $wiadczenia ustug spotecznych.

Zdiagnozowane potrzeby w zakresie ustug spotecznych koncentrujg sie na wskazanych
w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych obszarach

dziatalnosci, sg to w szczegdlnosci:

polityka prorodzinna i wspieranie rodziny,

— pomoc spoteczna,

wspieranie osdb niepetnosprawnych.

Ponadto wskazano na potrzebe rozwoju ustug spotecznych w obszarach:

—  kultury,
— kultury fizycznej i turystyki,
— pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

— mieszkalnictwa.

W ramach podjetej diagnozy wskazano priorytetowe grupy mieszkancéw, na rzecz

ktorych rozwijane bedg ustugi spoteczne, s3 to:

— dorodli mieszkancy,
— rodziny z dzie¢mi,
— dzieci i mtodziez,

— seniorzy,

— o0soby z niepetnosprawnosciami.

Zaproponowane rekomendacje podzielone sg na ogdélne oraz odnoszace sie

do priorytetowo okreslonych grup spotecznych.

192



Rekomendacje ogdlne w zakresie kreowanej polityki rozwoju ustug spotecznych

Rekomenduje sie:

1. Koniecznos$¢ kontynuacji i poszerzenia dziatan diagnostycznych, tak by dotyczyty one
wszystkich potencjalnych grup docelowych i wszystkich obszaréw, w ktérych gmina

realizuje ustugi spoteczne

2. Prowadzenie monitoringu i ewaluacji funkcjonujgcych w gminie dokumentéw
strategicznych, w celu okreslania poziomu ich realizacji i wptywu na zabezpieczenie

potrzeb mieszkaricow w zakresie ustug spotecznych.

3. Wykorzystanie w petni potencjatu nowego podziatu organizacji zadan w obszarze
organizacji ustug spotecznych dla mieszkanncéw Gminy Skawina zwigzanego z powotaniem
Centrum Ustug Spotecznych, w szczegdlnosci weryfikacja i doprecyzowanie zadan
poszczegdlnych komérek Urzedu Miasta i Gminy Skawina dotyczacych ustug spotecznych.

CUS powinien w tym zakresie petni¢ funkcje koordynatora.

4. Szczegbtowq inwentaryzacje zasobéw kadrowych oraz rzeczowych (w tym lokalowych)
podmiotéw zaangazowanych w organizacje i realizacje ustug spotecznych. Zbudowanie
platformy wspdtpracy oraz nawigzywanie i podtrzymywanie wzajemnych relacji
(sieciowanie). Petne  wykorzystanie potencjatu  zidentyfikowanych zasobdw,
w szczegdlnosci organizacji pozarzgdowych i podmiotéw prywatnych, tworzenie

i wzmacnianie szerokich partnerstw miedzyorganizacyjnych i miedzysektorowych.

5. Wzmocnienie dziatan informacyjnych i promocyjnych w zakresie oferowanych ustug spotecznych.
Nowopowstate Centrum Ustug Spotecznych powinno zwrdcié¢ uwage na cykliczng promocje zadan
CUS, by zbudowac¢ wizerunek nowo powstatej instytucji w obszarze polityki spotecznej,

wdrazajgcej nowg jakos¢ ustug.

6. Uwzglednianie w diagnozowaniu, planowaniu i organizowaniu ustug spotecznych roznych
wymiardw dostepnosci ustug takich jak:
— rodzaj $wiadczonych ustug — czy odpowiada potrzebom adresatéw,
— liczba $wiadczonych ustug lub czas ich Swiadczenia — czy skala Swiadczonych ustug jest

wystarczajaca,
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10.

Rek

— jakos¢ swiadczonych ustug — czy odpowiada potrzebom/ oczekiwaniom adresatow,
czy zapewnia oczekiwane od danej ustugi efekty,

— dostepno$¢ przestrzenna/ komunikacyjna — czy ustuga jest realnie dostepna
po uwzglednieniu barier przestrzennych,

— informacyjna — czy informacja o realizowanej ustudze dociera do potencjalnych
adresatow.

W ramach uwzgledniania dostepnosci przestrzennej wskazana jest analiza dotyczaca tego,

ktére ustugi spoteczne powinny miec charakter lokalny, oferowany w poszczegdlnych

miejscowosciach (spotecznosciach) gminy, a ktdre charakter ,0gdélnogminny”, przy

uwzglednieniu dostepnosci komunikacyjnej. Aby zwiekszy¢ dostepnos¢ do ustug wskazuje

sie na potrzebe rozwoju ustug mobilnych (Swiadczonych w miejscu zamieszkania) oraz

ustug transportowych DOOR-TO-DOOR.

Identyfikacja i wykorzystanie do planowania i organizacji ustug istniejgcej, a nie w petni
wykorzystanej infrastruktury gminnej oraz innych podmiotéw ( w tym np. parafii, OSP),

szczegdlnie w sotectwach gminy.

Rozwdj i uruchamianie ustug wykorzystujgcych i wzmacniajgcych potencjat spoteczny:
centrum wsparcia organizacji pozarzgdowych, centrum wolontariatu, metody
sSrodowiskowej pracy socjalnej — organizowanie spotecznosci lokalnej, angazujac
w  zabezpieczenie potrzeb wspdlnoty samorzadowej potencjat ujawniony

w badaniach.

Rozwdj ustug wspierajgcych polityke mieszkaniowa Gminy.

omendacje dotyczace rozwoju ustug na rzecz dorostych mieszkanicOw gminy

Rek
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omenduje sie:

1. Rozwdj specjalistycznego poradnictwa: psychologicznego, w rozwigzywaniu
konfliktow (mediatora), prawnego, rehabilitacyjnego, lekarza psychiatry oraz ustug
terapeutycznych.

2. Upowszechnianie ustug profilaktycznych oraz terapii uzaleznien, w szczegdlnosci

w zakresie uzaleznien behawioralnych.



3. Rozwdj ustug kreatywnego spedzania czasu wolnego, aktywizujgcego i integrujgcego,
np. akademia czasu wolnego, rozwdj pasji i zainteresowan, oferty sportowej

i kulturalnej.

Rekomendacje dotyczace rozwoju ustug na rzecz rodzin z dzie€mi

Rekomenduje sie:

1. Rozwdj ustug specjalistycznych dedykowanych rodzinom z matymi dzieémi,
w szczegdlnosci: logopedycznych, psychiatrycznych, pedagogicznych oraz terapeuty
dzieciecego i ustug opiekunczych dla dzieci/ niani, profilaktyki w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, doskonalenia kompetencji rodzicielskich
w zakresie budowania wiezi, organizowania czasu wolnego, pozytywnej dyscypliny

oraz rozwigzywania konfliktéw.
2. Rozwdj oferty terapii rodzinnej i matzenskie;.

3. Rozwdj oferty spedzania czasu wolnego dla rodzin, promowania wiezi rodzinnych
poprzez wspolne uczestnictwo rodzicéw z dzieémi w roznego rodzaju dziataniach,
programach, edukowanie w zakresie sposobéw wspdlnego spedzania czasu (w tym
o charakterze kulturalnym i naukowym — pozaszkolnym, tematycznym i integracyjnym
- miedzypokoleniowym, kulturowym) oraz oferty réwnolegtej (w tym samym czasie)

zajec i dla dzieci i rodzicow ( ustug sportowych, artystycznych i kulturalnych).

4. Wzmocnienie dostepnosci do miejsc opieki nad dzieckiem do lat 3, swietlic dla dzieci
i mtodziezy (pozaszkolnych) oraz miejsc spedzania wolnego czasu dla rodzin z dzie¢mi,

zarébwno w wymiarze ,,0g6lnogminnym” jak i w poszczegdlnych sotectwach.

Rekomendacje dotyczace rozwoju ustug na rzecz dzieci i mtodziezy

Rekomenduje sie:

1. Rozwdj ustug dedykowanych dzieciom i mtodziezy, w szczegdlnosci: ustug
psychologicznych, psychiatrycznych, logopedycznych i rehabilitacyjnych, sportowych
zajec pozaszkolnych (koszykéwka, siatkdwka, pitka nozna, gry zespotowe, pitka reczna

dla chtopcéw i dziewczat, akrobatyka $Scianki wspinaczkowe, sitownia, ptywalnia).
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2.

Rozwdj organizacji czasu wolnego oraz zapewnienia opieki w czasie wakacji i ferii:

potrzeba organizacji obozéw, kolonii, pétkolonii.

Dalszy rozwoj dziatan w zakresie profilaktyki uzaleznien,
ze szczegdlnym uwzglednieniem uzaleznien behawioralnych, profilaktyka zdrowia

psychicznego — dostep do ustug lekarza psychiatry, neurologa.

Z uwagi na duzy potencjat i gotowo$¢ mtodziezy z terenu Gminy, w tym cztonkéw
Mtodziezowej Rady Miejskiej, do podejmowania dziatan wolontaryjnych (zaréwno
w formie akcyjnej jak i statej) nalezy uwzglednia¢ udziat tej grupy spofecznej

w przedsiewzieciach gminnych oraz planowaniu strategicznym .

Rekomendacje dotyczace rozwoju ustug na rzecz seniorow

Rekomenduje sie:
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1.

Rozpoznanie sytuacji materialnej senioréw, w tym uprawnien do korzystania
ze Swiadczed pomocy spotecznej oraz innych przystugujgcych im uprawnien

(np. z PFRON).

Poszerzenie oferty dla Senioréw — poprzez organizacje pozarzagdowe oraz Centrum
Kultury i Sportu — w dostepie do ustug spedzania czasu wolnego, kulturalnych

i ogélnorozwojowych ( w tym rozwoju pasji i zainteresowan senioréw).

Rozwdj ustug rehabilitacyjnych, opiekuniczych w postaci pomocy w codziennych
czynnosciach zyciowych w domu, poradnictwa medycznego, w tym specjalistycznego
(neurologa, geriatry, psychiatry), ustug poradnictwa prawnego i psychologicznego,

grupy wsparcia.

Poszerzanie oferty ustug, m. in. mobilnych ustug fryzjerskich i kosmetycznych, ustug
pomocy sgsiedzkiej, teleopieki, grup samopomocowych pomocy przy naprawie sprzetu
codziennego uzytku, tzw. ,ztotej raczki”, ustug usprawniajgcych funkcjonowanie oséb
starszych w zyciu codziennym. Organizacja dziatan akcyjnych,

np. ,Mikotaj dla seniora”, ,,Dzien dobry tu wolontariusz” czy ,,Wycieczki dla Seniora”.

Zwiekszenie liczby miejsc dostepnych w placéwkach pobytu dziennego — dziennych

domach pomocy i klubach seniora.



10.

Zwracanie szczegdlnej uwagi na dostepnos$é informacji o ofererowanych ustugach
spotecznych dla tej grupy mieszkancéw, m. in. poprzez wykorzystanie w tym celu tablic

informacyjnych funkcjonujacych na terenie gminy, potencjatu sottyséw i parafii.

Rozwdj dostepu do ustug transportowych ,door-to-door” oraz likwidacje barier

architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej.

Rozwdj ustug wspierajgcych opiekunéw nieformalnych oséb starszych (w tym
kontynuowanie dziatan realizowanych w ramach Centrum Wsparcia Opiekunéw Osoby
Niesamodzielnej) zapobiegajgcych wypalaniu sie sit, w tym zapewnianie opieki

wytchnieniowej, szkolen i grup wsparcia.

Wzmocnienie wspoétpracy z organizacjami pozarzgdowymi w zakresie rozwoju oferty
profilaktycznej, zdrowotnej i opiekunczej. Wsparcie stowarzyszen w pozyskaniu
grantéw na profilaktyke (m. in. w ramach Programu Wieloletniego na Rzecz Osdb

Starszych ,, Aktywni+” na lata 2021-2025).

Zwiekszenie zaangazowania i wykorzystania potencjatu oséb starszych, m. in. dziatania
z zakresu aktywizacji zawodowej, wolontaryjnej, w tym wymiany miedzypokoleniowe;j.
Wzmocnienie roli Rady Seniorédw w planowaniu i monitoringu realizacji polityki

senioralne;j.

Rekomendacje dotyczace rozwoju ustug na rzecz osdb z niepetnosprawnosciami

Rekomenduje sie:

1.

Wzmocnienie dziatan w zakresie rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
z niepetnosprawnosciami. Zwiekszenia miejsc i dostepnosci do placéwek dziennego
pobytu: srodowiskowych domdéw samopomocy, warsztatéw terapii zajeciowej oraz

miejsc pracy, w tym pracy chronionej, zaktadéw aktywno$ci zawodowe;j.
Rozwdj ustug w formie mieszkan chronionych (treningowych i wspieranych).

Rozwdéj ustug dedykowanych osobom z niepetnosprawnosciami, w szczegdélnosci:
psychologicznych, opiekurniczych, medycznych i pielegniarskich, ustug transportowych

,door-to-door”.
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4. Zwiekszenie dostepu 0sdb z niepetnosprawnos$ciami do miejsc uzytecznosci publicznej,

w tym likwidacja barier architektonicznych.

5. Rozwdj ustug wspierajgcych opiekunéw nieformalnych oséb z niepetnosprawnosciami
starszych (w tym kontynuowanie dziatan realizowanych w ramach Centrum Wsparcia
Opiekunéw Osoby Niesamodzielnej) zapobiegajgcych wypalaniu sie sit, w tym

zapewnianie opieki wytchnieniowej, szkolen i grup wsparcia.
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